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Nota:
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Despre Ghid

Ghidul privind utilizarea Codului Roman al Sustenabilitatii reprezinta un instrument
practic care are ca scop indrumarea entitatilor care folosesc Codul in vederea
raportarii de sustenabilitate, dar si a celor care doresc sa consulte rapoartele
publicate in cadrul platformei.

Ghidul contine explicatii cu privire la fiecare dintre cele 20 de criterii, precum si
instructiuni care vizeaza modul in care trebuie completate sectiunile din cadrul
raportului, respectiv aspectele care trebuie incluse in raport si indicatorii de
performanta aferenti, preluati din Standardele Global Reporting Initiative (GRI)
actualizate, acolo unde este cazul.

De asemenea, in cadrul Ghidului sunt incluse modele de bune practici preluate din
rapoartele publicate de entitati pe platforma Codului German al Sustenabilitatii,
atat in ceea ce priveste cele 20 de criterii, cat si cu referire la unii indicatori de
performanta inclusi in formatul de raportare.

In cazul unei parti dintre indicatorii de performanta inclusi in Codul Roman al
Sustenabilitatii nu exista, deocamdata, modele de bune practici. Aceasta este din
cauza faptului ca o parte dintre indicatorii inserati in Codul Roman fie nu au fost
inclusi in Codul German, fie sunt dezvoltati in varianta actualizata a Standardelor
GRI, fie sunt caracteristici unor aspecte de raportare specifici Codului Roman al
Sustenabilitatii.

abilitatii

) - 2y
codut Roman al Sus gh:jd Privind utilizarea
odului Roman al Sustenabih‘tétii




CUPRINS

3 Despre Ghid

intrebari frecvente

9 Cum se utilizeaza platforma

12 Criterii

Criteriul 1. Criteriul 5.
14 Analiza strategica si actiuni 48 Responsabilitate
Criteriul 2. Criteriul 6.
19 Materialitate 51 Reguli si procese
Criteriul 3. Criteriul 7.
26 Obiective 55 Control
Criteriul 4. Criteriul 8.
37 Complexitatea lantului 60 Sistemul de stimulare
valoric Criteriul 9.
65 Implicarea partilor
interesate
71 Criteriul 10.
Inovatie si management
de produs

O (4 e



CUPRINS

Criteriul 11. Criteriul 14.

80 Utilizarea resurselor 122 Drepturile salariatilor
naturate 5 | Criteriut 15.
Criteriul 12. 129 Egalitate de sanse

84
Managementul resurselor Criteriul 16.

Criteriul 13. 144 Calificari
104 Emisii relevante pentru Criteriul 17

clima 152 Drepturile omului

Criteriul 18.
159 Cetatenie corporativa

Criteriul 19.
165 Influenta politica

171 Criteriul 20.
Conduita conform legii si a
liniilor directoare

182 Raportare conform taxonomiei UE

Indicatori-cheie Informatii Alte
182 de performanta 184 calitative 186 informatii

187 indrumare

188 Corespondenta dintre Criteriile Codului si indicatorii de
performanta GRI

——— ) ———




Ghid privind utilizarea Codului Roman al Sustenabilitatii

Intrebari frecvente

Aceasta sectiune ofera informatii organizate sub forma de intrebari si raspunsuri pe
teme de interes pentru utilizatorii Codului Roman al Sustenabilitatii.

Compania noastra publica deja rapoarte de sustenabilitate.
Care este valoarea adaugata in declararea conformitatii
cu Codul Roman al Sustenabilitatii?

Utilizarea Codului Roman al Sustenabilitatii pentru raportarea de sustenabilitate
este utila atat pentru cei care elaboreaza pentru prima data un astfel de raport,
cat si pentru entitatile care nu sunt la prima experienta. Acesta ofera o modalitate
accesibila, transparenta si unitara de raportare a progresului entitatii in domeniul
dezvoltarii durabile. Prin exemplele oferite, utilizarea Codului contribuie la
imbunatatirea proceselor de management sustenabil al entitatii raportoare. Raportul
descarcat poate fi depus ca declaratie nefinanciara conform reglementarilor in
vigoare. Utilizatorii primesc feedback calificat cu privire la caracterul complet
al informatiilor incluse in rapoartele elaborate, precum si marcajul de raportare
care confirma elaborarea si publicarea unei declaratii de sustenabilitate. Mai multe
detalii in sectiunea ,,Beneficii”.

Care sunt costurile pentru utilizarea platformei Codului?

Utilizarea platformei Codului este complet gratuita. Costurile interne ale entitatii
raportoare depind de timpul si efortul necesar pentru obtinerea datelor si informatiilor
utilizate pentru elaborarea raportului.

Care este timpul mediu necesar pentru a completa un raport?

Timpul necesar depinde in mare masura de gradul de implementare a aspectelor
privitoare la sustenabilitate in cadrul entitatii raportoare, precum si de
disponibilitatea datelor si informatiilor pe baza carora se realizeaza raportarea. Din
experienta partenerilor germani s-a dovedit ca timpul necesar pentru pregatirea
declaratiei de conformitate variaza foarte mult si este in medie de aproximativ 21 de
zile. Totusi, este recomandata alocarea unei perioade de timp suplimentare in cazul
in care entitatea are nevoie sa isi clarifice strategia de sustenabilitate, obiectivele
si masurile pe care le va lua pentru a le atinge pe parcursul acestui proces.

Nu avem informatii pentru toate criteriile din Cod. Cum procedam?

Tn cazul in care pentru un anumit criteriu nu sunt prezentate informatii, textul inserat
la criteriul respectiv trebuie sa contina o explicatie a motivului pentru care nu sunt
incluse date cu privire la aceste aspecte (principiul ,,conformitate sau explicatie”).
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Dorim sa raportam si alte informatii privitoare la sustenabilitate,
dar nu identificam locul unde ar trebui raportate. Cum procedam?

Pe platforma Codului exista o rubrica de informatii suplimentare in care pot fi
adaugate informatii pe care le considerati relevante, chiar daca acestea nu sunt
aferente unui criteriu anume. Tn cazul in care nu este identificat locul in care pot fi
raportate toate informatiile pe care doriti sa le prezentati, va rugam sa transmiteti
un email la adresa contact@dezvoltaredurabila.gov.ro.

Dorim sa raportam informatiile cerute de Regulamentul privind
taxonomia. Cum procedam?

Pe platforma Codului exista o sectiune dedicata raportarii in conformitate cu
Regulamentul (UE) 2020/852 (Regulamentul UE privind taxonomia), in cadrul careia
pot fi inserate informatiile care trebuie furnizate conform obligatiilor dispuse de
art. 8 din Regulament. Pentru ca aceasta sectiune sa devina disponibila, la sectiunea
»Informatii generale - Raportare conform Regulamentului privind taxonomia UE”
trebuie selectata optiunea ,,Da”.

Cum se verifica raportul completat?

Dupa trimiterea raportului spre verificare, are loc o examinare preliminara inainte de
publicare. Acest pas se realizeaza in principal pentru a verifica daca a fost respectat
formatul Codului, inclusiv explicatia deciziei de a nu raporta anumite informatii. Daca
este necesar, note legate de continut vor fi transmise prin intermediul platformei.

Dupa verificare, se elibereaza un certificat sau alt document
similar?

Entitatile care publica rapoarte in baza de date primesc marcajul de raportare care
confirma elaborarea si publicarea unui raport de sustenabilitate. Trebuie retinut
ca marcajul nu reprezinta o certificare a sustenabilitatii sau a corectitudinii si
veridicitatii informatiilor prezentate, responsabilitatea pentru acestea din urma
revenind exclusiv entitatii care a elaborat raportul.

Marcajul de raportare este reprezentat de urmatoarea imagine:
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Care sunt optiunile dupa finalizarea completarii unui raport pe
platforma Codului?

Raportul poate fi descarcata in format .pdf sau .doc si poate fi utilizat conform
nevoilor si obligatiilor legale ale entitatii raportoare. Acesta poate fi, de exemplu,
depus ca declaratie nefinanciara conform reglementarilor in vigoare, inclus in
Raportul administratorilor, poate fi publicat pe site-ul entitatii sau transmis partilor
interesate (clienti, beneficiari, parteneri, furnizori) etc.

Cum va fi afectat Codul Roman al Sustenabilitatii de modificarile
legislative la nivel european?

Codul Roman al Sustenabilitatii va tine cont de toate modificarile legislative si
va fi actualizat si dezvoltat periodic pe baza acestora, astfel incat sa ramana un
instrument util pentru toate entitatile care, fie au obligatia de a raporta informatii
privitoare la sustenabilitate, fie aleg sa o faca in mod voluntar, prin intermediul
platformei Codului.

L e ————



Ghid privind utilizarea Codului Roman al Sustenabilitatii

Cum se utilizeaza platforma

Pentru completarea si vizualizarea raportului de conformitate pe platforma Codului
Roman al Sustenabilitatii, se recomanda parcurgerea urmatorilor pasi. Acestia
explica procesul de la inregistrarea pe platforma pana la publicarea si utilizarea
raportului:

@ Pasul 1. inregistrarea pe platforma Codului

In functie de dimensiunea entitatii raportoare, conducerea desemneaza o persoana
responsabila sau o echipa de persoane care va contribui la completarea raportului.

Prima etapa este inregistrarea entitatii in cadrul platformei Codului. Fiecare entitate
va putea utiliza un cont unic pentru raportare. in acest scop, vor fi alese un nume
de utilizator si o parold si va fi furnizatd o adresa de email. Tn scopul finalizarii
inregistrarii, la adresa de email furnizata va fi transmis un email de verificare.

Dupa finalizarea inregistrarii, se poate demara crearea profilului entitatii, care
poate fi editat ulterior daca este necesar.

Recomandare: Persoana desemnata sau membrii echipei trebuie sa cunoasca
in detaliu domeniul sau domeniile de activitate ale entitatii si sa aiba acces la
informatiile relevante care vizeaza sustenabilitatea in cadrul acesteia.

Este recomandata colaborarea si cu alte persoane din cadrul entitatii, precum si,
daca este necesar, cu parteneri si furnizori ai acesteia pentru a asigura acuratetea
informatiilor raportate. O asemenea cooperare contribuie si la cresterea nivelului
de constientizare cu privire la necesitatea unei dezvoltari durabile a entitatii si
a promovarii modelelor de activitate sustenabila in cadrul acesteia si al lantului
valoric, daca este cazul.

@ Pasul 2. Parcurgerea si evaluarea criteriilor si indicatorilor

Persoana sau echipa responsabila va parcurge toate cele 20 de criterii ale Codului
Roman al Sustenabilitatii si indicatorii de performanta aferenti acestora.

Vor fi identificate criteriile pentru care datele sunt deja disponibile si, daca este
necesar, cazurile in care informatiile lipsesc. Daca nu a fost formulata inca o strategie
si/sau linii directoare la nivelul entitatii, este necesara implicarea persoanelor
abilitate pentru a identifica aspectele sustenabilitatii care au o importanta cheie
pentru entitate.

In acest scop trebuie realizatd o analizd a materialitatii, adica vor fi identificate
informatiile care vor fi incluse in raport in masura in care acestea sunt necesare
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pentru intelegerea dezvoltarii, performantei, pozitiei si impactului activitatilor
entitatii. In sprijinul realizarii analizei pot fi consultate ,Lista de verificare” si
exemplele prezentate in Ghidul privind utilizarea Codului.

@ Pasul 3. Completarea raportului

In cadrul acestei etape sunt consolidate toate informatiile cantitative si calitative
disponibile pentru criteriile Codului. Vor fi alesi indicatorii de performanta care
urmeaza sa fie utilizati in cadrul raportarii, iar informatiile prezentate pentru
fiecare criteriu vor contine un text explicativ cuprinzator, dar concis (de aproximativ
500-3000 de caractere per criteriu).

Pentru fiecare criteriu exista un camp in care pot fi editate texte si cifre. De
asemenea, pot fi adaugate tabele si imagini.

Tn cazul in care pentru un anumit criteriu nu sunt disponibile informatii, se va furniza
o explicatie pentru aceasta situatie (principiul ,,conformitate sau explicatie”).

Pentru realizarea si redactarea textelor pot fi utilizate casetele de ajutor care se
gasesc in cadrul fiecarui criteriu, pe partea dreapta, sau modelul disponibil in contul
utilizatorului. Acesta poate fi accesat din meniul din stanga al platformei Codului,
campul ,,Model de raport”.

@ Pasul 4. Transmiterea spre verificare

Dupa completarea tuturor campurilor din cadrul raportului, acesta trebuie transmis
prin intermediul platformei catre echipa din cadrul Departamentului pentru
Dezvoltare Durabila care asigura verificarea acestuia.

Raportul va fi verificat cu privire la caracterul complet, in conformitate cu principiul
»conformitate sau explicatie” amintit la pasul 3. Termenul de verificare este de doua
pana la trei saptamani, iar procesul de verificare are la baza aspectele enumerate in
casetele de ajutor pentru fiecare dintre criteriile si indicatorii utilizati.

Tn cazul in care, in urma verificarii, se constat lipsa unor informatii, respectiv faptul
ca raportul este incomplet, entitatea va primi feedback in scris prin intermediul
platformei Codului. Tn acest caz, raportul trebuie completat cu informatiile lips,
statusul revenind la ,in curs de completare”. Procesul de verificare se reia, iar
statusul raportului poate fi verificat oricand.

@ Pasul 5. Publicarea raportului

n urma stabilirii caracterului complet al raportului, comunicat entitatii prin inter-
mediul platformei Codului, cu acordului entitatii, raportul de sustenabilitate este
publicat in baza de date a Codului Roman al Sustenabilitati.
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@ Pasul 6. Descarcarea si utilizarea raportului

in urma publicarii raportului in baza de date a Codului Roman al Sustenabilitati,
entitatea va primi marcajul de raportare. Acesta confirma elaborarea raportului in
conformitate cu Codul Roman al Sustenabilitatii, insa trebuie retinut ca nu reprezinta
o certificare de conformitate a sustenabilitatii entitatii.

Raportul poate fi descarcat din contul de utilizator in format PDF sau DOC. Acesta
poate fi inclus in raportul administratorilor si/sau poate servi ca declaratie
nefinanciara separata in cazul entitatilor care au obligatia legala de a o elabora.

Atat raportul, cat si marcajul de raportare, pot fi utilizate in cadrul comunicarilor de
marketing ale entitatii: publicate pe pagina de internet, incluse in brosuri, cataloage
ori alte materiale promotionale sau intr-un comunicat de presa.

Este recomandat, de asemenea, ca raportul sa fie adus la cunostinta angajatilor, a
clientilor/beneficiarilor si a partenerilor. O asemenea comunicare poate folosi la
stabilirea si mentinerea credibilitatii si a reputatiei de entitate sustenabila, precum
si la cresterea nivelului de constientizare si educare cu privire la sustenabilitate in
randurile angajatilor, ale clientilor sau beneficiarilor si ale partenerilor entitatii.

@ Pasul 7. Vizualizarea rapoartelor publicate de entitati in
Platforma Codului

Rapoartele elaborate de entitati fie ca urmare a indeplinirii unei obligatii in acest
sens, fie in mod voluntar, vor fi publicate in mod transparent si vor putea fi vizualizate
si/sau descarcate din baza de date a Codului de catre orice persoana interesata,
fara a fi necesara crearea unui cont de utilizator. Utilizatorii vor avea, de asemenea,
si posibilitatea de a vizualiza doar informatiile aferente unui anumit criteriu sau
indicator.
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Criteriul 1.
Analiza strategica si actiuni

Entitatea declara daca a elaborat si implementat o strategie de sustena-
bilitate. in caz afirmativ, entitatea prezinta care sunt masurile concrete
adoptate in vederea asigurarii conformitatii cu standardele in materie de
sustenabilitate.

Explicatii

Fiecare entitate publica sau privata are oportunitatea sa contribuie la dezvoltarea
durabila in felul sau. Aceasta contributie este determinata, asadar, la nivelul
fiecarei entitati in parte in cadrul unei strategii care vizeaza sustenabilitatea. Prin
intermediul acesteia se comunica clar, atat intern, cat si extern, modul in care
entitatea doreste sa contribuie la dezvoltarea durabila si sa se dezvolte in ceea ce
priveste sustenabilitatea.

Formularea obiectivelor pe termen mediu si lung in cadrul strategiei (a se vedea
criteriul 3) face continutul acesteia mai tangibil si faciliteaza transpunerea eiin masuri
concrete. De asemenea, in strategie se poate face referire la aplicarea standardelor
si obiectivelor de sustenabilitate specifice sectorului, ori a celor aplicabile la nivel
national sau international (cum ar fi standardele pentru sisteme de management: de
mediu - 1ISO 14001, al sanatatii si securitatii in munca - ISO 45001, al energiei - 1SO
50001 sau anti-mita - I1SO 37001, standardele de baza ale muncii ale Organizatiei
Internationale a Muncii sau Obiectivele de dezvoltare durabila ale Natiunilor Unite).

é Vo Cum se completeaza raportul

in cadrul acestui criteriu, trebuie descris dacd entitatea are o strategie privind
dezvoltarea durabila sau daca pana in prezent a adoptat doar masuri punctuale in ce
priveste sustenabilitatea, care nu au fost inca reunite intr-un format strategic integrat.

Abordarea strategica a problemelor de sustenabilitate presupune identificarea dome-
niilor cheie de actiune in care exista o corelare clara intre aspectele de sustenabilitate
si activitatile de baza ale entitatii. Daca entitatea nu are inca o strategie de
sustenabilitate, trebuie oferite detalii despre aspectele de sustenabilitate pe care
entitatea le-a implementat deja sau despre masurile pe care intentioneaza sa le
implementeze in viitor. Pe termen lung, misiunea si viziunile unei entitati cu privire
la problemele de sustenabilitate ar trebui indeplinite cu ajutorul unei strategii.
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Trebuie retinut, in acest context, ca o strategie difera de o declaratie de misiune
prin faptul ca strategia prezinta obiective si este insotita de planuri de realizare a
obiectivelor, in timp ce o declaratie de misiune contureaza principiile de baza ale
actiunilor companiei in termeni mai generali.

‘i‘sb Lista de verificare

Aspectul 1

Precizati daca compania/institutia are o politica/ angajamente in domeniul
sustenabilitatii si precizati:

¢ la ce nivel managerial este elaborata si aprobata;
e cum este comunicata angajatilor si partilor interesate;
e daca este disponibila public, iar daca nu, motivul pentru care nu este publicata.

Aspectul 2

Precizati daca compania/ institutia are o strategie de sustenabilitate (proprie
sau integrata in strategia corporativa globala), iar daca nu, precizati cand
intentionati sa dezvoltati o strategie de sustenabilitate.

Aspectul 3

Raportati domeniile cheie de actiune pe care le defineste strategia de
sustenabilitate sau, daca nu exista o strategie de sustenabilitate, in ce
domenii de actiune implementeaza deja masuri de sustenabilitate compania/
institutia dumneavoastra.

Aspectul 4

Raportati pe ce standarde de sustenabilitate si Obiective de dezvoltare
durabila ale Organizatiei Natiunilor Unite relevante se bazeaza strategia
de sustenabilitate a companiei/ institutiei dumneavoastra sau ce standarde
intentionati sa folositi in elaborarea strategiei.



https://dezvoltaredurabila.gov.ro/obiectivele-pentru-dezvoltare-durabila
https://dezvoltaredurabila.gov.ro/obiectivele-pentru-dezvoltare-durabila
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Bune practici

| Blue Cap AG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Blue Cap AG a declarat in anul 2021 urmatoarele:

b2

SUSTENABILITATEA LA BLUE CAP

Activitatile corporative ale Blue Cap se bazeaza pe convingerea ca valoarea
adaugata sustenabila este posibila numai atunci cand impactul si obiectivele
economice, ecologice si sociale sunt avute in vedere in cadrul unei abordari
holistice.

Din acest motiv, am inceput sa dezvoltam o strategie cuprinzatoare de sustena-
bilitate pentru problemele de mediu, sociale si de guvernanta (ESG) impreuna
cu echipele de management ale companiilor din portofoliu in 2020 si 2021.
Masurile de sustenabilitate au fost definite in cadrul companiilor individuale
din portofoliu, iar ESG a fost incorporat in toate domeniile centrale de actiune
ale strategiei noastre ,,Cumpara, Transforma, Vinde”. Pentru anul fiscal 2021,
performanta ESG a holdingului si a companiilor din portofoliu a fost masurata
in raport cu un set cuprinzator de cifre cheie pentru prima data. Pe baza
rezultatelor, strategia va fi ulterior operationalizata prin definirea de obiective
si masuri si tinte generale si individuale.

Cumpara

Implementam criterii ESG in procesul de investitii si diligenta necesara pentru a
minimiza expunerea la riscurile ESG si pentru a identifica potentialul de crestere
a valorii bazat pe ESG. De asemenea, folosim liste negative pentru a exclude
sectoarele si modelele de afaceri care sunt critice din perspectiva ESG.
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Transforma

Imbunatatim sustenabilitatea corporativd in operatiunile de afaceri, de
exemplu prin reducerea amprentei de CO2 sau dezvoltarea in continuare a
produselor in ceea ce priveste sustenabilitatea. Scopul nostru este de a creste
permanent performanta de sustenabilitate a tuturor companiilor din Grupul
Blue Cap. Monitorizam si masuram acest progres folosind indicatori calitativi
si cantitativi clar definiti.

Vinde

Dorim sa asiguram o dezvoltare durabila si continua, luand in considerare
criteriile ESG bazate pe cea mai buna abordare a proprietarului si integrand
un profil de risc ESG in povestea capitalului propriu.

CUMPARA TRANSFORMA

Integrarea in procesul de Sustenabilitate imbunatatita Asigurarea dezvoltarii durabile
investitii si diligenta necesara De exemplu, prin reducerea si continue

Minimizarea riscurilor de amprentei de carbon sau prin Luarea in considerare a
expunere ESG imbunatétirea produselor criteriilor ESG pe baza
identificarea potentialului de avand in vedere interese abordarii celui mai bun

crestere a valorii bazat pe ESG legate de sustenabilitate proprietar
lista negativé pentru sectoare Monitorizarea dezvoltarii ESG Integrarea in echitate
§i modele de afaceri De exemplu, prin utilizarea de Profil de risc ESG

KPI calitativi si cantitativi Emisii de GES

Pentru a obtine KPI, respectam liniile directoare ale Global Reporting Initiative
(GRI) si indicatorii aferenti acestora.

Ne ghidam dupa standardele comune de sustenabilitate, cum ar fi ISO 26000 sau
cele 10 principii ale Pactului Global al ONU (UNGC) atunci cand ne specificam
masurile si obiectivele.

Pentru ca examinarea din perspectiva ESG sa excluda anumite sectoare si
domenii de activitate, am folosit cerintele Organizatiei Internationale a Muncii,
liniile directoare OCDE pentru companiile multinationale, principiile UNGC,
precum si cerintele conventiilor internationale privind drepturile omului si ale
Cartei drepturilor fundamentale a UE.
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Folosim Codul Sustenabilitatii german ca standard de raportare pentru
performanta noastra de sustenabilitate, ceea ce ne permite, de asemenea,
sa reflectam si sa raportam in mod transparent cu privire la performanta si
pozitionarea noastra din perspectiva celor 20 de criterii. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14432/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Blue Cap AG din 2021)

| Croozer GmbH, 2021

Pentru acest criteriu, firma Croozer GmbH a declarat in anul 2021 urmatoarele:

2

Strategia noastra de sustenabilitate este o parte permanenta a valorilor
companiei noastre si se bazeaza pe Obiectivele de Dezvoltare Durabila (ODD) ale
Natiunilor Unite, Carta CSR pentru biciclete a think tank-ului BIKEBRAINPOOL si
cerintele Codului Sustenabilitatii german (DNK). n primavara anului 2021, am
lucrat cuAcademia VAUDE pentru a pune bazele unei Strategii de Sustenabilitate.
Pentru a ne concentra asupra dezvoltarii durabile si pentru a intari importanta
acestei probleme in valorile companiei noastre, am angajat un manager de
sustenabilitate, care este responsabil de coordonarea aspectelor care vizeaza
dezvoltarea durabila si de colaborarea cu directorii generali si echipa noastra
de sustenabilitate pentru a face progrese in acest domeniu. Nu este obisnuit
ca o companie mijlocie cu 55 de angajati sa aiba un post de personal CSR care
sa raporteze direct echipei de management executiv. Faptul ca Croozer a decis
totusi sa creeze o astfel de pozitie demonstreaza cat de importanta este tema
sustenabilitatii in cadrul companiei noastre.

Valorile Croozer sunt deschiderea, aprecierea si responsabilitatea personala. in
armonie cu natura si omenirea, ne asumam responsabilitatea integrala pentru
impactul economic, de mediu si social al activitatilor noastre de afaceri.

e in calitate de companie cu crestere organica, administrata de familie,
aducem o contributie de durata la tranzitia catre o mobilitate sustenabila
cu produsele si ideile noastre. Tn acest context, construim o retea
inovatoare care ne permite sa oferim clientilor nostri solutii de viitor.

¢ Ne angajam sa folosim toate resursele in mod responsabil si eficient,
imbratisand motto-ul: reduceti, reparati, reciclati.

e Traim si respiram valorile noastre referitoare la deschidere, apreciere si
responsabilitate personala de-a lungul intregului lant de aprovizionare.

Facem pasi importanti pentru a deveni o afacere mai echitabila din punct
de vedere social si mai prietenoasa cu mediul si ne angajam sa comunicam
deschis si transparent. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14394/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Croozer GmbH din 2021)
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Criteriul 2.
Materialitate

Entitatea raporteaza cu privire la aspectele activitatilor desfasurate care
au un impact semnificativ asupra problemelor de sustenabilitate, precum
si ce impact material au problemele de sustenabilitate asupra activitatilor
sale. In cadrul acestui criteriu sunt analizate efectele pozitive si negative
referitoare la aspectele de sustenabilitate si se ofera informatii despre
modul in care acestea sunt integrate in procesele entitatii: aspecte
relevante referitoare la sustenabilitatea economica, sociala si ecologica,
precum si riscurile si oportunitatile asociate care decurg din acestea.

Explicatii

Pentru a oferi managementului sustenabilitatii o directie eficienta, entitatile ar trebui
sa se concentreze initial pe rezolvarea unor probleme deosebit de presante. Aceasta
presupune necesitatea clarificarii mediului intern al entitatii, adica a activitatilor
acesteia care sunt asociate cu sau care au un impact asupra problemelor de mediu
si/sau sociale. In acelasi timp, trebuie avut in vedere mediul extern al entitatii, care
poate avea la randul lui un impact in ceea ce priveste provocarile de mediu si sociale
de la nivelul entitatii.

| Cum se completeaza raportul

in mod ideal, aspectele materiale ale sustenabilitatii ar trebui identificate nu
numai din perspectiva interna a entitatii, ci si prin intermediul dialogului cu partile
interesate. Acest lucru ajuta la formarea unei imagini clare si complete si permite
entitatii sa identifice asteptarile partilor interesate in timp util.

Prin urmare, este importanta efectuarea din vreme a unei analize cu privire la modul
in care entitatea este integrata in mediul inconjurator si comunitate si, subsecvent,
a oricaror caracteristici care rezulta din aceasta situatie.

Astfel, un prim aspect care trebuie avut in vedere se refera la descrierea specificului
mediului extern si intern in care entitatea isi desfasoara activitatea: atat mediul
inconjurator (cursuri de apa, rezervatii naturale etc. a caror existenta influenteaza
modul in care se desfasoara activitatile entitatii sau care sunt influentate de
acestea), cat si comunitatea in care entitatea isi desfasoara activitatea (partile
interesate, adica persoane sau grupuri asociate entitatii care fie au o influenta
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asupra activitatilor entitatii, fie sunt influentate de activitatile acesteia, de exemplu
parteneri de afaceri, salariati, clienti, furnizori, primarii si consilii locale, partide,
asociatii, organisme guvernamentale, organizatii neguvernamentale, cetateni etc.).

Astfel, va fi avut in vedere modul in care aspectele de mediu si cele sociale
impacteaza activitatile entitatii (perspectiva dinspre exterior spre interior), insa si
impactul pe care acestea din urma il au asupra mediului si a societatii (perspectiva
dinspre interior spre exterior).

Analiza materialitatii este, asadar, construita pe aceasta evaluare a mediului intern
si extern, iar in acest context, aspectele de sustenabilitate pot reprezenta pentru
entitati nu doar riscuri, ci si oportunitati. Prin urmare, trebuie avute in vedere,
intr-o evaluare echilibrata, atat aspectele pozitive, cat si cele negative care privesc
mediul si societatea din perspectiva impactului sustenabilitatii.

Lista de verificare

Aspectul 1

Descrieti caracteristicile de mediu, sociale si economice ale cadrului in care
compania/ institutia dumneavoastra isi desfasoara activitatea si cum au
evoluat fata de perioada de raportare anterioara (daca este cazul).

Aspectul 2

Descrieti ce aspecte de sustenabilitate afecteaza activitatile companiei/
institutiei (perspectiva dinspre exterior spre interior). Prezentati atat
impactul pozitiv, cat si pe cel negativ.

Aspectul 3

Descrieti ce aspecte de sustenabilitate sunt influentate de activitatile
companiei/ institutiei dumneavoastra (perspectiva dinspre interior spre
exterior). Prezentati atat impactul pozitiv, cat si pe cel negativ.

Aspectul 4

Explicati ce oportunitati si riscuri apar pentru compania/ institutia dumnea-
voastra ca urmare a abordarii problemelor de sustenabilitate descrise.
Prezentati concluziile cu privire la managementul sustenabilitatii, care
rezulta din aceste oportunitati si riscuri.
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Bune practici

| Fenix Outdoor International AG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Fenix Outdoor International AG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

»

n Raportul nostru CSR din 2021 descriem modul in care strategia noastra de
aprovizionare (productia proprie in Europa si SUA, dar si contractarea in Europa,
SUA si Asia), modul in care ne producem produsele si modul in care distribuim,
vindem si expediem bunurile noastre afecteaza problemele de materialitate
referitoare la sustenabilitate. Astfel, in cadrul acestui document este prezentata
o matrice de materialitate revizuita. Axele matricei de materialitate arata
influenta semnificativa asupra deciziilor partilor interesate, precum siimportanta
impactului de mediu, economic si social si, prin urmare, in cele din urma arata
impactul pe care il are afacerea noastra asupra anumitor aspecte, precum si
ceea ce impacteaza compania noastra. Schimbarile climatice, de exemplu,
sunt o problema care acopera ambele perspective: din cauza consecintelor
schimbarilor climatice, este posibil sa nu mai vindem anumite produse deoarece
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exista o cerere mai scazuta. Pe de alta parte, furnizorii ar putea sa nu mai poata
produce diverse bunuri din cauza anumitor conditii climatice. Astfel, exista
impact in urma si asupra activitatilor noastre de afaceri.

Suntem o companie care isi propune sa detina controlul deplin asupra lantului
valoric. Operam propriile site-uri de productie, avem o retea proprie de retail si
propriile noastre canale online. Cu toate acestea, avem si afaceri B2B si folosim
agenti sau distribuitori in diferite locatii. Pe acest fond, suntem putin diferiti
de structura generala a industriei noastre. Suntem o companie de echipamente
outdoor, producand in principal textile si, prin urmare, ne confruntam cu
aceleasi provocari ca si industria textila generala: lipsa de transparenta in lantul
de aprovizionare (drepturile muncii, drepturile omului, salarii), dependenta
puternica de resursele sintetice si de bumbac, utilizarea apei in procesele de
vopsire, utilizarea de chimicale pentru a atinge functionalitate si operatiuni
in tari cu risc. Cu toate acestea, din 2012 am stabilit controale stricte, ne-
am mutat operatiunile din tarile cu risc ridicat si mare parte din materialele
noastre sunt acum obtinute din surse reciclate sau organice. Managementul
nostru chimic depaseste cu mult REACH (inregistrare, evaluare, autorizare a
substantelor chimice) si este adesea o provocare atat pentru companiile de
testare, cat si pentru furnizori. Zona de retail comunica in mod activ clientilor
si utilizatorilor atributele de sustenabilitate ale produselor sau politicilor
industriei prin ,,A Greener Choice” sau articole adecvate si Podcast (,,Neue
Horizonte” - Germania). In strategia noastra 2025, am identificat protejarea
climei (aprovizionare cu energie regenerabila, transport eficient, reducerea
utilizarii resurselor, tehnologii inovatoare) ca unul dintre domeniile de baza pe
care dorim sa le abordam si am inregistrat progrese pe care le raportam. De
asemenea, circularitatea, reducerea ambalajelor si a materialelor de intrare
de origine indoielnica, precum si tarile cu risc (definite ca interzise) reprezinta
domenii pe care le abordam in mod constant. De asemenea, dorim sa implicam
oamenii intr-un stil de viata mai sustenabil prin sistemul nostru intern ,A
Greener Choice”, asa cum se poate observa in raportul CSR 2021.

La nivel de grup, marcile si companiile noastre de retail au dezvoltat un
program comun si simplificat de domenii de interes. Am abordat probleme de
conformitate sociala de-a lungul lantului de aprovizionare si in cadrul propriei
noastre organizatii, in special prin indeplinirea recomandarilor pe care le-
am primit de la partenerii nostri de la Asociatia pentru munca echitabila
(FLA). Tntrucat schimbarile climatice reprezintd o provocare globald, acum
avem resursele potrivite, permitandu-ne sa abordam importanta atenuarii
schimbarilor climatice si a actiunii pozitive pentru schimbarile climatice. in
2021, am efectuat sondajul energetic anual al tuturor operatiunilor noastre
de vanzare cu amanuntul din Europa si am inceput sa analizam mai profund
emisiile noastre din Sfera 3, pe care acum le captam si le calculam din ce in
ce mai mult.
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Exemplificarea abordarii noastre privind materialitatea: Impactul schimbarilor
climatice va conduce la schimbarea gamei noastre de produse si, in cele din
urma, la transferul operatiunilor de aprovizionare si stocare. Exista riscuri
(pierderea cotei de piata), dar si oportunitati (produse noi, care pot fi vandute
pe mai multe piete). Companiile de outdoor se pot adapta rapid la schimbari,
la fel si noi. Vedem un interes din ce in ce mai mare pentru exterior in diverse
societati, ceea ce duce la cresterea vanzarilor. Echipamentul necesar devine
mai usor si face natura mai accesibila. Pe de alta parte, printr-o productie
extinsa in diferite locatii la nivel global, avem un impact asupra resurselor
utilizate, asupra transportului si prin aceasta si asupra schimbarilor climatice.
Scopul nostru este de a reduce impactul negativ direct si indirect. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
7332/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Fenix Outdoor International AG, 2021)

| B. Metzler seel. Sohn & Co. AG, 2021

Pentru acest criteriu, firma B. Metzler seel. Sohn & Co. AG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

9 In calitate de banca privata activd in domeniile de afaceri ale managemen-
tului activelor, pietelor de capital, finantare corporativa si servicii bancare
private, operam intr-un mediu caracterizat prin cresterea continua a
concurentei, precum si provocari tehnice siin ceea ce priveste reglementarea
considerabile. La fel ca toate companiile din sectorul financiar, trebuie sa
fim capabili sa ne adaptam la schimbarile si evolutiile reglementarilor in
materie - iar acest lucru implica adesea cheltuieli si costuri suplimentare
considerabile. Acest lucru s-a facut remarcat in legatura cu mai multe
initiative recente, de exemplu reglementarile din Directiva MiFID Il privind
pietele financiare, iar in 2021, noul Regulament de Divulgare cu cerinte
de informatii pentru integrarea, masurarea si ponderarea riscurilor de
sustenabilitate in procesele de luare a deciziilor de investitii. Aceste
proiecte au implicat capacitati semnificative in cadrul companiei noastre si
ne asteptam ca Uniunea Europeana sa implementeze masuri suplimentare
pentru a reglementa bancile si a inaspri regulile existente.

Subiectele care promoveaza dezvoltarea durabila - astazi si in viitor - in cele
cinci domenii principale de actiune mentionate mai sus au fost analizate si
rezumate intr-o matrice de materialitate. Subiectele sunt definite ca fiind
semnificative daca reflecta un impact economic, de mediu sau social important
realizat de Metzler sau daca influenteaza semnificativ evaluarile grupurilor
noastre de parti interesate.
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Urmatoarele domenii de actiune sunt incluse in matricea de materialitate:

1. Domenii de actiune cu o relevanta externa foarte mare si, prin urmare, o
relevanta foarte mare pentru Metzler:

- Conformitate si integritate (din interior spre exterior si din exterior spre
interior)

- Stabilitate economica pe termen lung (din interior spre exterior si din
exterior spre interior)

- Transparenta si corectitudine in relatiile cu clientii si angajatii (din
interior spre exterior)

2. Domenii de actiune cu relevanta externa ridicata si, prin urmare, relevanta
ridicata pentru Metzler:

- Angajament social (din interior spre exterior)
- Apelul angajatorului (din interior spre exterior si din exterior spre interior)
- Egalitatea de sanse (din interior spre exterior)

- Aspecte de sustenabilitate in portofoliul de produse (din interior spre
exterior si din exterior spre interior)

- Ecologia corporativa si protectia climei (din interior spre exterior)

3. Domenii de actiune cu relevanta externa medie si, prin urmare, relevanta
medie pentru Metzler:

- Practici de achizitii sustenabile (din interior spre exterior)

Pentru Metzler, este important sa luam in considerare ambele perspective (din
interior spre exterior, precum si din exterior spre interior) atunci cand luam
decizii. Daca o companie optimizeaza procesele si schimba resursele conform
principiului din interior spre exterior, este posibil ca aceste schimbari sa fie
implementate pentru economii de costuri si eficienta (aceasta reprezinta
oportunitate). Totusi, aceasta poate insemna, de exemplu, ca produsele si
serviciile proprii ale companiei nu reflecta nevoile clientilor (acesta reprezinta
un risc). Prin urmare, din perspectiva din exterior in interior, compania trebuie
sa fie capabila sa cuantifice nevoile si tendintele clientilor si sa anticipeze
schimbarile pietei (criterii de sustenabilitate in portofoliul de produse).
Stabilitatea economica pe termen lung este un alt domeniu de actiune pentru
Metzler. Deoarece strategia din exterior spre interior vizeaza rezultate pe
termen lung, poate dura o perioada de timp pana cand schimbarile generale
pozitive devin evidente (risc). Dintr-o perspectiva din interior spre exterior
insa, resursele proprii sunt deja distribuite eficient pe termen scurt, iar
punctele forte sunt implementate cu profit (oportunitate).

in acelasi timp, este esential ca fluxul constant de schimbari tehnologice din
sectorul financiar sa fie stapanit, iar avantajele care apar sa fie exploatate
pentru propriile scopuri operationale de afaceri. Din ce in ce mai mult,
digitalizarea pune la incercare modelele de afaceri existente si intensifica
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concurenta in sectorul financiar. Prin urmare, adaptam in mod continuu
modelul nostru de afaceri la noile cerinte ale pietei si il digitalizam acolo unde
este cazul. Blockchain si low-code, pentru a numi doar doua dintre cele mai
importante exemple, ofera numeroase abordari interesante pentru aceasta.
Pentru a face progrese rapide in aceste domenii si a tine pasul cu ritmul
rapid de inovare stabilit de start-up-urile fintech, am stabilit ceea ce numim
»DigitalManufaktur” in care ideile si initiativele relevante sunt puse in comun,
evaluate si implementate in toate domeniile de afaceri.

Semnificatia tot mai mare a IT-ului (inteligent) intensifica, de asemenea, nevoia
de combatere a amenintarilor la adresa securitatii informatiilor si a datelor in
sectorul financiar. Tn consecintd, ne-am perfectionat si mai mult sistemele de
securitate si am sensibilizat angajatii cu privire la acest subiect foarte important.
Scopul este de a extinde securitatea informatiilor si a datelor Metzler in urmatorii
cativa ani, pentru a fi bine pregatiti pentru eventualele atacuri cibernetice.

Oportunitatile pentru Metzler sunt adesea declansate de necesitatea din ce
in ce mai mare de angajament al companiile pentru a proteja societatea si
mediul. Tn 2018, de exemplu, Metzler a semnat asa-numita Declaratie de la
Frankfurt si, astfel, s-a angajat sa promoveze infrastructurile sustenabile in
industria financiara. Scopul acestei initiative de sustenabilitate este de a crea
conditiile-cadru necesare pentru lansarea initiativelor adecvate la Frankfurt
si atingerea unor etape semnificative de sustenabilitate. in plus, Declaratia
de la Frankfurt sprijina Clusterul Finantelor Verzi si Sustenabile din Germania
(GSFC). GSFC este o fuziune a Initiativei de Accelerare a Finantelor Sustenabile
a Bursei de Valori Germane cu Green Finance Cluster Frankfurt al Ministerului
Economiei din Hesse. Scopul organizatiei este de a stabili structuri de piata mai
eficiente pe termen lung prin adoptarea de strategii de finantare orientate spre
viitor. De la inceputul anului 2018, Metzler si-a oferit sprijinul unei platforme
de dialog pentru subiecte legate de finantele ecologice si sustenabile, care se
adreseaza tuturor actorilor relevanti din mediul de afaceri, societatea civila,
politica, administratia de reglementare si stiinta. Mai mult, Metzler face
parte din Business Energy Efficiency Network din Frankfurt/Main din 2017.
Membrii acestei initiative au convenit asupra obiectivului comun de reducere
a consumului de energie si a emisiilor de CO, in companii. $i, in cele din urma,
pe 1 noiembrie 2021, Metzler Asset Management s-a alaturat Initiativei Net
Zero Asset Managers. Semnatarii acestei initiative s-au angajat sa respecte
obiectivul de a reduce emisiile nete de gaze cu efect de sera pana in 2050
sau mai devreme, prin dezvoltarea de produse de investitii relevante si prin
promovarea investitiilor in tehnologii si solutii de protectie a climei. Acest
lucru este, de asemenea, in conformitate cu eforturile globale de a limita
incélzirea la 1,5 grade Celsius si este un semn clar ca industria de gestionare a
activelor acorda o prioritate ridicata protectiei climei. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 12261/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al B. Metzler seel. Sohn & Co. AG din 2021)
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Criteriul 3.
Obiective

Entitatea raporteaza ce obiective de sustenabilitate calitative si/sau
cantitative au fost stabilite si operationalizate, precum si termenele de
realizare prevazute pentru acestea. De asemenea, trebuie raportat modul
in care este monitorizat nivelul de realizare al acestor obiective.

% Explicatii

Obiectivele din strategia de sustenabilitate ar trebui stabilite in urma unei coordonari
si colaborari la nivelul structurilor entitatii, dar si la nivelul fiecarui salariat in
parte. Sustenabilitatea este adesea un subiect transversal in cadrul unei entitati,
ceea ce necesita cooperarea in cadrul diferitelor compartimente ale acesteia Cu cat
gradul de colaborare si de implicare a tuturor structurilor este mai ridicat cu atat se
constituie premisa asumarii si realizarii unor obiective mai ambitioase in cadrul unei
strategii de sustenabilitate.

in acelasi timp, procesul de dezvoltare a obiectivelor de sustenabilitate poate fi
folosit el insusi pentru a creste gradul de constientizare a subiectului pe plan intern
si pentru a oferi tuturor salariatilor posibilitatea de a participa la dezvoltarea si
implementarea strategiei de sustenabilitate.

g Cum se completeaza raportul

Trebuie precizate atat obiectivele cantitative, cat si cele calitative asumate la
nivelul entitatii. Un obiectiv descrie o stare dezirabila care urmeaza sa fie atinsa
intr-un anumit moment in viitor, pe baza unui comportament corespunzator.

Obiectivele cantitative sunt cuantificabile si se exprima prin cifre, cum ar fi
reducerea consumului de energie cu 20%.

Obiectivele calitative descriu o stare care trebuie atinsa, de exemplu un impact
negativ redus asupra mediului.

Obiectivele trebuie formulate astfel incat sa se poata stabili in mod clar daca obiectivul
a fost atins sau nu pana la un anumit moment in timp (de exemplu, infiintarea unui
club de joaca al companiei pana la sfarsitul anului viitor sau atingerea neutralitatii
climatice pana in anul 2050).
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In acest context, pentru operationalizare, atingerea obiectivului trebuie sa fie
masurabila. Astfel, se asigura obiectivitatea, fiabilitatea si validitatea datelor.
Masurabil inseamna ca obiectivele sunt definite cat mai clar posibil si ca planul
si intervalul de timp pana la atingerea obiectivului sunt prevazute in mod clar.
Doar in aceste conditii se poate determina daca si in ce masura obiectivele au fost
intr-adevar atinse si daca sunt necesare ajustari (a se vedea si criteriul 6).

In acelasi timp, este necesar ca obiectivele s& fie corelate cu toate activitatile
entitatii in ansamblu si, mai cu seama, cu domeniul principal de activitate.

Trebuie retinut ca acest criteriu are in vedere obiectivele generale ale strategiei
de sustenabilitate. Detalii suplimentare care vizeaza obiectivele specifice vor fi
inserate in cadrul criteriilor relevante, in sectiunile care vizeaza aspecte de mediu
si sociale.

In cazul in care entitatea nu si-a stabilit inca obiectivele de sustenabilitate, trebuie
precizat ce masuri au fost integrate in procesul de dezvoltare a acestor obiective,
precum si perioada de timp necesara pentru a definitiva aceste obiective.

Lista de verificare

Aspectul 1

Raportati ce obiective de sustenabilitate pe termen mediu si lung si-a stabilit
compania/ institutia dumneavoastra.

Aspectul 2

Raportati ce obiective sunt tratate cu prioritate si explicati cum ajungeti la
aceasta prioritizare.

Aspectul 3

Explicati cum este monitorizata atingerea obiectivelor de sustenabilitate si
cine este responsabil pentru aceasta in compania/ institutia dumneavoastra.

Aspectul 4

Raportati daca si cum obiectivele de sustenabilitate stabilite in cadrul com-
paniei/ institutiei dumneavoastra sunt corelate cu Obiectivele de dezvoltare
durabila ale Organizatiei Natiunilor Unite.
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Bune practici

| Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021

Pentru acest criteriu, firma Intrum Holding Deutschland GmbH a declarat in anul
2021 urmatoarele:

9 Trei domenii de sustenabilitate care ne conduc activitatea

Pentru noi, este important sa fim receptivi si inclusivi cu cei afectati de
afacerea noastra, pentru a intelege mai bine opiniile si asteptarile lor cu privire
la activitatile pe care le derulam. Bazandu-ne pe constatarile din dialogurile
pe care le-am avut cu o serie de parti interesate cheie, am identificat trei
domenii generale care reprezinta un impuls pentru eforturile noastre privind
sustenabilitatea.

Vom:
1. permite plati sustenabile,
2. fi un actor de incredere si respectat,

3. creste prin diferentiere.
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Aceste zone sunt strans legate de identitatea noastra si sunt integrate in
operatiunile de zi cu zi. Scopul celor trei domenii de interes ale Intrum este
de a conduce si de a consolida munca noastra care vizeaza sustenabilitatea,
iar aceasta formeaza baza pe care se creeaza valoarea in munca noastra. Cele
trei domenii de interes incorporeaza cele 10 principii ale Pactului Global al
ONU, la care Intrum este semnatar din 2016. Prin acest angajament, ne-am
asumat sa aderam la cele zece principii ale Pactului Global si sa contribuim la
dezvoltarea durabila din perspectiva economica, sociala si de mediu. Fiecare
domeniu de interes este, de asemenea, legat de obiectivele de dezvoltare
durabila (ODD) si de tinte selectate din Agenda 2030 a Natiunilor Unite la care
putem aduce o contributie importanta.

1. Permiterea platilor sustenabile

Asigurand fluxuri de plati sustenabile intre companii si persoane, indeplinim o
functie importanta in societate si asiguram o economie solida. Intr-o economie
solida, companiile infloresc si cresc, in timp ce consumatorii au suficiente
cunostinte pentru a lua decizii bine intemeiate si pentru a obtine finante private
sustenabile. Acest lucru, la randul sau, aduce beneficii societatii in ansamblu.

in calitate de lider de piata, stabilirea standardului pentru industria noastra
si deschiderea drumului in viitoarele practici de afaceri sustenabile este atat
o oportunitate, cat si o responsabilitate. in consecinta, cooperam doar cu
companii si furnizori care impartasesc valorile noastre privind etica in afaceri.

Avem o vasta experienta in a ajuta oamenii sa devina neindatorati si consideram
ca este responsabilitatea noastra sa actionam cu consideratie si respect fata
de oameni in fiecare situatie financiara individuala. Suntem bucurosi sa ne
impartasim expertiza si sa lucram proactiv si continuu pentru a raspandi
cunostintele despre finantele private si pentru a contracara supraindatorarea.
in special, urmatoarele obiective sunt relevante aici:

e Colectare etica prin tratarea echitabila a clientilor

e Selectia responsabila a clientilor si a portofoliilor

e Economie solida pentru clientii nostri
Conditii de plata favorabile intre companii
e Tranzactii solide
e Cunostinte financiare sporite in societate

2. Actor de incredere si respectat

Viziunea noastra este sa inspiram incredere si sa fim respectati de toti cei care
ofera si primesc credite. In fiecare zi, clientii nostri ne incredinteaza cel mai
important bun al lor - clientii lor. in consecinta, o conditie prealabila de baza
pentru ca noi sa reusim in eforturile noastre este sa avem increderea deplina
a clientilor nostri si a clientilor lor.
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In special, urmatoarele obiective sunt relevante aici:
e Anti-coruptie
e Amprenta de mediu redusa
e Lant valoric responsabil si parteneriate
e Securitatea datelor
e Relatiile cu factorii de decizie si organizatiile

3. Crestere prin diferentiere:

Aceasta zona de interes se concentreaza in special pe
e Diversitate si includere

e Atragerea si pastrarea/mentinerea persoanelor talentate, inclusiv in
ceea ce priveste bunastarea angajatilor

in general, urmatoarele aspecte ne conduc strategia de sustenabilitate:

Indicele de cultura este o masura interna care reflecta gradul in care traim in
conformitate cu valorile noastre. Un indice de cultura ridicat, in valoare de
cel putin 80/100, genereaza valoare reciproca pentru clientii, angajatii nostri
si pentru intreaga noastra operatiune.

Indicele este masurat in sondajul nostru anual pentru clienti si este un mod de
masurare a gradului de multumire a acestora fata de serviciul nostru. Un Indice
de Satisfactie care depaseste 75/100 intareste conditiile pentru afacerea
noastra, astfel incat sa putem continua sa ne dezvoltam si sa raspundem
asteptarilor.

Problema climatica este una dintre cele mai mari provocari ale timpului nostru.
Ne masuram amprenta climatica pentru sferele 1, 2 si 3 ale Protocolului privind
gazele cu efect de sera, iar pana in 2030 ne propunem sa ne reducem emisiile
totale cu cel putin 20% fata de 2019.

Angajatii prosperi si dedicati sunt un atu pentru capacitatea noastra de a ne
indeplini obiectivele. Indicele de implicare este masurat in sondajul anual
al angajatilor si ar trebui sa fie peste 80/100. Indicele masoara modul in
care angajatii experimenteaza energia si motivatia, precum si claritatea si
obiectivele in munca lor de zi cu zi.

Consideram diversitatea si incluziunea ca avantaje competitive si un factor
cheie in dezvoltarea durabila. Ca un pas initial, ne straduim pentru o

reprezentare mai echilibrata intre femei si barbati in functii de conducere si
in organizatia noastra in ansamblu (tinta: >40%).
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Tabelul 2: KPI sustenabilitate si performantd 2021

din mecanismul de
avertizare ,,Linia
fierbinte pentru codul
de conduita” care au
condus la luarea de
masuri

-« | Gradul de
— Performanta | _. .
KPI Tinta 7~ | atingere a
’ 2021 o
tintei
1. Permiterea de plati sustenabile
Colectare etica |Indicele de cultura 80% 85% 106%
prin tratarea (0-100%)
echitabila a Numérul de cazuride |n/a 0.310509 n/a
clientilor datorii platite in final
(milioane)
Selectia respon- | Procentul de clienti n/a 100% n/a
sabila a clientilor |noi aprobati dupa
si a portofoliilor |examinare
Finante solide Indicele de satisfactie| 75% 66% 88%
pentru clientii a clientilor (0-100%)
nostri Valoarea financiara n/a 148.294.851 n/a
creata pentru clientii
nostri (EUR)
Tranzactii solide |Numarul de tranzactii | n/a 177 n/a
analizate
Numarul de tranzactii | n/a 0 n/a
raportate
Educatie Numarul de persoane | n/a 0 n/a
financiara sporita |la care au ajuns
in societate initiativele noastre
educationale
2. Actor de incredere si respectat
Anti-coruptie Incidente confirmate |0 0 100%
de coruptie si actiuni
intreprinse
Ponderea operatiunilor |0 0 100%
evaluate pentru riscuri
legate de coruptie
Numarul de cazuri 0 0 100%
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Performanta Gradul de
KPI Tinta " |atingere a
' 2021 SO
tintei
Impact redus Emisii totale Sfera 348.63 283.01 81%
asupra mediului |1, Sfera 2 si Sfera 3
(tCO.e)
Consum total de n/a 1.441 n/a
energie (MWh)
Ponderea totala a n/a 0 n/a
energiei din surse
regenerabile (MWh)
Securitatea Numarul de reclama- |0,03 o/00 0,018 o/00 171%
datelor si tii fundamentate cu
confidentialitatea | privire la incalcari
ale confidentialitatii
clientilor si pierderi
de date despre clienti
3. Crestere prin diferentiere
Atragerea si Numarul de noi n/a 95 n/a
pastrarea/ angajati (hc)
mentinerea Veniturile angajatilor |10 12,48 75%
talentelor, sau salarii (%)
mClLJS]V Ponderea angajatilor 100% 92% 92%
bunastarea it d tractel
angajatilor acoperiti de contractele
’ colective de munca
Indicele de implicare |80% 80% 100%
Concediu medical n/a 6% n/a
Ore de formare 12 10 83%
digitala per Echivalent
norma intreaga
Diversitate si Distributia 40% 50%
includere de gen,
Echipa de
management
Distributia de gen, 40% 38% 96%
directori
Distributia pe sexe, 40% 31% 78%
angajati
Numarul de limbi n/a 16 n/a
vorbite pentru a
sprijini clientii
Numarul de nationali- |[n/a 15 n/a
tati din forta de munca
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Pe baza contributiei partilor interesate si aimpactului afacerii noastre (conform
cu analiza materialitatii), am formulat cinci obiective care se afla in centrul
strategiei noastre de sustenabilitate. Strategia noastra va genera valoare atat
pentru clienti si angajati, cat si pentru societate in general. Fiecare membru
al echipei de management si fiecare angajat este responsabil sa contribuie la
obiectivele strategiei noastre de sustenabilitate.

1. Colectare etica prin tratarea echitabila a clientilor

2. Atragerea si mentinerea talentelor in cadrul entitatii, inclusiv bunastarea
angajatilor

3. Economie solida pentru clientii nostri
4. Amprenta de mediu redusa
5. Diversitate si incluziune

Aceste obiective fac parte dintr-un set mai larg de KPI de sustenabilitate care
cuprinde cele trei dimensiuni mai sus mentionate si care sunt demonstrate
in mai multe detalii, inclusiv in ceea ce priveste obiectivele cantitative si
realizarile incluse in tabelul 2.

Fiind parte a Grupului Intrum AB, instructiunile de sustenabilitate ale grupului
ni se aplica pe deplin. Acesta determina asteptarile si cerintele in materie de
sustenabilitate pentru fiecare piata, functie globala si pentru toti angajatii.

Fiecare market MD, Global Functional Manager si angajat sunt responsabili sa
asigure respectarea acestei instructiuni. Functia Global Brand and Communi-
cations este responsabila sa urmareasca si sa monitorizeze conformitatea cu
aceasta instructiune. Orice incalcare va fi raportata MD responsabil, Global
Functional Manager si Chief Compliance Officer si CEO al Grupului Intrum,
daca se considera necesar.

Monitorizarea performantei fata de obiectivele noastre de sustenabilitate este
efectuata anual si adusa la cunostinta partilor interesate in Raportul nostru
anual de sustenabilitate. Raportul de sustenabilitate este reglementat de
Directiva UE privind raportarea nefinanciara si utilizeaza cadrul de raportare al
Initiativei de raportare globala (GRI) si al Grupului operativ privind divulgarile
financiare legate de clima (TCFD). Raportul de sustenabilitate incorporeaza,
de asemenea, cerintele de raportare din Pactul Global al Natiunilor Unite, prin
care ne-am angajat sa dezvaluim public progresul nostru continuu in domeniul
sustenabilitatii. Mai multe informatii despre angajamentele noastre si cadrele
externe sunt acoperite in Instructiunile interne de sustenabilitate, sectiunea
6.3. (disponibile pentru partenerii de afaceri).

Auditorul companiei analizeaza datele de sustenabilitate printr-o asigurare
limitata. Fiecare director general si functie globala este responsabila sa se asigure
ca procedura de colectare a datelor solicitate de pe piete si functii este in vigoare
si functioneaza conform intentiei, astfel incat datele raportate sa fie exacte.
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Fiecare director general si functie globala este responsabila sa identifice, sa
evalueze si sa atenueze riscurile legate de sustenabilitate. Riscurile legate de
drepturile omului, riscurile climatice si alte riscuri legate de sustenabilitate
vor fi monitorizate si raportate in mod regulat partilor interesate relevante pe
plan intern si extern.

Fiecare domeniu de interes este, de asemenea, legat de obiectivele de
dezvoltare durabila (ODD) si tinte selectate din Agenda 2030 a Natiunilor Unite
la care putem aduce o contributie importanta. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 14514/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021)

| Blue Cap AG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Blue Cap AG a declarat in anul 2021 urmatoarele:

99 AFACE LUCRURILE MAI BINE

Abordarea de sustenabilitate a Blue Cap nu se limiteaza la evitarea riscurilor
legate de ESG.

Ne raportam la sustenabilitate ca la 0 oportunitate si o parghie de valoare egala
pentru dezvoltarea filialelor noastre. In conformitate cu principiul calduzitor
»a face lucrurile mai bine”, scopul nostru este, prin urmare, sa imbunatatim
continuu performanta de sustenabilitate a companiilor noastre din portofoliu,
ca parte a procesului de transformare. Managementul sustenabilitatii la Blue
Cap este realizat in mod activ in cadrul holdingului.

pasiv reactiv activ
»a face lucrurile i ] ¥ E‘ :
mai bine” : i ¥ BLUECAP |

,a face numai bine” | !

»a nu face rau”

Scopul nostru: sa acordam o atentie egala pe termen lung obiectivelor
economice, ecologice si sociale la nivelul Grupului si al companiilor individuale
din portofoliu - si astfel sa permitem dezvoltarea durabila - ceea ce inseamna
si valoare adaugata sustenabila.
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Ca rezultat al strategiei noastre, am definit obiective calitative generale care
- acolo unde este posibil - trebuie sustinute cu cifre cheie si specificate cu
intervale de timp pentru atingerea obiectivelor:

e imbunatatirea performantei de sustenabilitate a companiilor din
portofoliu

e Cresterea transparentei cu privire la strategia de sustenabilitate a Blue
Cap

e Asigurarea dezvoltarii durabile ulterioare a intregului Grup

in primul pas al implementarii strategiei, accentul pentru 2022 a fost pe
imbunatatirea sustenabilitatii si monitorizarea dezvoltarii ESG, cu accent pe
clima. Am stabilit un obiectiv de clima concret pentru aceasta:

Reducerea echivalentelor emisiilor de CO, cu -36% pana in 2030 si cu -58%
pana in 2035 (anul de baza 2021).

Acest obiectiv se bazeaza pe cerintele Legii privind protectia climei a
Guvernului federal german ca punct de referinta si urmeaza sa fie aliniat cu
cerintele stiintei climatice (compatibilitate cu 1,5 °C) in 2022. Prioritizarea
se bazeaza pe analiza de materialitate efectuata si pe relevanta enorma a
subiectului in dezbaterea actuala privind sustenabilitatea, cum ar fi de
exemplu in taxonomia UE.

Chiar inainte de finalizarea definirii strategiei, la nivelul companiilor din
portofoliu au fost elaborate pachete cuprinzatoare de masuri pentru cresterea
sustenabilitatii in urma analizei de materialitate efectuata in 2020. Dupa ce
masurile au fost evaluate si prioritizate, s-au adoptat planurile de implementare
impreuna cu holdingul. Implementarea programata a fost inregistrata prin
interogari periodice de stare si inclusa in remuneratia variabila a echipelor de
management.

Odata cu publicarea primului nostru raport de sustenabilitate in conformitate cu
Codul german de sustenabilitate in 2022, strategia si progresul in implementarea
obiectivelor noastre de sustenabilitate devin mai transparente pentru partile
interesate. Transparentizarea obiectivelor noastre si a progresului procesului
ofera grupurilor de parti interesate relevante informatiile necesare asupra
activitatii noastre in domeniul sustenabilitatii.

Gestionam si controlam in mod activ strategia ESG din cadrul holdingului
si stabilim obiective pe subiecte cheie. Dupa colectarea initiala a unui set
cuprinzator de cifre cheie, obiectivele de protectie a climei pentru grup vor
fi dezvoltate in 2022 pe baza constatarilor stiintifice, in conformitate cu
initiativa Science Based Targets (SBTi) sau cu alt standard.

Grupul Blue Cap ofera companiilor din portofoliu suport legat de continut
si proces pentru operationalizarea indicatorilor de performanta si definirea
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masurilor pentru atingerea obiectivelor. Pentru ca companiile din grup sa
dezvolte si sa implementeze in mod independent o strategie de sustenabilitate
in conformitate cu profilul lor individual, acestea trebuie sa fie capabile rapid
sa gestioneze in mod independent problemele de sustenabilitate in conditiile-
cadru date.

Chief Operating Officer (COO) al holdingului este responsabil pentru
monitorizarea atingerii obiectivelor. El este in contact regulat cu echipele de
management ale companiilor din portofoliu si, de asemenea, raporteaza in
mod regulat consiliului de supraveghere cu privire la implementarea strategiei
de sustenabilitate si atingerea obiectivelor stabilite.

CONTRIBUTIA NOASTRA LA OBIECTIVELE DE DEZVOLTARE DURABILA (ODD)

Odata cu adoptarea celor 17 Obiective de Dezvoltare Durabila (ODD) in 2015,
Agenda 2030 a Natiunilor Unite a creat un sistem tinta global pentru provocarile
secolului XXI. Stapanirea acestora necesita nu numai angajamentul politic si al
societatii civile, ci si al mediului de afaceri.

Ca baza pentru dezvoltarea unor obiective concrete de sustenabilitate pentru
Blue Cap, am comparat activitatile noastre cu ODD-urile pentru a identifica
contributia noastra pozitiva la acestea, precum si posibilul impact negativ.
Accentul nostru pentru companiile noastre din portofoliu este pe contributia la:

Obiectivul 9 ,Industrie, inovatie si infrastructura” si Obiectivul 12 ,,Consum
si productie responsabile”

Dezvoltarea de produse sustenabile si trecerea la o economie circulara si
reciclare reprezinta un pilon important al strategiei de cercetare si dezvoltare
la toate companiile din portofoliul de productie. in plus, materiile prime
reciclate sunt folosite la companiile din portofoliu oriunde este posibil. De
exemplu, reducerea continua a utilizarii solventilor in productia de adezivi si
acoperiri reduce cantitatea de substante nocive si deseuri in etapele din aval
ale lantului valoric.

Respectarea obiectivelor de protectie a climei, in special reducerea emisiilor
de CO,, este un element central al strategiei de sustenabilitate a Blue Cap AG si
contribuie la:

Obiectivul 13 , Actiune climatica”

Aici, holdingul ajuta companiile din portofoliu sa examineze posibilitatile de
utilizare si implementare a energiilor regenerabile, precum si de a gasi solutii
suplimentare pentru reducerea emisiilor de CO,. 9

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/14432/
en/ 2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Blue Cap AG din 2021)
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Criteriul 4.
Complexitatea lantului valoric

Entitatea raporteaza ce importanta au aspectele sustenabilitatii pentru
valoarea adaugata incorporata in serviciile prestate si produsele furnizate si
cat de profund sunt verificate criteriile de sustenabilitate in lantul valoric.

Explicatii

Lantul valoric se intinde de la productia de materii prime si realizarea produsului sau
a serviciului final, pana la aspectele legate de reciclarea produselor dupa utilizare
sau dupa finalizarea prestarii serviciului. in timp ce o parte din valoarea adaugata
este vizibila in cadrul entitatii, alte aspecte ale valorii adaugate sunt in afara
controlului direct al acesteia.

Lantul valoric cuprinde nu numai furnizorii, serviciile achizitionate si precursorii
acestora, ci si utilizatorii produselor si serviciilor entitatii si, dupa caz, efectele care
vizeaza reciclarea sau performanta serviciilor. De exemplu, un lant valoric poate
cuprinde urmatoarele etape: achizitie de materii prime, prefabricare, finisare,
vanzari, logistica, precum si reciclarea si eliminarea produselor uzate.

Criteriile de sustenabilitate sunt specificatii stipulate de entitate (eventual pe
baza standardelor de sustenabilitate) pe care furnizorii si subcontractantii acestora
trebuie sa le respecte in activitatile derulate in aceasta calitate.

Asumarea responsabilitatii entitatii si, subsecvent, influentarea activa a lantului
valoric, in interesul dezvoltarii durabile, poate oferi, pe de o parte, noi oportunitati
(de exemplu, in ceea ce priveste dezvoltarea produselor) si, pe de alta parte, poate
contribui la evitarea riscurilor asociate neglijarii aspectelor de sustenabilitate in
lantul valoric, inclusiv din punctul de vedere al impactului negativ asupra reputatiei
entitatilor implicate.

% Cum se completeaza raportul

Chiar daca realizarea produselor/serviciilor entitatii implica doar cateva etape care
se deruleaza, adesea, pe plan national, trebuie oferita o relatare cat mai precisa in
ceea ce priveste lantul valoric al entitatii.

in cadrul acestei descrieri, trebuie luate in considerare materialele de baza achizi-
tionate, dar si alte produse si servicii, cum ar fi IT, papetarie ori serviciile externalizate.
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Descrierea lantului valoric al entitatii constituie baza pentru furnizarea de informatii
detaliate in cadrul criteriilor urmatoare. in consecinta, este recomandabil ca,
in descrierea aferenta acestui criteriu, sa fie oferita o imagine de ansamblu, iar
amanuntele vor fi incluse in criteriile subsecvente.

in particular, criteriul 10, care se refera la Inovatie si managementul produselor,
abordeaza procesele de inovare de-a lungul lantului valoric, cu scopul de a reduce
impactul negativ al produselor si serviciilor entitatii si de a genera o contributie
pozitiva la dezvoltarea durabila.

Asadar, ori de cate ori este posibil, in descriere trebuie facuta referire la activitatile
de baza si domeniile care reprezinta principalii factori de valoare ai entitatii.

Trebuie retinut ca modul in care sunt prezentate aspectele specifice care privesc
lantul valoric poate varia in functie de sectorul si dimensiunea entitatii. Astfel,
discutiile informale purtate cu partenerii si clientii, cat si comunicarile formale,
bazate pe coduri de conduita si proceduri de audit pot fi utilizate ca baza a
informatiilor incluse in cadrul acestui criteriu.

Lista de verificare

Aspectul 1

Descrieti etapele prin care trec produsele/ serviciile dumneavoastra in lantul
valoric (de exemplu, de la achizitionarea de materii prime pana la prestarea
serviciilor sau activitatea de reciclare).

Aspectul 2

Indicati ce aspecte de sustenabilitate sunt relevante pentru etapele lantului
valoric prezentate. Explicati, de asemenea, cat de adanc in lantul valoric
sunt verificate criteriile de sustenabilitate.

Aspectul 3

Precizati daca problemele sociale si de mediu specifice care apar in cadrul
etapelor lantului valoric sunt cunoscute, precum si modul in care sunt
abordate aceste probleme.

Aspectul 4

Raportati daca si sub ce forma compania/ institutia dumneavoastra comunica
cu furnizorii si alti parteneri de afaceri despre problemele identificate si
daca elaboreaza solutii impreuna cu acestia.
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Aspectul 5

Descrieti schimbarile semnificative care privesc aspectele de sustenabilitate

in lantul valoric comparativ cu perioada de raportare anterioara (daca este
cazul).

A

Bune practici

| Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021

Pentru acest criteriu, firma Intrum Holding Deutschland GmbH a declarat in anul
2021 urmatoarele:

” in calitate de furnizor si partener strategic, gama noastra de servicii acopera
intregul proces de gestionare a creditului, de la optimizarea creditului si
servicii de plata pana la plati intarziate si colectare debite.

Ca atare, aspectele cheie cu relevanta pentru sustenabilitate acopera colec-
tarea de informatii, prelucrarea datelor si activitatile de finantare, dincolo de
initierea si administrarea generala a afacerilor. (Domeniul 1)
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Domeniul 2 se caracterizeaza in principal prin consumul de energie.

Domeniul 3in amonte (a se vedea figura: Lantul valoric Intrum) se caracterizeaza
prin servicii digitale precum internetul si serviciile IT, precum si prin investitii
financiare.

Domeniul 3 in aval (a se vedea figura 2: Lantul valoric Intrum) este condus in
principal de investitiile financiare ale clientilor de afaceri (adica ceea ce fac
acestia cu resursele financiare furnizate).

Figura 2: Lantul valoric Intrum

Domeniul 3: . y
. Domeniul 2: Domeniul 1 Domeniul 3
T ii financiare ex.: energie Intrum Investitii financiare

Unitatea de raportare

Pentru noi, intregul lant valoric este relevant din punct de vedere al
sustenabilitatii. Prin urmare, obiectivele sunt formulate in mod corespunzator
pentru Domeniile 1 pana la 3.

Acestea includ de-a lungul lantului valoric serviciile digitale (Domeniul 3 in
amonte), investitiile financiare (Domeniul 3 amonte si aval), Energie (Domeniul
2) si Intrum in sine (Domeniul 1).

Desi avem domenii clare de imbunatatire conform criteriilor 11 - 13 ale Codului
Sustenabilitatii, pentru Domeniile 2 si 3 (in amonte, vezi figura), acestea se
refera la calificarea si selectia atenta a furnizorilor, atat pentru energie, cat si
pentru servicii. Pentru Domeniul 3 (in aval), acoperirea este reprezentata de
selectia atenta a clientilor.

Suntem pe deplin constienti de potentialele probleme la toate nivelurile
lantului valoric. Pentru Domeniul 1, pe baza valorilor si misiunii noastre cu
propriul cadru de conformitate implementat, provocarile din dimensiunea
de mediu (in special: consumul de resurse si amprenta asupra mediului) si
dimensiunea sociala (in special egalitatea in munca, problemele de gen)
sunt bine cunoscute si cuantificate si gestionate prin stabilirea de obiective
cantitative clare si mecanisme de control.

Pentru Domeniul 2, problema cheie pentru afacerea noastra este generarea
de energie, care este gestionata practic in cadrul unui proces diligent de
selectie a furnizorilor.

Potentialele probleme din Domeniul 3 in amonte sunt legate de furnizorii de
servicii (din perspectiva materialitatii, in special serviciile IT), care sunt, de
asemenea, gestionate in cadrul unui proces diligent de selectie a furnizorilor.
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O alta problema potentiala este legata de deciziile de investitii financiare si
de furnizarea de fonduri pentru noi O alta problema potentiala este legata
de deciziile de investitii financiare si furnizarea de fonduri pentru serviciile
business to business, care este guvernata in principiu de criteriile de investitii
sustenabile ale grupului strikt Intrum AB.

Riscul potential din Domeniul 3 in aval rezulta din utilizarea, de exemplu, de
fonduri de promovare acordate clientilor: pe baza valorilor noastre primare si
gestionate prin sistemul nostru riguros de management al riscului si de rating,
suntem capabili sa atenuam acest risc.

La selectarea furnizorilor si a altor parteneri, se verifica conformitatea cu
standardele noastre. Ghidul nostru privind codul de conduita pentru furnizori
trebuie sa fie acceptat, iar daca este necesar, se fac reglementari contractuale
suplimentare. 9

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 14514/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021)

| Dussmann Group, 2021

Pentru acest criteriu, firma Dussmann Group a declarat in anul 2021 urmatoarele:

»

Profunzimea lantului valoric si posibilitatile de verificare si influentare a
criteriilor de sustenabilitate difera foarte mult in functie de domeniile de afaceri
foarte eterogene ale Grupului Dussmann (a se vedea sectiunile ,Informatii
generale” si criteriul 2). Ne straduim sa asiguram dezvoltarea, productia si
livrarea tuturor produselor noastre, inclusiv a produselor alimentare, in
conformitate cu cerintele clientilor nostri. Datorita diversitatii serviciilor
noastre, nu este posibila maparea unui lant valoric omogen.

in sectorul de catering, de exemplu, procurarea alimentelor, depozitarea,
productia, serviciul la fata locului, curatarea si eliminarea sunt etapele
relevante ale lantului valoric. Achizitionarea alimentelor din surse corecte si
durabile, precum si reducerea consumului de alimente si evitarea risipei sunt
de o importanta deosebita (masurile sunt descrise mai detaliat in criteriul 10).

Definirea tintelor, operationalizarea lor si, din aceasta, verificarea lor in lantul
valoric este dificila din cauza eterogenitatii noastre - asa cum este descris
la criteriul 3. In toate zonele de servicii in care se lucreaza cu oamenii,
implementam un nivel ridicat de autolivrare pentru a putea oferi servicii de
cea mai inalta calitate.

Gestionarea furnizorilor

Pentru activitatea noastra de baza, revizuim criteriile de sustenabilitate
ca parte a procesului de selectie a furnizorilor. Acest lucru se realizeaza,
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de exemplu, prin fisiere electronice ale furnizorilor, acorduri-cadru, auto-
dezvaluiri ale furnizorilor, chestionare de sustenabilitate si adoptarea Codului
nostru de conduita pentru subcontractanti si furnizori. Continuam sa lucram la
obiectivul nostru de a optimiza in continuare portofoliul de furnizori pentru a
implementa mai bine cerintele noastre de sustenabilitate.

Mentinem o cooperare stransa cu cativa producatori cu care schimbam cerinte
de produs, testam prototipuri si schimbam feedback cu privire la ideile de
produse si servicii (de exemplu, in domeniul echipamentelor de protectie
personala). Aderam in mod selectiv la parteneriate suplimentare de dezvoltare
cu producatori selectati, cum ar fi in domeniul procedurilor de curatare. Marea
majoritate a vanzarilor noastre sunt realizate in Germania, Italia, Luxemburg
si Austria, state in care ne concentram pe stabilirea si dezvoltarea constanta
a standardelor de siguranta, calitate si mediu. Scopul nostru ramane sa
implementam succesiv aceste standarde in activitatile noastre de afaceri si
pe pietele inca in curs de dezvoltare (posibilele provocari sociale si de mediu
care pot aparea in contextul managementului lantului de aprovizionare sunt
descrise in criteriile 2 si 17).

Impreuna cu clientii nostri, aspectele relevante de sustenabilitate de-a lungul
lantului valoric sunt prioritizate, dezvoltate in continuare si avansate dupa
cum este necesar. ']

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 13744/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Dussmann Group din 2021)

<@® Indicatori de performanta pentru Criteriul 4

GRI-SRS 414-1 Furnizori noi care au fost evaluati folosind criterii sociale

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Procentul de furnizori noi care au fost evaluati folosind criterii sociale.

GRI-SRS 414-2 Impact social negativ in lantul de aprovizionare si actiuni

intreprinse

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:
a. Numarul de furnizori care au fost evaluati cu privire la impactul social.

b. Numarul de furnizori identificati ca avand impact social negativ semnificativ
real si potential.

c. Impact social negativ semnificativ real si potential identificat in lantul de
aprovizionare.
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d. Procentul de furnizori identificati ca avand impact social negativ semnificativ
real si potential, cu care au fost convenite imbunatatiri ca rezultat al evaluarii.

e. Procentul de furnizori identificati ca avand un impact social negativ semnificativ
real si potential, cu care relatiile au fost intrerupte ca urmare a evaluarii si

motivele renuntarii la acesti furnizori.
/

Bune practici indicatori de performanta pentru Criteriul 4

GRI-SRS 414-1 Furnizori noi care au fost evaluati folosind criterii sociale

| Blue Cap AG, 2021
Pentru acest indicator, firma Blue Cap AG a declarat in anul 2021 urmatoarele:

” Selectarea furnizorilor nostri si respectarea drepturilor omului sunt reglementate
de Codul de conduitd al Blue Cap AG. Tn cazul in care exista indicii de incilcare a
drepturilor omului in cadrul furnizorilor, Blue Cap AG isi rezerva dreptul de a inceta
colaborarea, cu exceptia cazului in care sunt luate masuri pentru remedierea
acestor situatii. Filialele individuale sunt responsabile pentru luarea in considerare
a acestor cerinte. In prezent, nu are loc un audit controlat central. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14432/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Blue Cap AG din 2021)

—m——— () - ——



http://codsustenabilitate.gov.ro/doc/criterii/c04/GRI_414__Supplier_Social_Assessment_2016.pdf
https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/14432/en/2021/dnk
https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/14432/en/2021/dnk
https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/14432/en/2021/dnk

Ghid privind utilizarea Codului Roman al Sustenabilitatii

| BRAIN Biotech AG, 2021

Pentru acest indicator, firma BRAIN Biotech AG a declarat in anul 2021 urmatoarele:

9 Datorita naturii diverse a afacerii noastre, fiecare dintre entitatile noastre are
propriul mod de realizarea a managementului furnizorilor. Am luat urmatoarele
masuri de precautie:

Aproape 90% din aprovizionarea cu produse BRAIN Group este realizata din UE,
Marea Britanie, SUA si alte tari dezvoltate cu standarde sociale si de munca
nalte. Majoritatea acestor produse provin de la furnizori mari sau multinationali.

Biocatalyst utilizeaza un chestionar de aprobare a furnizorilor (SAQ - Supplier
Approval Questionnaire) standardizat pentru toti furnizorii sai. SAQ este, de
asemenea, folosit pentru certificari SEDEX (Supplier Ethical Data Exchange)
sau certificari echivalente. Tn plus, Biocatalyst aplicd procedurile de evaluare,
aprobare si monitorizare a riscurilor furnizorilor.

WeissBiotech utilizeaza ratingul EcoVadis pentru analiza lantului sau de
aprovizionare si tabelul de punctaj.

in cadrul certificarii NATRUE, L.A. Schmitt verifica furnizarea sustenabild de
materii prime naturale pentru productia de produse cosmetice. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14177/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al BRAIN Biotech AG din 2021)

GRI-SRS 414-2 Impact social negativ in lantul de aprovizionare si actiuni

intreprinse

| B. Metzler seel. Sohn & Co. AG, 2021

Pentru acest indicator, firma B. Metzler seel. Sohn & Co. AG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

9 Metzler nu a fost nevoit sa rezilieze niciun contract cu furnizorii de servicii in
2021 din cauza nerespectarii drepturilor omului. Tn plus, nu exist& niciun risc
in lantul de aprovizionare pentru Metzler si, prin urmare, nu sunt necesare
contramasuri in acest sens. Ca o chestiune de principiu, Metzler cultiva relatii
de afaceri pe termen lung, care vizeaza interactiuni corecte si oneste cu toate
partile. (1)

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/12261/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al B. Metzler seel. Sohn & Co. AG din 2021)
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Geis Gruppe, 2021

Pentru acest indicator, firma Geis Gruppe a declarat in anul 2021 urmatoarele:

»

a.

Numarul de furnizori evaluati pentru impactul social.

Toti furnizorii au fost evaluati pentru impactul social.

. Numarul de furnizori identificati ca avand un impact social negativ

semnificativ real si/ sau potential.
Nu a fost identificat un asemenea impact.

Impact social negativ semnificativ real si/ sau potential identificat in lantul
de aprovizionare.

Nu a fost identificat un asemenea impact.

Procentul de furnizori identificati ca avand un impact social negativ
semnificativ, real si/ sau potential, cu care s-au convenit imbunatatiri ca
rezultat al evaluarii. 0%

Procentul de furnizori identificati ca avand un impact social negativ semnifi-
cativ, real si/ sau potential, cu care relatiile au fost incheiate ca urmare a
evaluarii si de ce. 0% 1)

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14550/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Geis Gruppe AG din 2021)
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< Criteriul 5.
w Responsabilitate

responsabilitatea referitoare la aspectele sustenabilitatii in cadrul
conducerii entitatii.

% Explicatii

Integrarea eficienta a subiectului sustenabilitatii in diferitele compartimente ale
entitatii, precum si in procesele acesteia, necesita nu numai o privire de ansamblu
asupra tuturor activitatilor derulate, ci si sustinerea operationala a conducerii in
scopul implementarii unei conduite sustenabile in practicile entitatii.

@ Entitatea prezinta informatii cu privire la modul in care este asumata

Astfel, este necesar ca, atat la nivel managerial, cat si la nivel operational, sa fie
desemnati responsabili cu problemele legate de sustenabilitate, care sa se asigure
ca sustenabilitatea este luata in considerare atunci cand se iau decizii strategice la
nivelul entitatii (a se vedea si criteriul 8).

g Cum se completeaza raportul

Responsabilitatea operationala in ceea ce priveste sustenabilitatea poate sa apartina
unor compartimente specifice in cadrul entitatii (de exemplu, un departament
dedicat responsabilitatii sociale corporative, in cazul unei companii) sau poate fi
gestionata la nivelul fiecarui compartiment sau de persoane desemnate in mod
special in acest sens.

Aceste persoane sprijina conducerea in dezvoltarea continua a strategiei de suste-
nabilitate, prezinta rapoarte de status periodice, propun proiecte si activitati si
coordoneaza implementarea masurilor privitoare la sustenabilitate in cadrul entitatii.

Trebuie precizat cine, la nivel operational si managerial, este responsabil pentru
dezvoltarea in continuare a sustenabilitatii entitatii. Este necesar sa se retina faptul
ca sustenabilitatea cuprinde o gama larga de subiecte, iar daca este cazul, trebuie
precizat modul in care sunt impartite responsabilitatile la nivel managerial. De
exemplu, este posibil ca problemele de mediu, cum ar fi managementul resurselor
(a se vedea criteriul 12), sa fie in responsabilitatea unei alte persoane din cadrul
conducerii decat aspectele sociale ori cele care vizeaza influenta politica (a se
vedea criteriul 19).
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% Lista de verificare

Aspectul 1

Raportati modul in care este asumata, la nivel managerial si operational,

responsabilitatea pentru problemele de sustenabilitate (politici, strategie,
control, analiza).

|
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Bune practici

| Blue Cap AG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Blue Cap AG a declarat in anul 2021 urmatoarele:

Responsabilitatea centrala pentru temasustenabilitatii este asumata de consiliul
de administratie Blue Cap prin intermediul directorului operational (COO).
Astfel, responsabilitatea pentru sustenabilitate si managementul investitiilor
se reunesc intr-o singura persoana, ceea ce permite, de asemenea, o gandire
si o implementarea strategica in comun a acestora. Consiliul de administratie
gestioneaza dezvoltarea si implementarea strategiei de sustenabilitate in
holding si companiile din portofoliu. in cadrul companiilor individuale din
portofoliu, echipa de management respectiva este responsabila de subiect.

b2

Coordonarea si managementul proiectelor pentru implementarea strategiei
si masurilor precum si monitorizarea activitatilor de sustenabilitate sunt
asigurate de managementul portofoliului si sustinute de relatiile cu investitorii
in ceea ce priveste comunicarea.

Managementul portofoliului sub conducerea COO si managementul companiilor
din portofoliu intretin deja un schimb regulat de informatii cu privire la
problemele de sustenabilitate. Tn plus, are loc un schimb orientat catre cerere
intre Blue Cap si companiile din portofoliu. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14432/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Blue Cap AG din 2021)

| Anhalt Logistics GmbH & Co. KG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Anhalt Logistics GmbH & Co. KG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

Responsabilitatea centrala pentru problemele de sustenabilitate (strategie,
control, analiza) la nivel de management si operational este purtata de directorii
generali HA si CC impreuna cu angajatii conducerii diviziei. Ofiterul CSR este
doamna MA. O organigrama arata responsabilitatile in cadrul companiei. 99

»

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/ CompanyProfile/13707/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Anhalt Logistics GmbH & Co. KG, 2021)
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Criteriul 6.
Reguli si procese

=D Entitatea raporteaza modul in care strategia de sustenabilitate este
implementata in activitatea operationala prin intermediul regulilor si
%, proceselor.

Explicatii

@y

Obiectivele foarte ambitioase ale strategiei de sustenabilitate pot fi atinse, iar
comportamentul sustenabil poate deveni o chestiune fireasca in cadrul entitatii, in
cazul in care aspectele de sustenabilitate sunt luate in considerare in toate deciziile
importante ale unei entitati. Acest lucru necesita revizuirea proceselor entitatii,
inclusiv a proceselor de management, ceea ce va avea un impact asupra modului in
care se desfasoara toate activitatile entitatii.

Astfel, pentru a evita situatia in care subiectul sustenabilitatii ar trebui luat in
considerare pentru fiecare decizie individuala, ceea ce ar ingreuna considerabil
adoptarea deciziilor, activitatea entitatii trebuie guvernata de reguli si procese
clare cu privire la sustenabilitate. Tn acest scop, pot fi introduse reguli si procese
noi, iar cele vechi pot fi extinse (de exemplu, introducerea de criterii de mediu si
sociale in realizarea achizitiilor).

Regulile si procesele traduc strategia de sustenabilitate in specificatii precise pentru
activitatile de zi cu zi ale entitatii. Regulile pot include ghiduri de realizare a achizitiilor,
linii directoare pentru cercetare si dezvoltare si coduri de conduita pentru salariati.
Acestea sunt incorporate in activitatile de zi cu zi ale unei entitati prin intermediul
unor procese adecvate, de exemplu workshop-uri regulate, grupuri de lucru specifice
unui subiect, noi procese si metode de productie sau masuri de comunicare interna.

g Cum se completeaza raportul

Tncadrul acestui criteriu trebuie prezentat modulin care problemele de sustenabilitate
sunt luate in considerare in cadrul companiei pentru a fi implementate in activitatile
zilnice de afaceri. Poate exista o gama foarte diversa de reguli si procese, iar
acestea pot varia foarte mult in functie de entitate si de sectorul sau domeniul in
care isi desfasoara activitatea. Este necesar sa fie prezentate atat stadiul actual al
implementarii, cat si planurile de viitor ale entitatii.
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% Lista de verificare

Aspectul 1

Raportati modul in care aspectele de sustenabilitate sunt ancorate in
activitatea de zi cu zi (reguli interne, standarde, procese, proceduri).
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Bune practici

| Blue Cap AG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Blue Cap AG a declarat in anul 2021 urmatoarele:

b2

IMPLEMENTAREA ESG LA BLUE CAP

Implementarea ESG in cadrul structurilor si proceselor la nivelul Blue Cap se
realizeaza prin diverse abordari. Un pas esential este integrarea criteriilor
ESG sub forma unei liste negative care exclude investitiile in zone de afaceri
controversate (vezi si criteriul 4). Abordam probleme ESG concrete in linii
directoare si standarde:

Conformitate

Un cod de conduita stabileste principiile in baza carora ne conducem afacerile
in conformitate cu politicile, legile si reglementarile. Prin aderarea la acest
cod obligatoriu, ne asiguram ca activitatile si deciziile noastre de afaceri sunt
conforme nu numai cu legile si reglementarile, ci si cu principiile care ne
ghideaza conduita in afaceri. Codul de conduita este obligatoriu pentru toate
companiile (in special filialele) Grupului Blue Cap si angajatii acestora.

Ghidul nostru anticoruptie concretizeaza diverse principii de conduita in Codul
de conduita pentru a creste gradul de constientizare cu privire la riscurile
de coruptie, oferind in acelasi timp indrumari si asistenta in prevenirea si
combaterea coruptiei (a se vedea si criteriul 20).

Protectia mediului si a climei

Companiile din portofoliul Blue Cap opereaza pe piete si in regiuni diferite
si, prin urmare, sunt expuse riscurilor de mediu datorita activitatilor lor in
principal de productie. in consecinta, aminclus riscurile de mediu ca o categorie
in procesele noastre de management al riscurilor si diligenta necesara (a se
vedea si criteriile 11-13). in plus, pentru 2023 se analizeaza introducerea unui
Cod de conduita pentru furnizori la nivelul intregului grup. Politica noastra
de calatorie recomanda trenul ca mijloc de transport preferat, cu exceptia
cazului in care exista motive importante (in special economii semnificative de
timp) pentru utilizarea unei masini sau a unui avion. Emisiile provenite de la
transportul aerian inevitabil sunt compensate prin achizitionarea de certificate
de compensare de la furnizori recunoscuti. Pentru calatorii scurte, ar trebui
sa se foloseasca de preferinta transportul public local sau masina in comun.
Pentru mobilitatea personala, holdingul Blue Cap si unele dintre companiile
sale din portofoliu ofera angajatilor biciclete de companie.
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Relatii de munca si sanatate si securitate

Pentru sprijinul si integrarea directionata a angajatilor de la Blue Cap, avem
linii directoare si standarde clare pentru proiectarea locurilor de munca in
ceea ce priveste posibilele riscuri pentru sanatate - in special in locurile
de munca sedentare. in plus, avem oferte sistematizate care se adreseaza
nevoilor individuale privind echilibrul dintre viata profesionala si viata privata.
Interzicerea discriminarii este incorporata in mod clar in Codul nostru de
conduita si in procesele corespunzatoare (a se vedea si criteriile 14-16).

IMPLEMENTAREA ESG LA COMPANIILE DIN PORTOFOLIU

Regulile si procesele sunt implementate independent atat la nivel de holding,
cat si la companiile din portofoliu. in principiu, companiile Blue Cap AG au
posibilitatea de a-si identifica propriile puncte focale si, in mod corespunzator,
de a stabili reguli si procese adecvate pentru gestionarea problemelor legate
de sustenabilitate. Cu toate acestea, toate aceste aspecte se reunesc la nivel
de holding. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14432 /en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Blue Cap AG din 2021)

| Croozer GmbH, 2021

Pentru acest criteriu, firma Croozer GmbH a declarat in anul 2021 urmatoarele:

9 Sustenabilitatea, caelementimportant al strategiei noastre, este, de asemenea,
incorporata in managementul nostru. Membrii Echipei de Management Executiv
comunica cu managerul de sustenabilitate cel putin o data pe saptamana
pentru a discuta stadiul proiectelor in derulare si pentru a initia proiecte noi.
Managerul de sustenabilitate are, de asemenea, intalniri regulate individuale
cu membrii echipei de sustenabilitate. Echipa de Sustenabilitate este formata
din reprezentanti ai fiecarei echipe Croozer (Cercetare & Dezvoltare, Serviciu
Clienti, Logistica si Achizitii, Marketing, Resurse Umane). Acestia impartasesc
informatii despre proiecte si alte subiecte cu membrii echipei din care fac
parte. Managerul de Sustenabilitate este responsabil pentru monitorizarea
progresului proiectelor respective si raportarea acestui progres catre Echipa
de Management Executiv. (1)

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14394/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Croozer GmbH din 2021)
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@ Criteriul 7.

Control

Entitatea raporteaza ce indicatori de performanta legati de sustenabilitate
sunt mtegrat1 in procesele sale periodice de planificare si control intern si
modul in care sunt utilizati acestia. Astfel, este prezentat modul in care
aceste procese asigura flablhtatea comparabilitatea si coerenta datelor
utilizate pentru managementul intern si comunicarea externa.

Explicatii

Pentru ca obiectivele strategice in domeniul sustenabilitatii sa fie atinse, progresele
realizate trebuie monitorizate si evaluate in mod regulat. Acest lucru permite, daca
este cazul, ajustarea masurilor implementate.

Prin urmare, nu este suficienta doar formularea obiectivelor in mod deosebit de clar
(a se vedea criteriul 3), ci este necesara si masurarea indeplinirii acestora pe baza
monitorizarii indicatorilor de performanta adecvati.

Termenul indicator de performanta se refera la valorile care masoara performanta
privitoare la sustenabilitate a entitatii, din punct de vedere calitativ sau cantitativ.
Indicatorii pot fi utilizati atat in cadrul controlului intern si al managementului,
cat si in comunicarea externa. Exemplele de indicatori de performanta pot include
consumul de energie pe tona de produs, consumul de hartie per salariat sau proportia
de femei in managementul de la cel mai inalt nivel al entitatii. Indicatorii utilizati
trebuie sa fie fiabili, ceea ce presupune ca este obtinut acelasi rezultat in cazul in
care procesul de masurare este repetat in aceleasi conditii. Aceasta indica faptul ca
rezultatul obtinut nu a fost un produs al intamplarii.

De asemenea, este necesar ca pentru colectarea datelor sa fie utilizata aceeasi
metodologie in toate locatiile in care entitatea desfasoara activitati, pentru a
asigura consecventa si pentru a permite combinarea si compararea datelor.

Consecventa, in acest context, inseamna ca valorile alese sunt intr-adevar potrivite
pentru a stabili daca obiectivele propuse au fost sau nu atinse. Daca, de exemplu,
a fost stabilit un obiectiv de reducere a intregului consum de energie al entitatii,
insa doar consumul de energie electrica poate fi masurat, este evident ca in acest
caz lipsesc informatii (de exemplu, informatiile cu privire la consumul de gaz, daca
entitatea utilizeaza si acest tip de resursa), iar indicatorul nu este unul consecvent
obiectivului propus. In plus, baza de evaluare trebuie sa ramana neschimbata pe
parcursul perioadei analizate pentru a obtine rezultate concludente.
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In mod ideal, indicatorii aplicati intern ar trebui s& rdmana comparabili si in timp,
astfel incat eventualele variatii sa poata fi usor identificate. Aceasta inseamna, de
exemplu, ca salariatii temporari nu ar trebui sa fie inclusi in efectivul entitatii un
an, doar pentru a fi exclusi in anul urmator. Daca este posibil, indicatorii care sunt
comunicati extern trebuie sa corespunda standardelor general acceptate pentru
a permite compararea entitatii cu altele din cadrul aceluiasi sector (de exemplu,
indicatori GRI).

g Cum se completeaza raportul

Acest criteriu se refera in primul rand la utilizarea datelor colectate in mod regulat
pentru monitorizarea si prezentarea interna si externa a progresului entitatii in
domeniul sustenabilitatii. Ar trebui, asadar, ca indicatorii cheie de performanta
raportati sa fie cei utilizati in mod curent pentru monitorizarea progreselor
inregistrate in atingerea obiectivelor de sustenabilitate ale entitatii.

Trebuie precizat, de asemenea, modul in care este garantata calitatea datelor
prezentate. In mod special, trebuie clarificata corelarea dintre obiectivele prevazute
in strategia de sustenabilitate si informatiile prezentate.

O selectie de indicatori GRI este utilizata pentru raportarea in baza Codului. Acestia
pot fi, insa, combinati in moduri diferite sau completati cu alte cifre cheie, in functie
de obiectivele concrete stabilite in cadrul entitatii.

% Lista de verificare

Aspectul 1

Enumerati pentru ce indicatori de performanta (altii decat cei ai Codului)
colectati date pentru a controla si monitoriza obiectivele de sustenabilitate.

Aspectul 2
Raportati cum asigurati fiabilitatea, comparabilitatea si coerenta datelor.
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Bune practici

| Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021

Pentru acest criteriu, firma Intrum Holding Deutschland GmbH a declarat in anul
2021 urmatoarele:

Urmatorii indicatori cheie de performanta sunt luati in considerare in ceea ce
priveste controlul progresului catre obiectivele de sustenabilitate:

¢ Mentinerea unui nivel ridicat al indicelui nostru de cultura - peste 80/100
e Cresterea scorului mediu de satisfactie a clientilor - peste 75/100

e Pana in 2030, atingerea neutralitatii climatice si reducerea emisiilor
totale cu cel putin 20 % fata de 2019

e Cresterea indicelui de implicare a angajatilor nostri - peste 80/100

e Cresterea echilibrului de gen cu >40% femei in pozitii de conducere si
organizare.

—m——) -
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Monitorizarea performantei in raport cu obiectivele noastre de sustenabilitate
este realizata anual si adusa la cunostinta partilor interesate in Raportul
nostru anual de sustenabilitate. Raportul de sustenabilitate este reglementat
de Directiva UE de raportare nefinanciara si aplica cadrul de raportare al
Initiativei de raportare globala (GRI) si al Grupului operativ privind divulgarile
financiare legate de clima (TCFD). Raportul de sustenabilitate incorporeaza,
de asemenea, cerintele de raportare din Pactul Global al Natiunilor Unite, prin
care ne-am angajat sa dezvaluim public progresul nostru continuu in domeniul
sustenabilitatii. Mai multe informatii despre angajamentele noastre si cadrele
externe in Politica privind Codul de conduita Intrum, sectiunea 6.3.

Auditorul companiei analizeaza datele de sustenabilitate printr-o asigurare
limitata. Fiecare director general si functie globala este responsabila sa se
asigure ca procedura de colectare a datelor solicitate de pe piete si functii
este in vigoare si functioneaza conform intentiei, astfel incat datele raportate
sa fie exacte.

Fiecare DG si functie globala este responsabila sa identifice, sa evalueze si
sa atenueze riscurile legate de sustenabilitate. Riscurile legate de drepturile
omului, riscurile climatice si alte riscuri legate de sustenabilitate vor fi moni-
torizate si raportate in mod regulat partilor interesate relevante pe plan intern
si extern.

In Germania, seful managementului calititii asigurd o raportare corecta.
Directorul general aproba rapoartele care contin datele colectate. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/14514/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021)

| Geis Gruppe, 2021

Pentru acest criteriu, firma Geis Gruppe a declarat in anul 2021 urmatoarele:

Colectarea indicatorilor de performanta este un instrument esential in cadrul
Grupului Geis pentru managementul si controlul obiectivelor de sustenabilitate.
Acestea servesc procesului de imbunatatire continua si reducerii emisiilor de
CO,. Grupul Geis colecteaza anual urmatoarele cifre cheie pentru locatii si
sucursale:

» Consumul de energie electrica (kWh/m2)

» Consumul de caldura (kWh/m?2)

« Consum de motorina pentru camioane si autoturisme (1/100 km)

» Consum de AdBlue (1)
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« Deseuri conform Decretului privind lista deseurilor
(Abfallverzeichnisverordnung; ,,AVV”) (kg)

« Rata de imbolnavire
 Accidente de munca

» Rate de productivitate
 Rate de eroare

in viitor, toti indicatorii de performanta necesari pentru raportarea de
sustenabilitate a Grupului Geis vor fi masurati in Salesforce Sustainability
Cloud. Cifrele cheie lipsa conform indicatorilor de performanta GRI solicitati
nu sunt inca complete in acest moment si vor fi colectate in urmatoarea
perioada de raportare.

Datele sunt solicitate prin intermediul managementului central al calitatii
(CQM) si apoi procesate. Calitatea datelor este verificata de echipa CQM in
cadrul auditurilor interne anuale. Tn plus, Grupul Geis este certificat conform
DIN EN ISO 9001 si 14001 si este auditat in mod regulat de audituri terte
(audituri clienti si audituri de certificare).

Santierele sau sucursalele realizeaza lunar comunicari periodice ca parte a
Sistemului de Management Integrat (SMI), in care sunt discutati indicatorii
de performanta din domeniile de calitate, securitate in munca si mediu si,
daca este necesar, sunt initiate masuri. Urmarirea masurilor se face in lista de
masuri SMI. Dupa implementare, se efectueaza o evaluare a eficacitatii. g9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 14550/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Geis Gruppe AG, 2021)

K|

—m———) -


https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/14550/en/2021/dnk
https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/14550/en/2021/dnk

Ghid privind utilizarea Codului Roman al Sustenabilitatii

) Criteriul 8.
Sistemul de stimulare

= Entitatea raporteaza modul in care obiectivele stabilite la nivelul sala-
;- riatilor si al conducerii si schemele de recompensare pentru acestia sunt
% orientate catre atingerea obiectivelor de sustenabilitate, precum si modul

in care acestea sunt aliniate cu scopul de a crea valoare pe termen lung.

Este prezentata, de asemenea, masura in care atingerea obiectivelor de
sustenabilitate reprezinta un criteriu in evaluarea managementului de la
cel mai nalt nivel.

Explicatii

incorporarea aspectelor care vizeazd dezvoltarea durabild in sistemul de stimulare
a salariatilor si a conducerii poate constitui un factor de motivare a acestora cu
privire la aspectele de sustenabilitate. Stimulentele pot fi de natura financiara, cum
ar fi bonusuri pentru conducere si salariati legate direct de atingerea unor obiective
specifice de sustenabilitate.

Modul in care este gestionata sustenabilitatea in cadrul unei entitati poate fi, de
asemenea, imbunatatit semnificativ prin incorporarea aspectelor de sustenabilitate
in proiectarea stimulentelor nemonetare existente (de exemplu, recunoasterea
interna) si prin crearea de noi stimulente, cum ar fi concediul acordat pentru munca
voluntara, managementul ideilor, oportunitati de dezvoltare profesionala sau cresterea
productivitatii resurselor ori reducerea impactului negativ asupra mediului etc.

g Cum se completeaza raportul

Trebuie retinut ca schemele de stimulare despre care sunt oferite informatii in cadrul
acestui criteriu trebuie sa fie direct legate de obiectivele de sustenabilitate ale entitatii.

Obiectivele stabilite cu privire la aspecte de mediu si/sau sustenabilitate sociala, cum ar
fi cresterea proportiei de investitii cu o componenta de sustenabilitate sau participarea la
oportunitati de dezvoltare profesionala pe tema diversitatii, prezinta un interes deosebit.

De asemenea, pot fi prezentate scheme de stimulare legate de implicarea salariatilor
in managementul inovarii sau un sistem de sugestii, in masura in care acestea sunt
legate In mod explicit de obiectivele de sustenabilitate.
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% Lista de verificare

Aspectul 1

Raportati daca exista un sistem de recompensare (financiar sau nefinanciar)
pentru angajati si manageri, care integreaza obiectivele de sustenabilitate
si, In caz ca nu, daca este planificat unul.

Aspectul 2

Explicati cum si de catre cine este monitorizata atingerea obiectivelor
convenite cu angajatii si conducerea.

Aspectul 3

Raportati care obiective de sustenabilitate fac deja parte din evaluarea
managementului de la cel mai inalt nivel.

Aspectul 4

Descrieti schimbarile semnificative care privesc sistemul de stimulare
comparativ cu perioada de raportare anterioara (daca este cazul).

|
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Bune practici

| Fenix Outdoor International AG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Fenix Outdoor International AG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

»

Schema noastra de remunerare este supusa aprobarii Consiliului. Criteriile de
sustenabilitate sunt in prezent reflectate doar indirect (realizarile obiectivelor
conform Agendei de sustenabilitate 2025). Enumerarea Consiliului nu contine
direct criterii de sustenabilitate. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/7332/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Fenix Outdoor International AG, 2021)

| B. Metzler seel. Sohn & Co. AG

Pentru acest criteriu, firma B. Metzler seel. Sohn & Co. AG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

»

Conceptul de management al Metzler vizeaza promovarea unui comportament
etic si economic al angajatilor - nu doar prin intermediul stimulentelor
financiare. Avem un sistem de remunerare clar si transparent si folosim Metzler
Management Navigator pentru a orienta discutiile angajatilor, asigurandu-
ne astfel ca acestia se comporta in conformitate cu sistemul de valori,
instructiunile si reglementarile Metzler. Acest lucru garanteaza ca evaluarile
performantei angajatilor sunt inradacinate in valorile corporative ale Metzler:
independenta (criterii de evaluare: integritate), spirit antreprenorial (criterii
de evaluare: initiativa) si umanitate (criterii de evaluare: cooperare).

Mai mult, Metzler Bank a stabilit o strategie de remunerare care formeaza
baza politicii sale de remunerare si prevede o remuneratie variabila. Este legat
de cerintele de sustenabilitate din Codul de conduita, precum si de valorile
corporative si declaratia de misiune de sustenabilitate stabilita de companie. in
afara de aceasta, in prezent nu exista modele de stimulare legate de atingerea
obiectivelor specifice de sustenabilitate.

Remunerarea directorilor generali se bazeaza pe acordurile aplicabile in
contractele lor de munca respective. Acestia primesc o remuneratie fixa (=
remuneratie de baza) conform contractelor individuale si un bonus stabilit
de Consiliul de Supraveghere pe baza dezvoltarii durabile a companiei pe mai
multi ani.
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Reglementarile interne de sustenabilitate sunt revizuite anual si, daca este
necesar, de asemenea, ad-hoc si adaptate la cerintele actuale. Strategia de
remunerare este revizuita si ajustata in consecinta, ca parte a unei revizuiri
anuale a sistemului de remunerare. 1]

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 12261/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al B. Metzler seel. Sohn & Co. AG din 2021)

C@?J)f Indicatori de performanta pentru Criteriul 8

GRI-SRS 2-19 Politici de remunerare

Entitatea trebuie sa descrie:

a. politicile de remunerare pentru membrii conducerii de varf si pentru personalul
de executie, inclusiv:

i. salariu fix si salariu variabil;

ii. bonusuri de angajare sau plati de stimulente pentru recrutare;
iii. plati la incetarea contractului de munca;

iv. clawbacks (plati de recuperare);

v. beneficii la pensionare;

b. modul in care politicile de remunerare pentru membrii conducerii de
varf si personalul de executie se coreleaza cu obiectivele si performanta
acestora privind gestionarea impactului entitatii asupra economiei, mediului
inconjurator si al oamenilor.

GRI-SRS 2-21 Rata de compensare totala anuala

Entitatea trebuie sa raporteze:

a. raportul dintre compensarea totala anuala pentru persoana cea mai bine
platita din cadrul entitatii si compensarea totala anuala medie pentru toti
salariatii (excluzand persoana cea mai bine platita);

b. raportul dintre cresterea procentuala a compensarii totale anuale pentru
persoana cea mai bine platita din cadrul entitatii si cresterea procentuala
medie a compensarii totale anuale pentru toti salariatii (excluzand persoana
cea mai bine platita);

c. informatiile contextuale necesare pentru a intelege datele si modul in care
acestea au fost compilate.
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Bune practici indicatori de performanta pentru Criteriul 8

GRI-SRS 2-19 Politici de remunerare

In cazul acestui indicator de performanta nu existd modele de buna practica. Ghidul
va fi actualizat pe masura ce noi exemple devin disponibile in cadrul raportarilor
efectuate pe baza Codului Roman al Sustenabilitatii.

GRI-SRS 2-21 Rata anuala de compensare totala

In cazul acestui indicator de performanta nu existd modele de buna practica. Ghidul
va fi actualizat pe masura ce noi exemple devin disponibile in cadrul raportarilor
efectuate pe baza Codului Roman al Sustenabilitatii.
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BR* Criteriul 9.
2 g Implicarea partilor interesate

p— Entitatea raporteaza modul in care partile interesate relevante din punct

——=| de vedere social si economic sunt identificate si integrate in procesul de

Q sustenabilitate al entitatii. Se arata daca si modul in care este derulat un
dialog continuu cu partile interesate, precum si modul in care rezultatele
acestui dialog sunt integrate in procesul de sustenabilitate.

Explicatii

Modul in care entitatea este vazuta de partile interesate poate avea o influenta
majora asupra succesului acesteia in domeniul in care isi desfasoara activitatea.

Partile interesate sunt persoane sau grupuri asociate entitatii, care fie au o influenta
asupra activitatilor entitatii, fie sunt influentate de activitatile entitatii, de exemplu,
parteneri de afaceri, salariati, clienti si furnizori, precum si primarii si consilii locale,
partide, asociatii, organisme guvernamentale, organizatii neguvernamentale,
cetateni etc. (a se vedea criteriul 2).

Se face o distinctie intre partile interesate interne, adica grupuri de persoane din
cadrul companiei (de exemplu, salariati, directori, reprezentanti ai sindicatelor) si
partile interesate externe, cu alte cuvinte grupuri de interese din afara companiei
(de exemplu, cetateni, asociatii, mass-media, concurenta).

In baza domeniilor proprii de expertiza, partile interesate pot ajuta entitatea s&
isi dezvolte, pe de o parte, obiective de sustenabilitate si pot, pe de alta parte,
formula solutii la problemele de sustenabilitate identificate. De exemplu, furnizorii
pot contribui la dezvoltarea unor produse mai sustenabile (a se vedea criteriul 10).

Partile interesate pot ajuta in plus la intelegerea modului in care entitatea este
perceputa in plan extern si pot sprijini reactia acesteia la evolutiile pietei si ale
societatii in timp util. Acest lucru presupune o atitudine adecvata de apreciere fata
de aceste grupuri, in cele din urma aceasta avand ca rezultat promovarea unor
relatii orientate catre solutii sustenabile.

Lipsa de atentie acordata managementului partilor interesate poate avea ca rezultat
nedorit o franare a activitatilor entitatii si a dezvoltarii ei continue (de exemplu,
salariatii care realizeaza pur si simplu strictul necesar, ori alte parti interesate care
pot avea o atitudine critica cu privire la companie, a produselor si serviciilor ei,
preferand formularea de actiuni imediate in justitie in detrimentul angajarii intr-un
dialog orientat catre solutii).
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g Cum se completeaza raportul

in mod evident, este important sa fie oferite informatii partilor interesate despre
contributia entitatii la dezvoltarea durabila, iar accentul trebuie pus pe dialog si
cooperare.

Acest criteriu are in vedere o formula de dialog practicata in mod regulat, precum
si metodele utilizate pentru a incorpora punctele de vedere ale partilor interesate
si criticile constructive ale acestora in procesele entitatii.

Exemplele de implicare a partilor interesate includ buletine informative interne,
discutii cu salariatii (a se vedea criteriul 14), intalniri regulate cu clientii sau cu
cetatenii din comunitate, cooperare constanta cu reprezentantii mass-media si zile
anuale dedicate partilor interesate.

Trebuie precizat, de asemenea, ce persoane din cadrul entitatii participa la dialogul
cu partile interesate si modul cum se reflecta constatarile in managementul
sustenabilitatii din cadrul entitatii.

% Lista de verificare

Aspectul 1

Raportati metoda utilizata la identificarea celor mai importante parti
interesate pentru companie.

Aspectul 2
Descrieti care sunt categoriile de parti interesate pentru companie.

Aspectul 3

Descrieti modul in care structurati dialogul cu partile interesate si modul in
care rezultatele sunt folosite ulterior in managementul sustenabilitatii.
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Bune practici

| Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021

Pentru acest criteriu, firma Intrum Holding Deutschland GmbH a declarat in anul
2021 urmatoarele:

»

Partile interesate cheie sunt cele care sunt influentate de operatiunile noastre
intr-o masura substantiala si care joaca un rol semnificativ in operatiunile
noastre - clienti, angajati, actionari si societate.

Acestea sunt identificate printr-o abordare oportunista de management a
partilor interesate.

Integram discutiile zilnice cu partile interesate in diverse contexte. Prin
dialoguri continue, putem fi receptivi la asteptarile lor si ne putem dezvolta
operatiunile in conformitate cu asteptarile partilor interesate. Interactiunea cu
acestia are loc intr-o varietate de moduri, inclusiv prin conversatii individuale,
discutii mai ample, sondaje si chestionare. In plus fatd de interactiunea in
operatiunile de zi cu zi, desfasuram dialoguri specifice privind sustenabilitatea
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pentru a aprofunda intelegerea impactului pe care il avem asupra partilor
interesate. In 2019, am realizat interviuri aprofundate cu o selectie dintre
cei mai mari actionari ai nostri (peste 60% din baza totala de actionari), cu
privire la asteptarile acestora cu privire la activitatea noastra care priveste
sustenabilitatea astazi si in viitor. In 2021, am desfasurat dialoguri axate pe
drepturile omului si sustenabilitate cu mai multe dintre partile interesate cheie.
Rezultatele acestor conversatii si dialoguri formeaza baza analizei noastre de
materialitate si au jucat un rol semnificativ in stabilirea agendei noastre de
sustenabilitate. Vedem dialogurile cu partile interesate ca un element plin de
satisfactii in operatiunile noastre, deoarece faciliteaza dezvoltarea in directia
dorita si intareste modul in care generam valoare ca companie.

Clientii sunt clientii clientilor nostri, persoane fizice si uneori companii inda-
torate pe care le intalnim in operatiunile noastre de zi cu zi si ale caror cazuri
le luam atunci cand platesc cu intarziere sau nu platesc.

Clientii nostri sunt companii din diverse sectoare pe care le ajutam sa
asigure platile. Clientii acopera toate nivelurile de companii, de la corporatii
multinationale la companii mici si mijlocii.

Societatea este un grup larg de parti interesate care include cetateni si factori
de decizie, consumatori si companii, autoritati si organizatii, pentru a numi
doar cateva.

in cele 25 de piete in care activam, Intrum are aproximativ 10.000 de angajati
in total.

Dialogul cu stakeholderii nostri are loc la diferite niveluri, iar feedback-ul lor
initiaza inovatii sustenabile in produse, furnizare de servicii.

Interactiunile tipice in functie de grupul de parti interesate sunt urmatoarele:

Client: focus grupuri anuale, sondaje periodice cu clientii, contact zilnic prin
site-ul nostru web, e-mail, telefon si scrisori.

Clienti: Sondaj anual de satisfactie a clientilor, interviuri anuale, Raportul
european de plata realizat anual, precum si contact zilnic prin intermediul
site-ului nostru web si prin e-mail si telefon.

Societate: Cooperare regulata cu organismele Uniunii Europene, cooperare
regulata cu factorii de decizie locali, initiative regulate de educatie financiara.

Actionari: Discutii cu actionarii, raportare trimestriala inclusiv road show-uri,
intalniri cu actionarii inclusiv Adunarea Generala Anuala.

Angajatii: Sondajul anual MyVoice pentru angajati, platforma de comunicare
interna Workplace cu interactiuni zilnice, interactiuni si discutii continue. g9

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 14514/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021)
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| Geis Gruppe, 2021

Pentru acest indicator, firma Geis Gruppe a declarat in anul 2021 urmatoarele:

»

Ca parte a managementului riscului de catre management, cei mai importanti
factori interesati interni si externi (,partile interesate”) au fost identificati
prin contextul organizatiei.

Au fost luate in considerare cerintele/problemele externe si interne ale grupurilor
de parti interesate care pot avea un impact asupra obiectivelor strategice si
asupra planificarii Grupului Geis. Posibilele oportunitati si riscuri si masurile
necesare sunt identificate si definite in functie de grupul de parti interesate.

Grupurile de parti interesate sunt impartite dupa cum urmeaza:

Partile interesate interne | Partile interesate externe

Angajatii si familiile lor Clienti (clienti existenti si clienti noi)
Membrii consiliului de Furnizori si prestatori de servicii
intreprindere
Solicitantii Legiuitorii
Clientii interni Vecini/rezidenti/societate
Actionari/conducere Municipiul/orasul/stat
Grupuri de interese si organizatii
neguvernamentale

Proprietarii/chiriasii proprietatilor
Concurenti/co-concurenti
Parteneri de cooperare

Transportatori/ expeditori de marfa/ companii
aeriene/ armatori/ agenti/ agenti vamali

Asiguratori
Institutii financiare
Medicii companiei
Solicitantii
Certificatori

Grupul Geis isi propune sa fie un partener de incredere pentru toate partile
interesate externe si interne si sa stabileasca o cooperare pe termen lung
cu acestea. Acesta este modul in care poate fi asigurat succesul corporativ
sustenabil.

Dialogul si comunicarea cu partile interesate sunt folosite pentru a afla ce
se asteapta de la companie si pentru a identifica noile evolutii, precum si
oportunitatile si riscurile potentiale. Din aceasta, noi obiective si masuri
durabile sunt derivate si implementate in Grupul Geis.
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Compania foloseste in acest scop urmatoarele metode si masuri:

Stiri interne prin avizier si e-mail
Conversatii cu angajatii

Interviuri pentru locurile de munca vacante
Zile fixe regulate cu clientii

Vizite la clienti

Evenimente cu clientii

Sondaj de satisfactie cu clientii

Revista companiei

Pagina principala

Intranet pentru furnizarea de informatii
Cooperarea cu asociatiile

Parteneriat de cooperare in mai multe retele logistice

Schimb regulat de informatii si vizite la autoritati (de exemplu, vama,
Autoritatea Federala a Aviatiei, biroul de supraveghere comerciala,
asociatii comerciale)

Cooperarea cu reprezentantii mass-media
Standuri la targuri relevante din industrie (1)

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 14550/

en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Geis Gruppe AG din 2021)
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4 Criteriul 10.

Inovatie si management de produs

Entitatea raporteaza modul in care produsele si serviciile sunt imbunatatite
prin procese adecvate care cresc gradul de sustenabilitate al entitatii in
ceea ce priveste utilizarea resurselor si utilizatorii.

De asemenea, raporteaza daca exista o evaluare a impactului actual si viitor
al produselor si serviciilor principale in lantul valoric si in ciclul de viata al
produsului, precum si modul in care este realizata aceasta evaluare.

Explicatii

Succesul presupune, de cele mai multe ori, un comportament inovator al entitatilor.

Aspectele de sustenabilitate pot genera comportamente inovatoare in randul
entitatilor. Schimbarile climatice, resursele naturale din ce in ce mai rare si, prin
urmare, mai scumpe, o societate imbatranita si cresterea populatiei globale sunt
exemple de provocari care necesita noi solutii pentru problemele de mediu, sociale
si economice, durabile pe termen lung.

Inovatiile incorporate in produse si servicii pot fi orientate spre reducerea impactului
negativ al activitatii entitatii (de exemplu, utilizarea unui material mai ecologic
pentru productie sau ajutarea utilizatorilor sa-si reduca propriul impact negativ
asupra celorlalti cu un produs care consuma mai putina energie electrica sau apa
atunci cand este utilizat).

Acelasi lucru este valabil si pentru servicii: pe de o parte, un serviciu poate fi creat in
conformitate cu principiile dezvoltarii durabile (de exemplu, schimbarea organizarii
interne a muncii ar putea oferi salariatilor o mai mare flexibilitate, imbunatatindu-
le astfel echilibrul dintre viata profesionala si viata privata) sau un serviciu poate
sprijini clientii sa devina ei insisi mai sustenabili, cum ar fi un serviciu de consiliere
orientat spre sustenabilitate prin oferirea de servicii financiare sustenabile.

Un produs inovator poate insemna, insa, si o noua abordare. Nu doar o masina cu
emisii scazute reprezinta o inovatie sustenabila, ci si o noua combinatie de produse
si servicii, de exemplu modelul ,,car - sharing” (utilizarea aceleiasi masini in comun
cu alte persoane).

Termenul ,,ciclu de viata al produsului” se refera la intreaga existenta a produsului,
inclusiv inainte de lansarea pe piata, in timp ce se afla pe piata si dupa ce acesta este
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scos de pe piata. Prin urmare, acest ciclu include impactul in domeniile proiectarii,
materiilor prime, productiei, transportului, utilizarii si valorificarii.

In interesul sustenabilitatii, la finalul ciclului de viatd al produsului este de dorit
reciclarea acestuia, mai degraba decat eliminarea (de exemplu anumite entitati
ofera facilitati de colectare selectiva a produselor reciclabile), insa contributia la
dezvoltarea durabila prin intermediul proceselor inovatoare poate surveni in oricare
dintre etapele ciclului de viata.

Vs Cum se completeaza raportul

Criteriul 10 se refera in special la procesele si masurile care sporesc capacitatea de
inovare a entitatii. Acestea variaza de la modalitatea in care sunt primite sugestiile
partilor interesate pana la participarea entitatii la proiecte de cercetare.

O atmosfera adecvata pentru inovare, in care se permite asumarea riscurilor si in
care domina o cultura constructiva, poate constitui un factor important de stimulare
a acestui proces.

De asemenea, trebuie raportata incorporarea subiectelor de sustenabilitate in
procesele de inovare existente, ca, de exemplu, existenta unor criterii clare de
sustenabilitate ce trebuie aplicate in cazul proiectelor din departamentul de
cercetare si dezvoltare din cadrul entitatii.

% Lista de verificare

Aspectul 1

Raportati daca in procesul de management al produselor si serviciilor
principale (de la crearea pana la utilizarea si reciclarea lor) tineti cont
de impactul acestora asupra aspectelor de sustenabilitate. Explicati, de
asemenea, cum este evaluat acest impact.

Aspectul 2

Descrieti modul in care performanta sustenabilitatii este promovata prin
procesele de inovare in compania dumneavoastra.

Aspectul 3

Descrieti efectul pe care procesele de inovare il pot avea de-a lungul
lantului valoric si in cadrul ciclului de viata al produsului in ceea ce priveste
sustenabilitatea. Aratati cum implicati partile interesate de-a lungul lantului
valoric in procesele de inovare.
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Bune practici

| Fenix Outdoor International AG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Fenix Outdoor International AG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

2

Influentam aspectele ecologice facand natura mai accesibila si prin aceasta
ajutand oamenii sa fie atenti cu natura. Daca oamenii sunt in natura, ei tind
sa inteleaga mai bine vulnerabilitatea si valoarea ecosistemelor si acest lucru
- pe termen lung - le va creste dorinta de a proteja natura. Dezavantajul este
ca folosim materii prime (regenerabile/neregenerabile) pentru a ne realiza
produsele si ca le livram la nivel global. Cu toate acestea, oferim, de asemenea,
locuri de munca si venituri pentru lucratorii nostri si familiile acestora.

Pentru a ne imbunatati managementul furnizorilor, toate marcile au lucrat
mult mai strans impreuna si sub acoperisul Departamentului central de CSR
au oferit cursuri aducandu-si propriile sacose sau cumparand o punga de
cumparaturi reutilizabild. in 2021, dupa reducerea cu succes a pungilor de
plastic de unica folosinta, am eliminat complet aceste produse in Globetrotter,
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Naturkompaniet, Partioaitta si Trekitt. Observam ca tot mai multi clienti isi
aduc acum propriile sacose sau cumpara o punga de cumparaturi reutilizabila.

A Greener Choice - Product Evaluation, standardul nostru pentru a evalua
sustenabilitatea produselor din sortimentul nostru Frilufts Retail, s-a maturizat
in continuare. Pentru al patrulea an consecutiv am vandut mai multe produse A
Greener Choice, iar ponderea vanzarilor nete totale a crescut si ea.

Frilufts Retail a transmis un semnal puternic in timpul Black Friday si a oferit
servicii de reparatii si ingrijire ca optiune de Green Friday. Credem cu tarie
in modelul de business traditional (offline, fizic), deoarece suntem convinsi
ca clientii si utilizatorii nostri doresc o consultare decenta privind calitatea
si functionalitatea si nu in ultimul rand sustenabilitatea produselor noastre.
Unul dintre obiectivele noastre strategice este sa progresam catre modele
circulare de afaceri si servicii. In 2021, am reusit s& facem progrese in ingrijire
si reparare, produse second-hand si inchirierea de produse. Toti cei patru
retaileri Frilufts ofera un serviciu de inchiriere si a fost posibila extinderea
sortimentului total de inchiriere. Globetrotter ofera si serviciul de inchiriere
online. O alta poveste de succes este serviciul de ingrijire si reparatii. Odata
cu integrarea conceptului ,,Werkstatt” in magazinele germane si promovarea
serviciilor noastre de ingrijire si reparatii, acest serviciu s-a maturizat si mai
mult Tn 2021. A crescut si oferta de produse second hand, iar Globetrotter
vinde produsele in magazine, dar si online. Avand ca obiectiv mai multa
sustenabilitate in magazine, Globetrotter lucreaza cu EPEA, suportul standard
Cradle to Cradle, din 2021. intr-un workshop comun, am revizuit ghidul nostru
de design interior cu privire la criteriile C2C si am evaluat o serie de materiale
utilizate in conceptul actual de magazin. Acest lucru a condus la o actualizare a
ghidului, care include acum principiile C2C, o lista de substante cu restrictii si
cerinte materiale mai explicite. Lucrarile continua in 2022. Aceste cunostinte
acumulate pot fi transferate si in alte magazine.

Procese precum masa rotunda a partilor interesate si atelierele interne ne
ajuta sa primim feedback si contributii pentru inspiratii suplimentare pentru
inovare. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/7332/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Fenix Outdoor International AG din 2021)
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| Blue Cap AG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Blue Cap AG a declarat in anul 2021 urmatoarele:

»

IMPACTUL NOSTRU ASUPRA SUSTENABILITATII

Impactul Grupului Blue Cap asupra mediului si societatii este determinat in mare
masura de activitatile operationale ale companiilor din portofoliu. Impactul
afacerii respective asupra mediului joaca un rol important in toate companiile.
Accentul se pune in primul rand pe impactul procesului de productie asupra
mediului, precum si asupra caracteristicilor ecologice ale produselor proprii
ale companiei (a se vedea si criteriul 4). Impactul produselor este determinat
prin analizele ciclului de viata, iar departamentele de cercetare si dezvoltare
din companii se concentreaza tocmai pe minimizarea si optimizarea utilizarii
resurselor si a consumului.

In special, companiile active in sectorul materialelor plastice si a adezivilor
ofera acum toate linii de produse ,,verzi” ca o alternativa ecologica la solutiile
conventionale. Se fac eforturi de dezvoltare in acest domeniu pentru a stabili
aceste solutii ca alternative competitive si pentru clientii sensibili la pret.

PRODUSE VERZI PRIN INOVATIE

Suntem convinsi ca procesele sustenabile si inovatiile de produs asigura
succesul pe termen lung al companiilor din portofoliu. Este la fel de important
pentru toate companiile ca resursele sa fie utilizate cat mai eficient posibil
in activitatea de baza, iar produsele sa fie imbunatatite continuu in faza
lor de utilizare si din punct de vedere ecologic. In special, companiile cu
departamente proprii de cercetare si dezvoltare iau in considerare aspectele
de sustenabilitate in procesele lor de inovare pentru a face noile produse mai
sustenabile sau pentru a inlocui produsele existente cu altele mai sustenabile.

Pentru a promova performanta de sustenabilitate in companiile din portofoliu
prin procese de inovare, oportunitatile de conservare a resurselor sau de
crestere a eficientei energetice sunt, de asemenea, abordate in procesele
anuale de planificare si in dialog regulat cu managementul investitiilor Blue
Cap. La nivelul companiilor din portofoliu, a fost instalata fie o schema de
sugestii, fie un proces de imbunatatire continua care ofera tuturor angajatilor
oportunitatea de a contribui cu idei de inovatie.

INOVATII CU IMPACT

Integrarea aspectelor de mediu in procesul de inovare a avut un impact
major asupra utilizarii resurselor, a consumului si a capacitatii de reciclare la
companiile noastre din portofoliu. Companiile Uniplast, con-pearl si Neschen
sunt exemple bune in acest sens.
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Uniplast Knauer GmbH & Co. KG

Uniplast dezvolta si produce pahare din plastic pentru industria produselor
lactate si alimentara. Compania produce anual peste 1,6 miliarde de cani si
capace folosind procese de turnare prin injectie si termoformare. Echipa de
dezvoltare si cercetare lucreaza la noi idei si inovatii pentru a tine cont de
reducerea necesara a utilizarii materialelor plastice sau de utilizarea sporita
a ambalajelor reciclabile. Echipa de cercetare si dezvoltare lucreaza la solutii
inovatoare n Programul de inovare Uniplast. In cele patru domenii principale de
sustenabilitate, functionalitate, calitate si finisare, echipa se uita la modul in
care ambalajele pot avea un echilibru energetic mai bun, pot fi 100% reciclabile
si pot folosi resursele cat mai eficient posibil sau le pot evita cu totul. Uniplast
lucreaza in prezent intens la un ambalaj inovator dintr-o singura componenta
din polipropilena, care are cele mai bune proprietati in acest sens.

con-pear| GmbH

con-pearl este un producator de produse din plastic usoare pentru industria
de ambalare si auto, precum si pentru numeroase alte sectoare. Criteriul de
referinta con-pearl este ,performanta usoara”. Produsele se caracterizeaza
prin greutate redusa si performanta ridicata in acelasi timp.

Suporturile mari de incarcatura reutilizabile pot fi reduse in volum cu pana la
80% in timpul transportului de retur, reducand astfel costurile de transport si
scazand emisiile. Greutatea redusa a solutiilor auto are acelasi efect: captuselile
compartimentului de incarcare con-pearl® sunt cu cca 60% mai usoare decat
captuselile standard din lemn. La sfarsitul ciclului lor lung de viata, produsele
pot fi reciclate si pot fi reprocesate in noi materii prime. con-pearl opereaza
propriile fabrici de reciclare in locatiile Leinefelde si Hillscheid pentru reciclarea
materialelor reziduale post-industriale din productia proprie si terta parte.

Neschen

in calitate de producator de top de produse autoadezive si suporturi acoperite,
Neschen dezvolta constant produse care reduc un potential impact negativ
nu numai in timpul productiei, ci si pe parcursul ciclului de viata ulterioara a
produselor.

De exemplu, au fost dezvoltate linii de produse in care PVC-ul a fost inlocuit
cu polipropilena (PP) mai putin daunatoare si reciclabila. Pentru adezivi se
folosesc produse pe baza de apa in loc de produse pe baza de solventi. In plus,
in productie sunt utilizate recuperarea energiei si tratarea interna a apelor
uzate. Hartia provine exclusiv de la furnizori certificati FSC, PEF sau SFl, iar
ambalajul de transport este 100% reciclabil. (1)

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 14432/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Blue Cap AG din 2021)
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Entitatea raporteaza masura in care resursele naturale sunt utilizate
pentru ciclurile de viata ale produselor si serviciilor.

Termenul resurse include materialele utilizate in sau pentru procesele entitatii (de
exemplu, combustibili, terenuri etc.) si asa-numitele servicii ecosistemice. Aceste
servicii sunt furnizate de sisteme naturale si utilizate de entitati: de exemplu, apele
subterane ca parte a unui sistem de racire sau insectele care polenizeaza plantatiile
pomicole.

Toate entitatile folosesc resurse naturale, indiferent daca fabrica produse sau
presteaza servicii, insa ce resurse sunt folosite, precum si masura in care sunt
utilizate acestea variaza semnificativ in functie de industrie.

O atitudine atenta si responsabila cu privire la resursele folosite de entitate poate
oferi acesteia o perspectiva complet noua asupra activitatilor desfasurate si asupra
oportunitatilor disponibile pentru a contribui la dezvoltarea durabila. De exemplu,
supermarketurile ocupa un spatiu considerabil, asa ca unele au inceput acum sa
planteze iarba pe acoperisurile cladirilor in care isi desfasoara activitatile pentru a
stimula biodiversitatea locala.

Criteriul 11 se concentreaza pe utilizarea resurselor naturale pe parcursul activitatilor
unei entitati, precum si pe parcursul ciclului de viata al produselor si serviciilor.

Modul in care sunt aplicate ulterior aceste constatari este acoperit de criteriul 12.

Trebuie luate in considerare utilizarea materialelor, a spatiului si a energiei, utili-
zarea apei, pamantului si aerului, dar si poluarea cu emisii si deseuri pe care o
provoaca activitatea companiei.

Este necesar ca furnizorii de servicii sa stabileasca, de asemenea, care parti ale acti-
vitatilor derulate sunt consumatoare de resurse deosebit de mari, un exemplu fiind
consumul de energie in birouri, deloc neglijabil din cauza tehnologizarii intensive si
a functionarii echipamentelor de aer conditionat.
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Tema resurselor se extinde si la mentinerea biodiversitatii si la influenta asupra
biodiversitatii, de exemplu in ceea ce priveste extractia, cultivarea materiilor prime
necesare sau utilizarea terenului - o problema specifica pentru industria imobiliara
si a petrolului.

Raportati calitativ care resurse naturale sunt utilizate in mod semnificativ in
cadrul activitatilor companiei/ institutiei dumneavoastra sau sunt influentate
de activitatile dumneavoastra.

Raportati, in unitati de masura corespunzatoare, masura in care sunt utilizate
resursele naturale esentiale pentru activitatile dumneavoastra (pentru a nu
dubla informatia, aveti in vedere si indicatorii aferenti criteriilor 11-12). Aici
puteti oferi un clasament al celor mai semnificative resurse utilizate.

|
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Bune practici

| Croozer GmbH, 2021

Pentru acest criteriu, firma Croozer GmbH a declarat in anul 2021 urmatoarele:

»

Scopul nostru la Croozer este de a reduce utilizarea resurselor naturale, fie
ele fosile sau primare. Ne dorim sa reducem extractia de resurse din natura.
Produsele noastre sunt fabricate din aluminiu, otel inoxidabil, diverse materiale
plastice si alte materiale. Aluminiul, de exemplu, necesita extragerea
minereului de bauxita, in timp ce materialele plastice primare sunt fabricate
din materiale derivate din petrol. Procesele noastre de productie necesita
furnizarea de resurse naturale sub forma de surse de energie - iar ambalajul
nostru necesita carton si alte materiale plastice. Sursele de energie (diesel,
petrol, electricitate) sunt, de asemenea, necesare pentru logistica. Doar faza
noastra de utilizare este practic fara emisii, datorita faptului ca remorcile
noastre de biciclete, care sunt utilizate in contextul ciclismului ca mod de
transport, contribuie la o mobilitate fara emisii.

Ne dorim sa reducem acest impact, motiv pentru care am integrat in mod clar
obiectivele si masurile respective in strategia noastra: de exemplu, lucram
pentru a creste capacitatea de reciclare a componentelor produselor noastre
si ponderea materialelor reciclate in produsele noastre. Nu sunt disponibile
date concrete de consum pentru perioada curenta de raportare. Cu toate
acestea, aceste date vor fi furnizate in anul urmator. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14394/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Croozer GmbH din 2021)

| Anhalt Logistics GmbH & Co. KG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Anhalt Logistics GmbH & Co. KG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

b2

Pe calea noastra sustenabila, respectam reglementarile legale de mediu.
Utilizam urmatoarele resurse in activitatile noastre de afaceri:
2021

e Consum motorina: 7.580.273 |

e Consum de gaz: 2.034.823,0 kW/h
e Consum de energie electrica: 577.042 kW/h (Bargen si Duisburg)
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e Apa: 18.000 m?3
e Consum benzina: 5.420 |

Continuam sa lucram la reducerea emisiilor si a deseurilor.

Informatii detaliate despre consumul de energie, consumul de apa, echivalent
CO, si deseuri sunt furnizate in sectiunile ,,Indicatori de performanta (11-12)”
si ,,Indicatori de performanta (13)”.

Promovam gandirea si actiunea sustenabile in randul angajatilor nostri
si 1i incurajam sa se comporte intr-o maniera orientata catre mediu. Am
achizitionat un total de sase autobuze (cu cate 9 locuri), care sunt folosite
pentru a ne duce acasa soferii profesionisti. Aceasta inseamna ca un numar
mare de masini individuale nu trebuie sa fie folosite. Traseul calatoriei dinspre
casa este planificat, iar la intoarcere angajatii sunt de asemenea dusi inapoi
la punctele de plecare.

Unul dintre obiectivele noastre definite in continuare este reducerea drastica
a consumului de hartie prin digitalizare. 9

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/13707/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Anhalt Logistics GmbH & Co. KG din 2021)
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Entitatea raporteaza ce obiective si-a stabilit in ceea ce priveste eficienta
resurselor, in special in ce priveste utilizarea surselor regenerabile si a
serviciilor ecosistemice si cresterea productivitatii materiilor prime, dar
si masurile si strategiile pe care le urmareste in acest scop. De asemenea,
entitatea raporteaza modul in care aceste masuri, strategii si obiective sunt
sau vor fi realizate, dar si unde este identificata existenta unor riscuri.

Utilizarea cu moderatie a resurselor este o problema centrala, intrucat beneficiile
unor costuri scazute se suprapun adesea, in mod substantial, cu interesele de
protejare a mediului.

Termenul resurse include materialele utilizate in sau pentru procesele entitatii (de
exemplu, combustibili, terenuri etc.) si asa-numitele servicii ecosistemice, adica
beneficiile furnizate de sisteme naturale si folosite de entitati in activitatile lor (a se
vedea si criteriul 11). Pentru ca utilizarea resurselor pe termen lung sa fie posibila,
aceasta trebuie sa fie in armonie cu sistemul natural in cauza.

Eficienta resurselor in sens restrans se refera la cresterea productivitatii materiilor
prime, adica la imbunatatirea raportului dintre resursele folosite si productia
entitatii. In sens mai larg, criteriul cuprinde si optiunea de a inlocui resursele critice
cu, de exemplu, alternative reciclate, regenerabile sau netoxice.

Din perspectiva protectiei mediului, este esential ca utilizarea resurselor
neregenerabile (cum ar fi combustibilii fosili) sa fie redusa la minimum si ca resursele
naturale (cum ar fi solul si apa) sa fie tratate intr-un mod foarte responsabil.

in acelasi timp, se pot realiza economii financiare prin reducerea utilizarii resurselor.
Aceste economii pot fi apoi investite in scopul adoptarii de masuri suplimentare in
domeniul sustenabilitatii, de exemplu pentru a realiza o strategie cuprinzatoare
si proactiva, in care obiectivele clare si o abordare de management consecventa
pot ajuta de la inceput la identificarea tendintelor, la comunicarea proceselor de
schimbare si la facilitarea cooperarii intre diversele structuri ale entitatii.
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Informatiile din cadrul acestui criteriu trebuie corelate cu cele prezentate la
criteriul 11.

Pentru indicatorii de performanta trebuie prezentate cantitatile aferente diferitelor
resurse utilizate, in timp ce, in ceea ce priveste aspectele din cadrul listei de
verificare, trebuie prezentate strategiile si masurile concrete adoptate in vederea
gestionarii resurselor, inclusiv raportat la perioada de raportare anterioara, precum
si riscurile care decurg din activitatile entitatii in ceea ce priveste managementul
resurselor utilizate.

Raportati despre obiectivele cu privire la eficienta resurselor si la aspectele
ecologice ale activitatilor companiei/ institutiei dumneavoastra si data
planificata de realizare a acestora.

Raportati strategiile si masurile concrete pentru atingerea acestor obiective.
Aspectul 3

Raportati daca si in ce masura obiectivele anterioare au fost atinse sau, daca
nu ati putut atinge aceste obiective, explicati de ce.

Raportati orice riscuri semnificative care decurg din activitatile, produsele
si/ sau serviciile companiei/ institutiei dumneavoastra si din relatiile cu
partile interesate, care ar putea avea un impact negativ asupra resurselor si
ecosistemelor.

Descrieti schimbarile semnificative care privesc managementul resurselor
comparativ cu perioada de raportare anterioara (daca este cazul).
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Bune practici

| Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021

Pentru acest criteriu, firma Intrum Holding Deutschland GmbH a declarat in anul
2021 urmatoarele:

Pe langa obiectivul general al Grupului de reducere a gazelor cu efect de sera
daunatoare climei, am definit un numar mare de masuri referitoare la aspecte,
obiective si cifre-cheie ca parte a sistemului nostru de management de mediu,
pe care il urmarim in cadrul procesului nostru de imbunatatire continua.

»

Pe langa monitorizarea problemelor relevante pentru mediu si a nivelurilor
de consum in general, ne propunem sa reducem consumul de hartie pana la
sfarsitul anului 2022 prin reducerea numarului de scrisori pe care le trimitem
cu 20% si prin utilizarea altor canale de contact.

In ceea ce priveste obiectivul general de reducere a gazelor cu efect de
sera daunatoare climei, suntem pe cale sa indeplinim obiectivul. Acest lucru
este asigurat printr-o serie de masuri care functioneaza in moduri diferite
(reducerea emisiilor de CO, de la vehicule etc.).
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Reducerea consumului de hartie decurge conform planului. Tinta planificata
pentru sfarsitul anului 2022 a fost deja atinsa. Alte canale sunt folosite aici.

Tn cadrul sistemului nostru de management de mediu, sunt luate in considerare
un numar mare de aspecte, obiective si cifre cheie. Un grup semnificativ de
obiective sunt legate de determinarea cifrelor cheie. Aceste obiective au
fost atinse.

Tintele pentru flota de vehicule nu au fost atinse deoarece un numar de
vehicule noi care urmau sa fie achizitionate nu au respectat valorile limita.
Contracaram acest lucru prin schimbarea furnizorilor in 2022.

Tinta pentru unitatile de incalzire pe metru patrat de suprafata nu a fost atinsa,
in principal din cauza faptului ca a fost necesara o cantitate considerabila de
ventilatie suplimentara ca parte a masurilor de protectie anticoronavirus, care
a crescut semnificativ costurile de incalzire.

Eliminarea documentata a tuturor aparatelor electrice a fost efectuata in
conformitate cu obiectivele. Furnizorii nostri pentru catering si fructe sunt
selectati in functie de criterii de sustenabilitate care sunt, de asemenea, in
conformitate cu obiectivele.

Intrucit compania nu este activa intr-un mediu de productie si nici nu se ocupa
de articole periculoase, nu exista riscuri specifice, ci doar cele care decurg in
general din operatiunile de afaceri.

in ceea ce priveste riscurile legate de sustenabilitate, acestea sunt incluse
in riscurile operationale (spre deosebire de riscurile strategice si riscurile
financiare, a se vedea cel mai recent raport anual Intrum).

Aceste riscuri sunt atenuate ca parte a procesului de management al riscului,
iar reducerea continua a riscurilor este monitorizata.

Tn cadrul acestui sistem de management de mediu, sunt colectate, de asemenea,
aspecte de mediu, tinte si cifre cheie si, in urma auditului intern, acestea sunt
incluse in raportul de management, care este aprobat de conducere. Locatia
Intrum Heppenheim este certificatd de TUV-Hessen pentru sistemul sau de
management de mediu in conformitate cu ISO 14001. Celelalte locatii sunt
integrate in sistemul de management de mediu fara a fi certificate.

Ca parte a sistemului de management de mediu, implementarea masurilor
derivate este monitorizata si orice neconformitati din auditul intern si extern
sunt remediate prin actiuni corective.

Conceptul de management de mediu este, de asemenea, supus procesului de
imbunatatire continua in cadrul I1SO 14001 si sunt incorporate cerinte care
provin de la partile interesate.

Riscurile de mediu sunt identificate si evaluate ca parte a procesului general
de management al riscurilor. Managementul riscului si conformitatea sunt
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integrate in acest proces. O parte a procesului este reprezentat de evaluarea
structurata a riscurilor si atenuarea riscurilor care se afla in afara intervalului
de toleranta. Daca riscurile nu se incadreaza in intervalul de toleranta dupa
masurile definite in planul de atenuare, conducerea decide fie acceptarea, fie
masuri subsecvente. 9

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 14514/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021)

| Geis Gruppe, 2021

Pentru acest criteriu, firma Geis Gruppe a declarat in anul 2021 urmatoarele:

»Principala resursa a Grupului Geis este combustibilul pentru camioane din
propria flota. Majoritatea parcului de camioane a fost deja convertita la
standardul Euro 6 sau la standardul EEV (Enhanced Environmentally Friendly
Vehicle). Vehiculele cu standardul Euro 5 vor fi convertite in vehicule mai
moderne la sfarsitul duratei de viata obisnuite.

Simultan, se efectueaza o verificare pentru a vedea daca este posibil un tip
alternativ de transport. Alte resurse semnificative sunt consumul de energie
electrica si incalzirea proprietatilor.

Achizitionarea lemnului si a materialului de ambalare joaca un rol subordonat.

Pentru anul calendaristic 2022, consumul de motorina al parcului de camioane
urmeaza sa fie redus cu 2% la 100l. Obiectivele de mediu se concentreaza pe
flota de vehicule. In 2022 vor fi livrate cinci camioane cu propulsie GNL. Se
asteapta ca acest lucru sa economiseasca pana la 13% echivalent CO,.

Prin utilizarea sistemelor telematice si a formatorilor de soferi pentru o
conducere deosebit de eficienta din punct de vedere energetic, consumul flotei
va fi redus cu inca doua procente (1/100 km). Software-ul telematic permite
formatorilor de soferi sa identifice punctele slabe si sa-i antreneze sa conduca
intr-un mod eficient din punct de vedere al consumului de combustibil si fara
uzura. Filialele primesc obiective de consum de la conducere. Acestea sunt
transmise personalului de conducere si se platesc bonusuri pentru o conducere
optimizata din punct de vedere al consumului si fara uzura.

Tehnologiile inovatoare, cum ar fi Predictive Powertrain Control la Mercedes
Actros, ofera suport suplimentar.

O ajustare majora este planificarea rutei de catre departamentul de dispece-
rizare. Evaluarile constante ale aplicatiilor software permit grupului Geis sa
utilizeze vehiculele in cel mai bun mod posibil si sa obtina in continuare o calitate
inalta a performantei de livrare. Cu cat este mai buna utilizarea vehiculelor, cu
atat este mai bun echilibrul de CO, pentru fiecare transport individual.
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Prin reinnoirea regulata a flotei sale, compania se afla intotdeauna la varf de
tehnologie. Criteriile optime pentru utilizarea vehiculului sunt deja luate in
considerare in etapa de achizitie, astfel incat sa se obtina si aici cea mai buna
eficienta energetica posibila:

e Adaptarea motorului la utilizarea vehiculelor: fara supra- sau sub-motorizare

e Optimizarea raportului de transmisie pentru a realiza un consum optim
de combustibil

e Optimizarea coeficientului aerodinamic al suprastructurilor: de
exemplu, dimensiunea cabinei soferului si dimensiunea suprastructurii,
reglarea corecta a deflectoarelor de vant

e Achizitionarea sistemelor de monitorizare a presiunii in anvelope
pentru monitorizarea presiunii in anvelope

Subiectul electromobilitatii urmeaza sa fie extins in continuare. De exemplu,
Grupul Geis creeaza succesiv infrastructura de incarcare pentru vehicule
electrice si biciclete electrice. in plus, compania participa la proiecte de
testare pe tema unitatilor alternative. La mijlocul anului este planificat un test
cu un e-camion pentru un client din transportul intern al companiei. Faza de
testare este acompaniata stiintific de Universitatea de Stiinte Aplicate Fulda.

Vehiculele electrice ca masini de companie sunt promovate in noile linii
directoare privind masinile de companie.

Nici subiectul pilelor de combustie nu este neglijat, iar Geis Group participa la
clusterul de hidrogen din regiunea Fulda. Aici, pentru prima data, viabilitatea
de zi cu zi a unui camion cu pile de combustibil urmeaza sa fie testata in
cadrul operatiunilor comerciale aflate in desfasurare. Un alt factor cheie in
imbunatatirea eficientei resurselor este reprezentat de imobiliarele Grupului
Geis. Aici s-au facut deja numeroase investitii in trecut pentru a reduce consumul
de energie. Tn special in domeniul iluminatului, unele proprietati urmeaza sa
fie convertite la tehnologie LED in 2022. Se preconizeaza economii de pana la
50 la suta. Primele proprietati imobiliare vor fi dotate si cu module fotovoltaice
pentru a acoperi nevoile de energie electrica ale sucursalei/locatiei. In plus,
sunt planificate masuri in domeniile de incalzire, aer conditionat si tehnologie
de depozitare. In viitor, toate camioanele industriale care functioneaza pe gaz
vor fi, de asemenea, electrice cu baterii dupa sfarsitul duratei de viata.

In trecut, tintele anuale de mediu au fost definite si performanta de mediu
a fost imbunatatita continuu ca parte a certificarii DIN EN 1SO 14001. Odata
cu inceperea raportarii de sustenabilitate in conformitate cu Codul german al
sustenabilitatii (DNK), tintele sunt definite si masurate pe baza indicatorilor
de performanta GRI.

Toate riscurile relevante din punct de vedere ecologic sunt identificate si evaluate
la nivel de santier/sucursala ca parte a procesului de revizuire a oportunitatilor
si riscurilor. Sunt introduse masuri adecvate pentru reducerea riscurilor.
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Principalele riscuri de mediu sunt:

e Transportul cu camioane genereaza emisii poluante (gaze cu efect de
sera) care duc la poluarea aerului si la cresterea efectului de sera.

e Manipularea materialelor periculoase sau transportul de marfuri
periculoase prezinta riscul de contaminare a apelor subterane sau
a solului prin scurgeri, provocand daune sanatatii prin contactul
oamenilor, animalelor si mediului.

e Consumul de resurse naturale (material de ambalare precum lemnul si
cartonul; hartie) dauneaza sau reduce ecosistemul.

Expertii in managementul mediului reevalueaza periodic riscurile si initiaza
masuri corective in cazul abaterilor sau incidentelor. in plus, procesul de
imbunatatire continua initiaza intotdeauna masuri pentru dezvoltarea siste-
mului integrat de management. (1)

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 14550/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Geis Gruppe AG din 2021)

(@f Indicatori de performanta pentru Criteriile 11 si 12

GRI-SRS 301-1 Materiale utilizate in functie de greutate sau volum

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Greutatea totala sau volumul total al materialelor utilizate pentru producerea
si ambalarea produselor si serviciilor de baza ale entitatii in perioada de
raportare, in:

i. materiale neregenerabile utilizate;

ii. materiale regenerabile utilizate.

GRI-SRS 301-2 Materiale reciclate utilizate

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

Procentul de materiale reciclate utilizate pentru fabricarea produselor si serviciilor
sale de baza.

Cerinte privind compilarea:
2.2 La compilarea informatiilor specificate in GRI-SRS 301-2, entitatea trebuie:

2.2.1 sa utilizeze greutatea totala sau volumul total al materialelor utilizate
conform specificatiilor din GRI-SRS 301-1;
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2.2.2 sa calculeze procentul de materiale reciclate utilizate prin aplicarea
urmatoarei formule:

Procent de materiale _ Totalul materialelor reciclate utilizate 100

reciclate utilizate

Totalul materialelor utilizate

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Consumul total de combustibil din surse neregenerabile in cadrul entitatii, in
jouli sau multipli, inclusiv tipurile de combustibil utilizat.

b. Consumul total de combustibil din surse regenerabile in cadrul entitatii, in
jouli sau multipli, inclusiv tipurile de combustibil utilizat.

c. In jouli, wati-ora sau multipli, totalul:
i. consumului de energie electrica
ii. consumului de agent termic
iii. consumului pentru racire
iv. consumului de abur
d. Tn jouli, wati-ora sau multipli, totalul de:
i. electricitate vanduta
ii. agent termic vandut
iii. energie pentru racire vanduta
iv. abur vandut
e. Consumul total de energie in cadrul entitatii, in jouli sau multipli.
f. Standarde, metodologii, ipoteze si/sau instrumente de calcul utilizate.

g. Sursa factorilor de conversie utilizati.

Cerinte privind compilarea
2.1 La compilarea informatiilor specificate in GRI-SRS 302-1, entitatea trebuie:

2.1.1 sa evite dubla contorizare a consumului de combustibil, atunci cand
raporteaza consumul de energie autogenerat. In cazul in care entitatea
genereaza energie electrica dintr-o sursa de combustibil neregenerabila sau
regenerabila si apoi consuma energia electrica generata, consumul de energie
va fi luat in calcul o singura data in cadrul consumului de combustibil;

2.1.2 sa raporteze separat consumul de combustibil pentru sursele de combustibil
neregenerabile si regenerabile;
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2.1.3 sa raporteze numai energia consumata de entitatile detinute sau
controlate de entitate;

2.1.4 sa calculeze consumul total de energie in cadrul entitatii in jouli sau
multipli folosind urmatoarea formula:

Consumul total de energie
in cadrul entitatii

Combustibil neregenerabil consumat
+  Combustibil regenerabil consumat

+ Electricitate, agent termic, energie pentru
racire si abur achizitionate pentru consum

+  Electricitate, agent termic, energie pentru
racire si abur autogenerate, care nu sunt
consumate (a se vedea clauza 2.1.1)

- Electricitate, agent termic, energie pentru
racire si abur vandute

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Cantitatea de energie economisita ca rezultat direct al initiativelor de
conservare si eficienta, in jouli sau multipli.

b. Tipuri de energie incluse in economisire: combustibil, electricitate, agent
termic, energie pentru racire, abur sau toate variantele.

c. Baza pentru calcularea reducerii consumului de energie, cum ar fi anul de
referinta sau de baza, inclusiv motivul pentru alegerea acestuia.

d. Standarde, metodologii, ipoteze si/sau instrumente de calcul utilizate.
Cerinte privind compilarea:

2.7 La compilarea informatiilor specificate in GRI-SRS 302-4, entitatea trebuie:

2.7.1 sa excluda economisirile rezultate din scaderea capacitatii de productie
sau din externalizare;

2.7.2 sa descrie daca reducerea consumului de energiei este estimat, modelat
sau obtinut din masuratori directe. Daca se utilizeaza estimarea sau modelarea,
entitatea trebuie sa prezinte metodele utilizate.
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Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Volumul total de apa captata din toate zonele, in megalitri, si o defalcare a
acestui total dupa urmatoarele surse, daca este cazul:

i. Apa de suprafata;
ii. Panza freatica;

iii. Apa de mare;

iv. Apa produsa;

v. Apa din terte parti.

b. Volumul total de apa captata din toate zonele cu stres hidric, in megalitri, si o
defalcare a acestui total dupa urmatoarele surse, daca este cazul:

i. Apa de suprafata;
ii. Panza freatica;
iii. Apa de mare;

iv. Apa produsa;

v. Apa din terte parti si o defalcare a acestui total in functie de sursele de
captare enumerate la punctele i-iv.

c. O defalcare a captarii totale de apa din fiecare dintre sursele enumerate in
GRI-SRS 303-3-a si 303-3-b in megalitri, pe urmatoarele categorii:

i. Apa dulce (<1.000 mg/L total substante solide dizolvate);
ii. Alta apa (>1.000 mg/L total substante solide dizolvate).

d. Orice informatii contextuale necesare pentru a intelege modul in care au fost
compilate datele, cum ar fi standarde, metodologii si ipoteze utilizate.

Cerinte privind compilarea:

La compilarea informatiilor specificate in GRI-SRS 303-3, entitatea trebuie sa
utilizeze instrumente si metodologii credibile si disponibile public pentru evaluarea
stresului hidric dintr-o zona.
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Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a.

Cantitatea totala de apa evacuata in toate zonele, in megalitri, si o defalcare
pe urmatoarele tipuri de destinatii, daca este cazul:

i. Apa de suprafata;
ii. Panza freatica;
iii. Apa de mare;

iv. Apa din terte parti si volumul acestui total trimis pentru utilizare altor
entitati, daca este cazul.

. O defalcare a cantitatii totale de apa evacuata in toate zonele, in megalitri,

pe urmatoarele categorii:
i. Apa dulce (<1.000 mg/L total substante dizolvate);
ii. Alta apa (>1.000 mg/L total substante dizolvate).

. Cantitatea totala de apa evacuata in toate zonele cu stres hidric, in megalitri,

si o defalcare pe urmatoarele categorii:
i. Apa dulce (<1.000 mg/L total substante dizolvate);
ii. Alta apa (>1.000 mg/L total substante dizolvate).

. Substante prioritar periculoase pentru care apa evacuata este tratata, inclusiv:

i. modul in care au fost definite substantele prioritar periculoase si orice
standard international, lista autorizata sau criterii utilizate;

ii. abordarea pentru stabilirea limitelor de deversare pentru substantele
prioritare care prezinta motive de ingrijorare;

iii. numarul de incidente de nerespectare a limitelor de deversare.

. Orice informatii contextuale necesare pentru a intelege modul in care au fost

compilate datele, cum ar fi orice standarde, metodologii si ipoteze utilizate.

Cerinte privind compilarea

La compilarea informatiilor specificate in GRI-SRS 303-4, entitatea trebuie sa
utilizeze instrumente si metodologii credibile si disponibile public pentru evaluarea
stresului hidric dintr-o zona.
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GRI-SRS 303-5 Consumul de apa

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Consumul total de apa din toate zonele, in megalitri.
b. Consumul total de apa din toate zonele cu stres hidric, in megalitri.

c. Modificarea stocarii apei, in megalitri, si daca stocarea apei a fost identificata
ca avand un impact semnificativ referitor la apa.

d. Orice informatie contextuala necesara pentru a intelege modul in care datele
au fost compilate, cum ar fi orice standarde, metodologii si ipoteze utilizate,
inclusiv daca informatiile sunt calculate, estimate, modelate sau obtinute
din masuratori directe si abordarea adoptata in acest scop, precum utilizarea
oricaror factori specifici sectorului.

GRI-SRS 304-2 Impact semnificativ al activitatilor, produselor si serviciilor

asupra biodiversitatii

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Natura impactului direct si indirect semnificativ asupra biodiversitatii cu
referire la unul sau mai multe dintre urmatoarele aspecte:

i. Constructia sau utilizarea fabricilor de productie, minelor si a
infrastructurii de transport;

ii. Poluarea (introducerea de substante care nu se gasesc in mod natural in
habitat din surse punctiforme si non-punctiforme);

ifi. Introducerea de specii invazive, daunatori si agenti patogeni;
iv. Reducerea numarului de specii;
v. Conversia habitatului;

vi. Modificari ale proceselor ecologice in afara intervalului natural de variatie
(cum ar fi salinitatea sau modificarile nivelului apei subterane).

b. Impact pozitiv si negativ, direct si indirect semnificativ, cu referire la
urmatoarele:

i. Specii afectate;
ii. Extinderea zonelor afectate;
iii. Durata impactului;

iv. Reversibilitatea sau ireversibilitatea impactului.
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GRI-SRS 306-3 Deversari semnificative

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Numarul total si volumul total al deversarilor semnificative inregistrate.

b. Urmatoarele informatii suplimentare pentru fiecare deversare care a fost
raportata in situatiile financiare ale entitatii:

i. Locatia deversarii;
ii. Volumul deversarii;

iii. Materialul deversat, clasificat in: scurgeri de petrol (suprafete de sol
sau apa), deversari de combustibil (suprafete de sol sau apa), deversari
de deseuri (suprafete de sol sau apa), deversari de substante chimice
(suprafete in mare parte de sol sau apa) si altele (care vor fi specificate
de entitate).

c. Impactul deversarilor semnificative.

A
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Bune practici indicatori de performanta pentru Criteriile
11si12
GRI-SRS 301-1 Materiale utilizate in functie de greutate sau volum

| Anhalt Logistics GmbH & Co. KG, 2021

Pentru acest indicator, firma Anhalt Logistics GmbH & Co. KG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

9 a) Anhalt Logistics presteaza servicii de transport si nu fabrica produse, asadar
nu exista un proces de ambalare al produselor. Prin urmare, nu pot fi
colectate date aici.

i) Hartia, cartonul si cartonul generat in companie sunt colectate in
containere de 1.100 de litri si ridicate saptamanal in Duisburg si atunci
cand este necesar in Bargen. Nu sunt inregistrate cantitatile aici.

ii) In 2021, au fost reutilizate 12 tone de hartie si carton. (1)

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/13707/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Anhalt Logistics GmbH & Co. KG din 2021)

| BRAIN Biotech AG, 2021

Pentru acest indicator, firma BRAIN Biotech AG a declarat in anul 2021 urmatoarele:

Y BRAIN este in principal un producator si furnizor B2B. Majoritatea materialelor
noastre de ambalare sunt, prin urmare, de natura profesionala, cum ar fi
containerele cu destinatie speciala. Acestea sunt folosite intr-un mod circular.

Pentru expedierea unor cantitati mai mici folosim aproape in intregime carton
reciclat sau materiale de ambalaj reutilizate.

Deoarece acesta nu este un subiect material pentru grup, nu ne masuram
volumele/greutatea materialului de ambalare pentru produsele si serviciile
primare. ()

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14177/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al BRAIN Biotech AG din 2021)
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GRI-SRS 301-2 Materiale de intrare reciclate utilizate

Tn cazul acestui indicator de performanta nu existd modele de buna practica. Ghidul
va fi actualizat pe masura ce noi exemple devin disponibile in cadrul raportarilor
efectuate pe baza Codului Roman al Sustenabilitatii.

GRI-SRS 302-1 Consumul de energie in cadrul organizatiei

| Blue Cap AG, 2021

Pentru acest indicator, firma Blue Cap AG a declarat in anul 2021 urmatoarele:

9 Blue Cap Group (total)

Cantitate
(tone)
Sfera 1 14,840.23
Sfera 2 61,015.87
Total 75,885.87
Intensitatea energetica (consumul total de energie din 0,82”
valoarea adaugata bruta)
b

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14432/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Blue Cap AG din 2021)

| Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021

Pentru acest indicator, firma Intrum Holding Deutschland GmbH a declarat in anul
2021 urmatoarele:

a. 60.581 litri / 593.087 kWh / 2.135.113 MJ
b.0

c.i. 167.499 kWh

c.ii. 680.918 kWh

c.iii. N/ A

c.iv. N/ A

d.N/A

e. a+ci+cii=167499 + 680918= 848417
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f. - c. Studiu din valorile (in kWh) determinate ca parte a facturarii taxelor de
utilitati si servicii. la a. Evaluarea motorinei achizitionate in litri si conversia in
kWh conform buletinului BAFA. Apoi conversie in jouli (1 kWh = 3,6 MJ). 9

Sursa: https://datenbank?.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 14514/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021)

GRI-SRS 302-4: Reducerea consumului de energie

| Croozer GmbH, 2021

Pentru acest indicator, firma Croozer GmbH a declarat in anul 2021 urmatoarele:

Y Scopul nostru este sa ne reducem consumul de energie. Cu toate acestea,
momentan nu putem oferi informatii despre progresul nostru sau cu privire la
obiective clar definite. Datorita mutarii noastre intr-o noua locatie in primavara
lui 2020, nu vom putea compara cifrele de consum pana in 2022 (comparatie
intre 2021 si 2022). Lucram cu producatorul nostru pentru a gasi modalitati de
a reduce cantitatea de energie consumata in fabricarea produselor noastre.
Anticipam ca, pana la sfarsitul anului 2022, se vor putea furniza date valide
privind reducerea consumului de energie realizata. (1)

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 14394/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Croozer GmbH din 2021)

| Geis Gruppe, 2021
Pentru acest indicator, firma Geis Gruppe a declarat in anul 2021 urmatoarele:

CONSUM DE ELECTRICITATE:

Nu s-au realizat economii in consumul de energie electrica. Acest lucru se
datoreaza partial cresterii companiei.

2020 2021
13.757.547 kWh 14.505.857 kWh

»»

Energie termala:

O crestere puternica a fost inregistrata in zona energiei termice. Printre altele,
cresterea companiei a fost responsabila de acest lucru, date fiind si intervalele
frecvente de ventilatie datorate masurilor de protectie anticoronavirus adoptate.

2020 2021
15.170.259 kWh 19.951.868 kWh
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Numeroase masuri de eficienta energetica sunt menite sa contracareze aceasta
dezvoltare, in ciuda cresterii asteptate a companiei.

Combustibili:
2020 2021
Consum de motorina 6.835.447,37 6.887.039,21
Consum de AdBlue 264.456,95 289.869,58
Kilometri parcursi 22.846.396,53 25.032.607,87
Litri la 100 km 29,92 27,517

”»

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 14550/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Geis Gruppe AG din 2021)

GRI-SRS 303-3 Captarea apei

| Anhalt Logistics GmbH & Co. KG, 2021

Pentru acest indicator, firma Anhalt Logistics GmbH & Co. KG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

9 Consum de apa 2021
Bargen: 6.702 m?

Prin statia noastra de epurare biologica din Bargen, am putut descarca direct,
din nou, o cantitate de 5.148 m? de apa. Datorita statiei de epurare biologica,
aceasta cantitate de apa nu a fost deversata in reteaua publica de canalizare.

Consumul de apa in 2021
Duisburg: 11.298 m3

consumul de apa 2020
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De lai.) lav):

Din pacate, nu putem furniza nicio informatie cu privire la acesti parametri,
care nu se aplica entitatii noastre.

De lab.i.) law.)

Din pacate, nu putem furniza nicio informatie cu privire la acesti parametri,
care nu se aplica entitatii noastre.

c.)sid.)
Din pacate, nu putem furniza nicio informatie cu privire la acesti parametri,
care nu se aplica entitatii noastre. [])

Sursa: https://datenbank?.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 13707/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Anhalt Logistics GmbH & Co. KG din 2021)

| Fenix Outdoor International AG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Fenix Outdoor International AG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

Y in cadrul operatiunilor pe care le derulam, nu deversam ape uzate care sa
necesite o monitorizare a cererii chimice de oxigen (COD) si nici nu manipulam
sau folosim compusi organici absorbanti halogenati, necesitand o monitorizare
a cererii AOX. Apele noastre uzate sunt similare celor ale gospodariilor normale.
Tabacariile noastre partenere, operatorii de finisare a pufului, tesatoriile si
operatorii de case de vopsit sunt situate in Germania, Croatia, Italia, Japonia,
Coreea de Sud, China si Vietnam. Aceste entitati fie opereaza propriile statii
de epurare, fie sunt adiacente statiilor de epurare industriale. Partenerii nostri
respecta liniile noastre directoare privind produsele chimice si, in majoritatea
cazurilor, folosesc o versiune preferata din punctul de vedere al mediului a
detergentilor sau agentilor necesari pentru curatare sau productie. Autoritatile
publice monitorizeaza in mod regulat statiile de epurare ale partenerilor
nostri: in Germania, Japonia, Coreea, China si Vietnam functioneaza in cea
mai mare parte sub sistemul I1SO 14001. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/7332/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Fenix Outdoor International AG din 2021)
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GRI-SRS 303-4 Evacuarea apei

Tn cazul acestui indicator de performanta nu existd modele de buna practica. Ghidul
va fi actualizat pe masura ce noi exemple devin disponibile in cadrul raportarilor
efectuate pe baza Codului Roman al Sustenabilitatii.

GRI-SRS 303-5 Consumul de apa

Tn cazul acestui indicator de performanta nu existd modele de buna practica. Ghidul
va fi actualizat pe masura ce noi exemple devin disponibile in cadrul raportarilor
efectuate pe baza Codului Roman al Sustenabilitatii.

GRI-SRS 304-2 Impact semnificativ al activitatilor, produselor si serviciilor

asupra biodiversitatii

In cazul acestui indicator de performanta nu existd modele de buna practica. Ghidul
va fi actualizat pe masura ce noi exemple devin disponibile in cadrul raportarilor
efectuate pe baza Codului Roman al Sustenabilitatii.

GRI-SRS 306-3 Deversari semnificative

| Blue Cap AG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Blue Cap AG a declarat in anul 2021 urmatoarele:

9 Blue Cap Group (total)

Greutatea totala a deseurilor 2.902,34 t
Ponderea totala a deseurilor care sunt reciclate

Ponderea deseurilor nepericuloase 2.814,40 t
Ponderea deseurilor periculoase 99,69 t

Datorita structurii corporative a Blue Cap AG, companiile din cadrul Grupului
au incheiat in mod independent contracte cu diversi furnizori de servicii de
gestionare a deseurilor.

Ponderea deseurilor reciclate este inregistrata la nivelul companiilor indivi-
duale, dar nu a fost inca consolidata nici la nivel global, nici la nivel de subgrup.

y

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 14432/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Blue Cap AG din 2021)
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Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021

Pentru acest criteriu, firma Intrum Holding Deutschland GmbH a declarat in anul
2021 urmatoarele:

»

a. 45,7 t (Plastic 3,2 t / Hartie 9,2 t / Deseuri reziduale 24,4 t / Deseuri

organice 7,0 t / Sticla 0,8 t / Deseuri electronice 1,0 t)

. Avand in vedere ca derulam activitati de birou, generam in principal deseuri

municipale produse de angajatii nostri. Operatiunile de birou genereaza
in principal deseuri de hartie, care sunt eliminate in conditii de siguranta
a datelor si, intr-o masura mai mica, deseuri de ambalaje si deseuri
electronice, care sunt eliminate in mod corespunzator. Suntem chiriasi in
toate locatiile si, in afara de cantitatile de deseuri pe care le eliminam noi
insine, ne determinam volumul de deseuri prin intermediul costurilor care
ne sunt percepute pentru eliminarea deseurilor in declaratia de taxe pentru
servicii. Ne determinam, asadar, ponderea din volumele totale pentru
cladirea respectiva calculate pe baza incasarilor. 1)

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 14514/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021)
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&

Entitatea raporteaza emisiile de gaze cu efect de sera (GES) in conformitate
cu Protocolul privind GES sau standardele bazate pe acesta si precizeaza
obiectivele pe care si le-a stabilit pentru a reduce aceste emisii.

Schimbarile climatice reprezinta una dintre cele mai mari provocari pe care
societatea noastra trebuie sa le gestioneze in prezent.

Aufost stabilite, lanivelinternational sinational, obiective ambitioase pentru reducerea
emisiilor de gaze cu efect de sera, iar tinta recomandata de Grupul Interguvernamental
pentru Schimbari Climatice (IPCC) de limitare a cresterii temperaturii globale este,
de asemenea, ambitioasa. Aceste obiective pot fi atinse doar in cazul in care toate
entitatile isi asuma responsabilitatea pentru emisiile lor si le reduc drastic.

Protocolul privind GES a fost elaborat de Institutul Mondial de Resurse (WRI) si Consiliul
Mondial de Afaceri pentru Dezvoltare Sustenabila (WBCSD). Multe entitati il respecta
deja si aproape toate standardele specifice industriilor sunt derivate din acesta.

Protocolul privind GES cere sa fie dezvaluite emisiile directe, cum ar fi cele cauzate
de utilaje in procesul de productie sau cele produse de calatoriile de afaceri (Sfera
1) si, in mod ideal, emisiile indirecte, adica cele cauzate ca urmare a utilizarii
energiei electrice ori cele cauzate de furnizori (Sferele 2 si 3).

Obiectivele de limitare a incalzirii globale si reducerea emisiilor asociate au rolul de
a ne proteja, deoarece impactul schimbarilor climatice are ca rezultat riscuri din ce
in ce mai mari in toate regiunile Europei, inclusiv in Romania (de exemplu, perioade
mai frecvente si mai intense de seceta sau inundatii).

Emisiile de gaze cu efect de sera (in special dioxid de carbon) pot fi reduse prin
scaderea cantitatii de energie consumata. Emisiile pot fi reduse si prin utilizarea
surselor de energie regenerabila (a se vedea criteriul 12).

Tn cadrul acestui criteriu, trebuie raportate obiectivele si rezultatele entitatii atat in ceea
ce priveste reducerea consumului de energie, cat si tranzitia la energia regenerabila.
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Trebuie retinut, de asemenea, ca ,,valoarea de referinta” are scopul de a face aceste
calcule usor de inteles prin comparatie, adica prin raportare la anul de referinta,
la domeniul de aplicare (de exemplu, entitatea in intregime, inclusiv orice filiale
sau numai anumite locatii), la factorii de emisie sau la regimul utilizat (de exemplu,
Protocolul privind GES).

Identificati cele mai importante surse de emisii si explicati cele mai mari
provocari privind emisiile relevante pentru clima in compania/ institutia
dumneavoastra.

Raportati obiectivele care privesc emisiile relevante pentru clima si utilizarea
energiilor regenerabile si data planificata pentru atingerea lor.

Raportati strategiile si masurile concrete pentru reducerea emisiilor relevante
pentru clima si pentru utilizarea energiilor regenerabile.

Raportati daca si in ce masura obiectivele anterioare au fost atinse sau, daca
nu ati putut atinge aceste obiective, explicati de ce.

Raportati ce valori de referinta utilizati pentru calcule, in special anul de
baza pentru calculele de reducere, la ce structuri ale companiei/ institutiei
se aplica calculele, factorii de emisie si regimul utilizat (standarde bazate
pe Protocolul privind GES).
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Bune practici

| Dussmann Group, 2021

Pentru acest criteriu, firma Dussmann Group a declarat in anul 2021 urmatoarele:

2

Schimbarile climatice reprezinta una dintre cele mai mari provocari globale, cu
efecte intinse la nivel socioeconomic si ecologic. Este important sa contracaram
acest lucru prin implementarea de strategii de reducere a efectelor negative
ale incalzirii globale. Putem aduce o contributie pozitiva prin adoptarea de
masuri specifice pentru a proteja clima si pentru a minimiza emisiile de gaze cu
efect de sera (GES) si pentru a avea o influenta pozitiva de-a lungul intregului
lant valoric. Tn acest context, reducerea emisiilor si eficienta energetica sunt
mai cu seama oportunitati de inovare.

Pe baza datelor actuale, electricitatea si combustibilii sunt cele mai importante
surse de emisii pentru Grupul Dussmann. Urmatorul grafic prezinta o prezentare
generala a emisiilor noastre in diferite sfere:

L e ———


https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/13744/en/2021/dnk

Ghid privind utilizarea Codului Roman al Sustenabilitatii

NF PFCs N O
CH, CO; 2
SF HFCs
SFERA 3 SFERA 2 SFERA 1 SFERA 3
indirect indirect direct indirect
bunuri si servicii
cumparate
il . energiebu vehiculele preml(ljjcrall'ea
2 electrica, abur, companiei uselor
ol - pvandute

transport si
distributie

calatorii de afaceri

naveta angajatilor

incalzire si
racire
achizitionate
pentru uz
propriu

dotarile
companiei

transport si
distributie
utilizarea
produselor

deseurile generate vandute

in operatiuni

iN AMONTE GRUPUL DUSSMANN N AVAL

Ca parte a obiectivelor noastre de sustenabilitate la nivel de grup, dorim sa ne
reducem consumul de energie in toate domeniile si sa crestem in mod constant
ponderea utilizarii energiei regenerabile (a se vedea criteriul 3).

in anul de raportare 2021, am continuat s& participdm la proiectul ,,CarMa”
(Carbon Management Facility Services). Scopul este de a dezvolta o metodologie
transparenta pentru evaluarea amprentei de carbon in managementul integrat
al instalatiilor si, prin urmare, identificarea potentialelor economii.

Alte masuri si initiative cuantificabile pentru reducerea emisiilor si utilizarea
energiilor regenerabile sunt enumerate in indicatorii de performanta pentru
criteriul 13.

fncepand din 2021, vom calcula si ne vom documenta emisiile de CO, in
conformitate cu Standardul Corporativ de Contabilitate si Raportare al Initiativei
Protocolul gazelor cu efect de sera, sferele 1 - 3. Dupa cum s-a explicat in anul
de raportare precedent, nu au putut fi stabilite obiective cantitative. Pentru
viitor, anul de raportare 2021 va fi vazut ca an de referinta, acesta fiind primul
an in care exista date valide transparente. Pornind de la aceasta baza, ne-am
stabilit obiective pe termen lung de reducere a CO, pentru unitatile de afaceri
ale Grupului Dussmann la nivel de Grup (a se vedea criteriul 3).

Toate emisiile directe de CO, inregistrate din sursele proprii de emisie ale
companiei (Sfera 1), emisiile indirecte din generarea de energie electrica
achizitionata si termoficare (Sfera 2) si emisiile selectate rezultate din Sfera
3 (deseuri, consum de apa, ambalaje, calatorii de afaceri) sunt documentate.
Astfel, luam in considerare si emisiile din amonte de operatiunile noastre.

—_— () . ———
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Total CO,e Sfera 1 + 2 (bazat pe piata) + 3

Total CO,e Dussmann Group 2021
4%

31%

= COesSferal = CO,e Sfera 2 (bazat pe piatd) = CO,e Sfera 3 (in amonte)

Total COze Dussmann Group 2021
60k
50k
a0k
30K
20k
10k
X I—
Dussmann Group Dussmann Service Care & Kids DTS Kulturkauthaus
» CO,e Sfera 1 » CO,e Sfera 2 (bazat pe piat3) » CO,e Sfera 3 (in amonte)
SA—— Ba——— Care & Kids pTS KulturKaufhaus
Group Service

Anul de raportare 2021 2020 2021 2020 2021 2020 | 2021 | 2020 | 2021 2020
CO,e Sfera 1 (in tone) 34,223 | 28915 18,578 14,927 12,961 11,151 | 2,607 | 2,757 1" 10
CO,e Sfera 2 (bazat pe piata) | 16,267 | 30,199 6,527 8,666 9,432 21,029 245 485 30 19
(in tone)
Total CO,e Sferele 1+2 50,490 | 59,114 | 25105 | 23,593 | 22,393 | 32,180 | 2,853 | 3,242 41 29

(bazat pe piata) (in tone)

Total CO,e Sferele 1+ 2/
venit (in tone/milicane €)

2184 28.33 15.14 16.36 41.81 65.07 13.65 | 12.70 1.34 1.18

CO,e Sfera 3° (in aval) 2188 | 142 | 2,030 31 31 N/A 2% | NA 1" N/A

(in tone)

Total CO,e Sferele 1+2 + 3
(bazat pe piata) (in tone)

L ——

52,678 | 59,255 | 27,136 | 23623 | 22,424 | 32,180 | 2,879 | 3242 52 29
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Tn conformitate cu obiectivul nostru de sustenabilitate la nivel de grup, pentru
a identifica si reduce amprenta noastra de carbon in Sferele 1 si 2 (a se vedea
criteriul 3), amprenta noastra de carbon in Sferele 1 si 2 (bazat pe piata) a fost
stabilita in raport cu veniturile noastre:

Formula de baza este: Total CO,e Sfera 1 + 2 (bazat pe piata) per venit = CO,e/venit

Total CO,e Sferele 1+ 2 (bazat pe piata)
pe venit (in tone/milioane €)

70 85,07
& Formula de baza
- este:

4181
“ Total CO,e Sfera
0 2833
20

o

2184 1 + 2 (bazat pe
15,14 13,65 46,36 oy piata) per venit =
. . CO,e/venit”
134 1,18
’ 2021 2020

®Dussmann Group ®Dussmann Service ®Care&Kids ®DTS = KulturkKaufhaus

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
13744/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Dussmann Group din 2021)

| Anhalt Logistics GmbH & Co. KG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Anhalt Logistics GmbH & Co. KG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

2

Anhalt Logistics este constienta de responsabilitatea pe care o are fata de clima.
In calitate de furnizor de servicii logistice, suntem constienti ci o mare parte
din emisiile de CO, sunt generate in timpul executiei transporturilor noastre.
Consumul de motorina joaca cel mai mare rol in indicatorii energetici evaluati.

Prin instalarea unui sistem de control al combustibilului in toate unitatile
tractoare, am reusit sa reducem semnificativ consumul mediu de combustibil
si sa atingem obiectivul de a economisi 0,10 litri la 100 km pe an din 2020 pana
in 2021 si sa-l reducem si mai mult (vezi diagrama). Scopul este in continuare
reducerea consumului flotei cu 0,10 litri / la 100 km pe an.

Datele care provin de la sondele rezervoarelor sunt procesate folosind un
algoritm sofisticat. Acest lucru garanteaza o precizie de masurare de 1,5% din
scara rezervorului in conditii normale de drum standard. in concluzie, avem
control deplin asupra consumului de combustibil si putem reactiona imediat la
orice anomalie de consum, iar instructorii soferilor analizeaza si optimizeaza
comportamentul de condus impreuna cu soferii profesionisti. Personalul de
conducere este la curent in mod constant cu managementul consumului diesel.
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Consum mediu de motorina
in litri/100km
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2019 2020 2021

Calculul emisiilor de CO, pentru consumul de motorina al flotei noastre de
vehicule in 2021 a fost de 7.580.273 litri pentru o dimensiune a parcului
de vehicule de 250 de vehicule. Aceasta corespunde unei emisii de CO, de
22.156.917,1 kg din flota de vehicule.

Continuam sa lucram la reducerea emisiilor de CO, prin reducerea constanta
a consumului flotei de motorina cu cel putin 0,10 [/pe an. Din 2017 si odata
cu introducerea sistemului de sonda a rezervorului, am reusit sa reducem
semnificativ consumul mediu de motorina in litri la 100 km din flota noastra
de vehicule.

in conformitate cu Protocolul privind gazele cu efect de serd, raportam in
aceasta declaratie DNK despre:
Sfera 1:

e Utilizarea pacurei in centralele termice si centralele de cazane cu abur
ale serviciilor noastre de curatare a rezervoarelor

o Utilizarea gazului in centralele termice si centralele de cazane cu abur
ale serviciilor noastre de curatare a rezervoarelor

e Emisii directe din procesele de ardere ale instalatiilor mobile
- Consumul de motorina al camioanelor noastre
- Consumul de benzina al masinilor noastre de afaceri
Sfera 2
e Emisii indirecte din energia electrica achizitionata

Acum cumparam doar electricitate verde din surse regenerabile, asa ca in
2021 nu au existat emisii de GES pentru electricitatea achizitionata. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/13707/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Anhalt Logistics GmbH & Co. KG din 2021)
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Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a.

Cantitatea bruta de emisii directe de GES (Sfera 1) in tone metrice de CO,
echivalent .

. Gaze incluse in calcul: CO,, CH,, N,O, HFC, PFC, SF,, NF, sau toate GES.

c. Emisii biogene de CO, in tone metrice de CO, echivalent.

g.

. Anul de referinta pentru calcul, daca este cazul, inclusiv:

i. motivul alegerii acestuia;
ii. cantitatea de emisii in anul de referinta;

iii. contextul oricaror modificari semnificative ale emisiilor care au declansat
recalculari ale emisiilor din anul de referinta.

Sursa factorilor de emisie si ratele potentialului de incalzire globala (GWP)
utilizate sau o referinta la sursa GWP.

Abordarea de consolidare pentru emisii, daca aceasta este realizata in baza
actiunilor, a controlului financiar sau a controlului operational.

Standarde, metodologii, ipoteze si/sau instrumente de calcul utilizate.

Cerinte privind compilarea

2.1 La compilarea informatiilor specificate in GRI-SRS 305-1, entitatea trebuie:

2.1.1 sa excluda orice tranzactii cu GES din calculul emisiilor directe brute de
GES (Sfera 1);

2.1.2 sa raporteze emisiile biogene de CO, rezultate din arderea sau
biodegradarea biomasei separat de emisiile directe brute de GES (Sfera 1);
trebuie excluse emisiile biogene de alte tipuri de GES (cum ar fi CH, si N,O) si
emisiile biogene de CO, care apar in ciclul de viata al biomasei, altele decat
cele rezultate din ardere sau biodegradare (cum ar fi emisiile de GES din
procesarea sau transportul biomasei).
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Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a.

g.

cantitatea bruta de emisii indirecte de GES din energie (Sfera 2) bazate pe
locatie in tone metrice de CO, echivalent.

. Daca este cazul, emisii indirecte brute de GES din energie (Sfera 2) bazate pe

piata in tone metrice de CO, echivalent.

. Daca sunt disponibile, gazele incluse in calcul: CO,, CH,, N,0, HFC, PFC, SF,,

NF, sau toate GES.

. Anul de referinta pentru calcul, daca este cazul, inclusiv:

i. motivul alegerii acestuia;
ii. cantitatea de emisii in anul de referinta;

ifi. contextul oricaror modificari semnificative ale emisiilor care au declansat
recalculari ale emisiilor din anul de referinta.

. Sursa factorilor de emisie si ratele potentialului de incalzire globala (GWP)

utilizate sau o referinta la sursa GWP.

Abordarea de consolidare pentru emisii, daca aceasta este realizata in baza
actiunilor, a controlului financiar sau a controlului operational.

Standarde, metodologii, ipoteze si/sau instrumente de calcul utilizate.

Cerinte privind compilarea

2.3 La compilarea informatiilor specificate in GRI-SRS 305-2, entitatea trebuie:

2.3.1 sa excluda orice tranzactii cu GES din calculul emisiilor indirecte brute
de GES din energie (Sfera 2);

2.3.2 sa excluda alte emisii indirecte de GES (Sfera 3) care sunt prezentate
conform specificatiilor in GRI-SRS 305-3;

2.3.3 sa contabilizeze si sa raporteze emisiile indirecte de GES din energie
(Sfera 2) conform metodei bazate pe locatie, daca are activitati pe piete fara
date specifice produsului sau furnizorului;

2.3.4 sa contabilizeze si sa raporteze emisiile indirecte de GES din energie
(Sfera 2) conform atat metodelor bazate pe locatie, cat si metodelor bazate
pe piata, daca are activitati pe piete care furnizeaza date specifice produsului
sau furnizorului sub forma de instrumente contractuale.
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Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Cantitatea de alte emisii indirecte brute (Sfera 3) de GES in tone metrice de
CO, echivalent.

b. Daca sunt disponibile, gazele incluse in calcul: CO,, CH,, N,O, HFC, PFC, SF,,
NF, sau toate GES.

c. Emisii biogene de CO,in tone metrice de CO, echivalent.
d. Alte categorii de emisii indirecte de GES (Sfera 3) si activitati incluse in calcul.
e. Anul de referinta pentru calcul, daca este cazul, inclusiv:

i. motivul alegerii acestuia;

ii. cantitatea de emisii in anul de referinta;

ifi. contextul oricaror modificari semnificative ale emisiilor care au declansat
recalculari ale emisiilor din anul de referinta.

f. Sursa factorilor de emisie si ratele potentialului de incalzire globala (GWP)
utilizate sau o referinta la sursa GWP.

g. Standarde, metodologii, ipoteze si/sau instrumente de calcul utilizate.
Cerinte privind compilarea

2.5 La compilarea informatiilor specificate in GRI-SRS 305-3, entitatea trebuie:

2.5.1 sa excluda orice tranzactii cu GES din calculul altor emisii brute indirecte
de GES (Sfera 3);

2.5.2 sa excluda emisiile indirecte de GES din energie (Sfera 2) prezentate
conform GRI-SRS 305-2;

2.5.3 sa raporteze emisiile biogene de CO, rezultate din arderea sau
biodegradarea biomasei care apar in lantul sau valoric separat de celelalte
emisii indirecte brute de GES (Sfera 3); trebuie excluse emisiile biogene de alte
tipuri de GES (cum ar fi CH, si N,0) si emisiile biogene de CO, care apar in ciclul
de viata al biomasei, altele decat cele rezultate din ardere sau biodegradare
(cum ar fi emisiile de GES din procesarea sau transportul biomasei).

—m— -


http://codsustenabilitate.gov.ro/doc/criterii/c13/GRI_305__Emissions_2016.pdf

Ghid privind utilizarea Codului Roman al Sustenabilitatii

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Cantitatea de emisiile de GES reduse ca rezultat direct al initiativelor de
reducere, in tone metrice de CO, echivalent.

b. Gazele incluse in calcul: CO,, CH,, N,0, HFC, PFC, SF,, NF, sau toate GES.
c. Anul de baza sau de referinta, inclusiv motivul pentru alegerea acestuia.

d. Sferele in care au avut loc reduceri: emisii direct (Sfera 1), emisii indirecte din
energie (Sfera 2) si/sau alte emisii indirecte (Sfera 3).

e. Standardele, metodologiile, ipotezele si/sau instrumentele de calcul utilizate.
Cerinte privind compilarea

2.9 La compilarea informatiilor specificate in GRI-SRS 305-5, entitatea trebuie:

2.9.1 sa excluda reducerile rezultate din scaderea capacitatii de productie sau
externalizare;

2.9.2 sa utilizeze metoda inventarului sau o alta metoda pentru a contabiliza
reducerile;

2.9.3 sa calculeze reducerile preliminare totale ale emisiilor de GES ca suma
a efectelor sale primare asociate si a oricaror efecte secundare semnificative;

2.9.4 daca sunt raportate doua sau mai multe tipuri de Sfere, sa raporteze
reducerile pentru fiecare separat;

2.9.5 sa raporteze separat reducerile din compensatii.

|
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Bune practici indicatori de performanta pentru Criteriul 13

GRI-SRS 305-1 Emisii directe de GES (Sfera 1)

| Anhalt Logistics GmbH & Co. KG, 2021

Pentru acest indicator, firma Anhalt Logistics GmbH & Co. KG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

T a) Emisiile totale de CO, in 2021 au fost de 22.330.472,8 kg.
b) Toate gazele au fost incluse in calcul.
c) Nu au fost cauzate emisii de CO, biogene.

d) Anul de raportare este 2021. i), ii), iii) Anul de referinta este anul de
raportare 2021.

e) Surse: Agentia Federala de Mediu, calculator CO,
f), g) Am folosit calculatorul de la Agentia Federala de Mediu pentru a calcula
emisiile de CO,. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 13707/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Anhalt Logistics GmbH & Co. KG din 2021)

| Croozer GmbH, 2021

Pentru acest indicator, firma Croozer GmbH a declarat in anul 2021 urmatoarele:

” Sfera kg CO, echivalent %

Sfera 1 14.056,4 3,9 %
Sfera 2 32.695,1 9,0 %
Sfera 3 316.138,7 87,1 %

Sfera 1
Sursa de emisie kg CO, Total in %
Flota de vehicule 8.9235,5 2,5%
Incalzire 5.120,9 1,4 %

Anul 2020 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14394/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Croozer GmbH din 2021)
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GRI-SRS 305-2 Emisii indirecte de GES din energie (Sfera 2)

| Anhalt Logistics GmbH & Co. KG, 2021

Pentru acest indicator, firma Anhalt Logistics GmbH & Co. KG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

»

incepand cu anul 2020, am achizitionat doar energie electrica verde, ceea ce
inseamna ca nu mai producem emisii de GES in sectorul electric.

Nu este posibil sa se raporteze consumul suplimentar in Sfera 2, deoarece
acest lucru are loc doar intr-o masura neglijabila. [])

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 13707/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Anhalt Logistics GmbH & Co. KG din 2021)

| Fenix Outdoor International AG, 2021

Pentru acest indicator, firma Fenix Outdoor International AG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

»

incepand cu anul 2020, am achizitionat doar energie electrica verde, ceea ce
inseamna ca nu mai producem emisii de GES in sectorul electric. Nu este posibil
sa se raporteze consumul suplimentar in Sfera 2, deoarece acest lucru are loc
doar intr-o masura neglijabila. Consumul nostru global de energie in 2021 a
crescut comparativ cu 2020, iar acest lucru s-a datorat reducerii numarului de
constrangeri legate de Covid-19 pentru operatiunile noastre. Singura noastra
sursa primara de energie a fost gazul. Au fost utilizati in total 4586 MWh (2020:
3931 MWh), plus inca 3615 MWh (2020: 2336 MWh) din sistemele de termoficare.
Au fost consumati in total 16481 MWh de energie electrica (2020: 15632 MWh).
Emisiile de energie primara se ridica la 874 t CO,e (1009 t CO,e in 2020). Emisiile
legate de termoficare au crescut la 570 t CO,e (411 t CO,e in 2020). Datele
pentru consumul de termoficare sunt constant supuse fluctuatiilor deoarece
costurile auxiliare sunt raportate cu intarziere de la proprietari in ultimii doi
ani. Emisiile suplimentare din Sfera 2 din consumul de energie electrica se ridica
la 1436 t CO,e (anul precedent: 1146 t CO,e). Emisiile bazate pe locatie ar fi
fost de 3564 t CO,e (2020: 3647 t CO,e). Achizitionarea sistematica de produse
electrice verzi si certificate de atribute energetice in Europa, SUA si Canada
are un impact semnificativ si poate compensa partial cresterea consumului
de energie electrica. Ghidul nostru pentru achizitionarea de energie din surse
regenerabile prezinta strategia si obiectivele noastre si este un instrument util
pentru eficientizarea achizitiilor de energie regenerabila in cadrul grupului. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/7332/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Fenix Outdoor International AG din 2021)
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GRI-SRS 305-3 Alte emisii indirecte de GES (Sfera 3)

| Dussmann Group, 2021

Pentru acest indicator, firma Dussmann Group a declarat in anul 2021 urmatoarele:

9 a. Alte emisii indirecte (Sfera 3) de GES in tone metrice de echivalent CO,

CO,e Sfera 3 (in amonte) Dussmann Group 2021

4% 12%

82%
#» CO,e Deseuri (in tone) #» CO,e Consum de apa (in tone)
* CO,e Ambalaje (in tone) * CO,e Calatorii de afaceri (in tone)
CO,e Sfera 3 (in amonte)
Dussmann Group Dussmann Service Care & Kids oTs KulturKaufhaus

Anul de raportare 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 201 2020
CO.£ Deseuri (in tone) 251 N/A 205 N/A 9,702 N/A 26 N/A 1 N/A
CO,e Consum de api (in tone) 46 N/A " N/A n N/A 007 N/A 0.2 N/A
€o,e Ambalaje (in tone) 1,800 N/A 1,800 N/A 0 N/A N/A N/A N/A N/A
co,e Calitorii de afaceri (in tone) N 142 1 3 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
1580 S0 Bl Iy amantel 2188 142 20n n 13862 N/A 26 N/A " N/A
(in tone)

Pentru anul de raportare 2021, au fost inregistrate pentru prima data emisii
suplimentare de gaze cu efect de sera (emisii de GES) in Sfera 3. Grupul Dussmann
raporteaza emisii de CO, pentru deseuri, pentru consumul de apa, pentru
materialele de ambalare utilizate si pentru calatoriile cu avionul realizate. Cu
toate acestea, restrictiile de calatorie din cauza reglementarilor privitoare la
coronavirus pentru anul de raportare 2021 trebuie luate in considerare ca avand
un efect de atenuare. Factorii de emisie de CO, utilizati se bazeaza pe ,,factorii
de conversie guvernamentali din Regatul Unit pentru raportarea companiilor
privind emisiile de gaze cu efect de sera”. Emisiile provenite din calatoriile
aeriene au fost determinate direct prin intermediul raportarii companiei noastre
cu privire la cheltuielile de calatorie, in conformitate cu Protocolul GES.

—_— ) ——


http://codsustenabilitate.gov.ro/doc/criterii/c13/GRI_305__Emissions_2016.pdf
https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/13744/en/2021/dnk

Ghid privind utilizarea Codului Roman al Sustenabilitatii

Alte emisii indirecte de GES (Sfera 3) vor fi extinse succesiv in anii de raportare
urmatori. b3/

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
13744/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Dussmann Group din 2021)

| Geis Gruppe, 2021

Pentru acest indicator, firma Geis Gruppe a declarat in anul 2021 urmatoarele:

Volumul brut al emisiilor din Sfera 3 ale Grupului Geis in 2021 a fost de 49 de tone.

b2

Factorii de emisie s-au bazat pe documentul ,Raportare gaze cu efect de
sera: factori de conversie 2020” ai Departamentului pentru Afaceri, Energie si
Strategie Industriala (DEFRA) in conformitate cu Protocolul GES. Toate gazele
au fost incluse in calcul conform Protocolului GES.

Emisiile de GES sunt calculate in Salesforce Sustainability Cloud.

in domeniul emisiilor din Sfera 3, doar valorile pentru deseurile produse si apa
sunt disponibile in prezent conform Protocolului GES.

Celelalte emisii din Sfera 3 vor fi, de asemenea, colectate in urmatorii ani si
vor fi disponibile pana in 2024 cel tarziu. [])

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14550/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Geis Gruppe AG din 2021)

GRI-SRS 305-5 Reducerea emisiilor de GES

| Anhalt Logistics GmbH & Co. KG, 2021

Pentru acest indicator, firma Anhalt Logistics GmbH & Co. KG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

Odata cu trecerea la 100% energie verde, emisiile de GES au fost reduse cu

» peste 73 de tone. 9

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/13707/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Anhalt Logistics GmbH & Co. KG din 2021)
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| Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021

Pentru acest indicator, firma Intrum Holding Deutschland GmbH a declarat in anul
2021 urmatoarele:

gy 2 152,781COe

b. Datele au fost culese prin sisteme proprii de masurare, facturi si, intr-o
masura limitata, in urma estimarilor bazate pe date din anii si lunile
precedente. Factorii de emisie utilizati pentru calcularea echivalentelor
de dioxid de carbon au fost obtinuti de la furnizorii de combustibil, Agentia
Suedeza pentru Protectia Mediului, Asociatia Organismelor Emitente (AIB),
Departamentul pentru Mediu, Alimentatie si Afaceri Rurale (DEFRA), WWF si
Protocolul GES.

c. 2019. In 2018, am inceput s& masuram amprentele climatice si de mediu ale
operatiunilor noastre in sferele 1, 2 si 3 ale Protocolului GES. De-a lungul
anului, am dezvoltat procesul printr-o platforma digitala de colectare a
datelor.

d. vezi b) mai sus

e. vezi ¢) mai sus 9

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 14514/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021)
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Criteriul 14.
Drepturile salariatilor

=D Entitatea raporteaza modul in care respecta standardele recunoscute la nivel
national si international privind drepturile salariatilor, precum si in ceea ce
% priveste modul in care incurajeaza implicarea personalului in cadrul entitatii
si Tn managementul sustenabilitatii acesteia, ce obiective si-a propus in acest

sens, ce rezultate a obtinut pana acum si unde identifica riscuri.

% Explicatii

Tratarea salariatilor cu respect si apreciere inseamna mai mult decat respectarea legii.
Trebuie retinut, insa, ca drepturile salariatilor sunt prevazute atat de legislatia in vigoare
in domeniul muncii, cit si de contractele colective de munca. Intre aceste drepturi
se numara salarizarea echitabila, protectia impotriva concedierilor abuzive, drepturile
privind timpul de lucru, concediile de odihna sau concediul pentru cresterea copilului.

Lanivel global, standardele de baza ale muncii elaborate de Organizatia Internationala
a Muncii prezinta o importanta deosebita.

Modalitatile de implicare a salariatilor pot fi de natura financiara sau poate lua forma
posibilitatii salariatilor de a influenta formarea fluxurilor interne de lucru sau de a fi
ascultati cu privire la deciziile importante ce urmeaza a fi luate in cadrul entitatii.

Atunci cand salariatii se simt implicati si impliniti de munca lor, motivatia lor este
stimulata, gradul de retentie a personalului este sporit si procesele de inovare sunt
sustinute din interiorul entitatii.

Un grad ridicat de satisfactie a salariatilor se reflecta frecvent in fluctuatia de
personal scazuta.

g Cum se completeaza raportul

In cadrul acestui criteriu, trebuie precizat ce standarde referitoare la drepturile
salariatilor, recunoscute la nivel national si international, sunt respectate de entitate

Trebuie, de asemenea, mentionate standardele de sanatate si securitate in munca si
masurile suplimentare adoptate in raport cu acestea, daca este cazul.

Totodata, trebuie avut in vedere respectarea de catre furnizori a drepturilor salariatilor.
In acest context, este necesar sa fie tratate orice riscuri legate atat de drepturile
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salariatilor care se pot manifesta in timpul activitatilor derulate de entitate, cat si
in ceea ce ii priveste pe salariatii furnizorilor.

Informatiile raportate trebuie sa includa oportunitatile oferite salariatilor de
a fi implicati in procesele generale de schimbare si in special in managementul
sustenabilitatii, grupurile de lucru care vizeaza dezvoltarea obiectivelor specifice in
cadrul strategiei de sustenabilitate a entitatii, eventualele scheme de sugestii din
partea salariatilor.

Trebuie de asemenea precizat modul in care sunt garantate conditiile bune de munca,
respectarea drepturilor sindicale si respectarea dreptului la informare al salariatilor.

% Lista de verificare

Aspectul 1

Raportati obiectivele in ce priveste respectarea drepturilor salariatilor (inclusiv
standardele nationale si internationale, conditiile de munca, respectarea drep-
turilor sindicale, respectarea drepturilor salariatilor la informare, protectia
sanatatii, securitatea muncii) si data planificata pentru atingerea lor.

Aspectul 2

Raportati strategiile si masurile concrete adoptate pentru respectarea drep-
turilor salariatilor si pentru implicarea acestora in afara de obligatiile legale.

Aspectul 3

Raportati modul in care este incurajata implicarea salariatilor la manage-
mentul sustenabilitatii companiei.

Aspectul 4

Raportati daca compania opereaza la nivel international. Daca da, raportati
ce reguli internationale sunt respectate referitor la drepturile salariatilor.

Aspectul 5

Raportati orice riscuri semnificative care decurg din activitatile, produsele si/
sau serviciile companiei/ institutiei dumneavoastra si din relatiile cu partile
interesate, care ar putea avea un impact negativ asupra drepturilor salariatilor.

Aspectul 6

Descrieti schimbarile semnificative care privesc drepturile salariatilor
comparativ cu perioada de raportare anterioara (daca este cazul).
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Bune practici

| Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021

Pentru acest criteriu, firma Intrum Holding Deutschland GmbH a declarat in anul
2021 urmatoarele:

Intrum Holding Deutschland opereaza in special in perioada de raportare (ca
si pana acum) in deplina conformitate cu drepturile angajatilor (inclusiv in
ceea ce priveste standardele nationale si internationale, conditiile de munca,
respectarea drepturilor sindicale, respectarea drepturilor angajatilor la
informare, protectia sanatatii, securitatea muncii). Prin urmare, obiectivul
este de a asigura in continuare conformitatea deplina (adica 100%) in ceea ce
priveste drepturile angajatilor si in viitor.

»

Un set cuprinzator de instructiuni interne la nivelul intregului grup (anti-mita,
denaturarea concurentei, conformitate, resurse umane, sustenabilitate,
securitate fizica, tratare corecta a clientilor) pune bazele acestuia.

Intrum este o organizatie globala multinationala si multiculturala care ofera o
varietate larga de pozitii atractive. Acesta este un atu puternic pentru Intrum.
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Egalitatea de sanse pentru toti este de o importanta fundamentala in cadrul
Grupului. Intrum se straduieste sa creeze si sa mentina un mediu de lucru in
care oamenii sunt tratati cu demnitate, decenta si respect si are toleranta
zero fata de orice forma de hartuire si discriminare.

Intrum nu va tolera hartuirea ilegala de niciun fel, inclusiv hartuirea sexuala.
Hartuirea reprezinta orice comportament verbal sau fizic conceput pentru a
ameninta, intimida sau constrange un angajat, un coleg de munca sau orice
persoana care lucreaza pentru sau in numele Intrum. Intrum nu discrimineaza
pe criterii de rasa, culoare, sex, origine nationala, religie, varsta, orientare
sexuala, identitate de gen, dizabilitate sau orice alt statut protejat de lege.
Acest lucru este luat in considerare cu atentie in furnizarea de oportunitati de
angajare, compensatii si beneficii, conditii de munca, promovare, recrutare si
evaluari de performanta.

Valorile Intrum, Codul de conduita, sondajul de implicare a angajatilor si analiza
datelor privind remunerarea si personalul sunt instrumente care vor asigura
conformitatea si ca discriminarea si hartuirea nejustificata sunt interzise.
Toti angajatii sunt incurajati sa raporteze managerului lor orice incident de
hartuire si discriminare sau sa raporteze in mod anonim prin Linia Fierbinte
pentru Codul de Conduita (,,Linia Fierbinte”).

Intrum respecta dreptul la negocieri colective si dreptul tuturor angajatilor
de a forma si de a se alatura unui sindicat la alegerea lor, in conformitate cu
legislatia nationala a muncii.

Intrum AB a stabilit o instructiune de sustenabilitate la nivelul intregului grup
pentru a stabili principiile si cerintele conform carora toti angajatii Intrum
AB si filialele sale trebuie sa actioneze pentru a se asigura ca activitatile se
deruleaza intr-un mod responsabil.

Aceasta instructiune se aplica pentru Intrum AB (publ.) si filialele sale
(»Intrum”), inclusiv tuturor angajatilor din cadrul Intrum.

Activitatea de sustenabilitate a Intrum are loc zilnic in toate functiile si pietele.
Instructiunile de sustenabilitate se aplica tuturor angajatilor, directorilor de
piata si functiilor globale si fiecare dintre ei este responsabil sa contribuie la
obiectivele strategiei noastre de sustenabilitate. In aceste conditii, fiecare
director general, functie globala si angajat trebuie sa actioneze intr-o maniera
responsabila in ceea ce priveste impactul social si de mediu.

Intrum Holding Deutschland GmbH, ca subsidiara a Intrum AB, nu are operatiuni
in afara Germaniei.

Nu exista riscuri speciale, doar cele care apar in general din operatiunile
de afaceri. Aceste riscuri sunt adresate prin masuri de atenuare ca parte a
Instructiunii de Securitate Fizica, iar aceste masurile sunt monitorizate. In
plus, exista statutul care reglementeaza procedura care trebuie urmata in
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cazul in care angajatii sunt amenintati. Si aceste riscuri sunt vizate de masuri
de atenuare, atenuate ca parte a reglementarilor relevante, iar implementarea
masurilor este monitorizata. 9

Sursa: https://datenbank?.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 14514/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021)

| Blue Cap AG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Blue Cap AG a declarat in anul 2021 urmatoarele:

99 STABILIREA TINTEI PENTRU RESPECTAREA DREPTURILOR ANGAJATELOR

Cultura corporativa la Blue Cap este caracterizata de ierarhii orizontale si un
grad ridicat de orientare catre angajati. Consiliul de administratie este direct
responsabil pentru angajatii holdingului. Blue Cap isi propune sa fie un angajator
responsabil si sa respecte drepturile aplicabile angajatilor in permanenta.
Aceasta aspiratie depaseste cu mult cerintele legale: dorim sa stabilim si sa
traim o cultura corporativa care are grija, sprijina si integreaza angajatii.

in plus, ne propunem sa credm o imagine pozitiva a companiei - atat in randul
propriilor angajati, cat si al potentialilor angajati. Acestia din urma vor gasi
informatii esentiale despre Blue Cap ca angajator pe site-ul nostru al carierelor,
care a fost revizuit fundamental in 2021. Respectarea drepturilor angajatilor
si a standardelor legale este integrata in sistemul nostru de conformitate si
asigurata in orice moment (a se vedea criteriul 20).

MASURI DE REALIZARE A TINTEI

Blue Cap si companiile sale din portofoliu sunt localizate in principal in Germania
sau in alte tari europene. Respectarea drepturilor angajatilor, in special in
ceea ce priveste standardele de baza ale muncii stabilite de Organizatia
Internationala a Muncii, este acoperita de cerintele legale nationale si
europene. In plus, subiecte precum securitatea si protectia sanatatii in munca
in special sunt stabilite dincolo de cadrul legal in Codul de conduita la nivel de
grup, precum si in reglementarile specifice de siguranta.

in plus, Blue Cap acorda o atentie deosebitd problemei sanatatii si sigurantei.
La nivel de holding, precum si la nivelul companiilor din portofoliu, obiectivul
nostru in 2021 a fost sa mentinem cat mai scazute cazurile de COVID-19 si
cazurile de carantina rezultate. Problema securitatii muncii este extrem de
relevanta in toate companiile producatoare, unde accidentarile si accidentele
de munca trebuie eliminate sau mentinute la minimum.

L e ——


https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/14514/en/2021/dnk
https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/14514/en/2021/dnk
https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/14432/en/2021/dnk

Ghid privind utilizarea Codului Roman al Sustenabilitatii

REALIZARE TINTA N 2021

Nu au fost identificate incalcari ale drepturilor angajatilor pentru anul de
raportare. Prin urmare, se considera ca obiectivul general a fost atins. La
nivelul companiilor din portofoliu sunt implementate masuri individuale de
asigurare a sanatatii si securitatii in munca. Luand in considerare ultima
raportare a companiilor din portofoliu privind gradul de implementare, de
asemenea, obiectivul este considerat ca fiind atins.

Masurile de izolare adoptate in perioada pandemiei au avut ca rezultat aparitia
doar a unor cazuri individuale de carantina si, prin urmare, impactul asupra
operatiunilor comerciale a fost foarte limitat. Consideram ca obiectivul de a
preveni prejudicii mai mari cu impact asupra oamenilor si companiei a fost atins.

Numarul de accidente de munca este la un nivel scazut (a se vedea indicatorul
de performanta GRI SRS-403-9), ceea ce este atribuit implementarii cu succes
a masurilor din standardul 1SO 45001 si actiunii responsabile a fiecarui angajat
in parte, in conformitate cu codul nostru de conduita.

IMPLICAREA ANGAJATILOR

Procesele scurte de luare a deciziilor, precum si comunicarea directa si deschisa
intre toate nivelurile promoveaza cooperarea constructiva. Pentru Blue Cap,
este foarte clar ca problema sustenabilitatii reprezinta o decizie strategica
care trebuie sustinuta si contabilizata de consiliul de administratie. Cu toate
acestea, este important ca acesta sa nu fie un proces de sus in jos, cu care
angajatii doar sa fie de acord, ci unul in care acestia sa fie implicati activ.

La nivelul holdingului, angajatii pot aduce sugestii prin intermediul schimburilor
regulate cu managerii. La nivelul companiilor din portofoliu, angajatii sunt
implicati fie in schimbul regulat cu superiorii lor, printr-un sistem de sugestii,
fie prin organele de codeterminare a negocierilor colective. Problema
sustenabilitatii joaca, de asemenea, un rol din ce in ce mai important.

RISCURI PENTRU ANGAJATI

Drepturile angajatilor, precum si sanatatea si securitatea acestora sunt
garantate in mod cuprinzator de reglementarile legale privind dreptul muncii,
securitatea si protectia sanatatii in munca. Riscurile pot aparea atunci cand
reglementarile nu sunt respectate sau sunt respectate doar partial. Prevenirea
acestui lucru este in sarcina sistemelor de management al conformitatii
(CMS) de la Blue Cap. Catalogul de riscuri al CMS al Blue Cap AG include,
printre altele, domeniile sanatatii si securitatii in munca, drepturile omului
si ale angajatilor si toate chestiunile legate de dreptul muncii si al securitatii
sociale. Domeniile relevante au fost examinate pentru posibile zone cu
probleme / incalcari ca parte a unui inventar de risc. Daca este necesar, sunt
definite masuri pentru eliminarea riscurilor. Implementarea programata a
masurilor, precum si aparitia unor noi riscuri sunt monitorizate ca parte a
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raportarii regulate de conformitate. Managementul conformitatii prevede ca
trebuie definite si luate masuri, care sunt apoi revizuite in cele din urma ca
parte a raportarii si controlului conformitatii. Tn anul de raportare nu au fost
identificate riscuri semnificative din activitatile de afaceri, relatiile de afaceri
sau produse si servicii care ar fi foarte probabil sa aiba un impact asupra
problemelor angajatilor.

Holdingul Blue Cap AG are sediul la Miinchen si opereaza exclusiv in Germania.
Companiile grupului au toate sediul in Germania. In cele doua locatii
internationale din SUA, legile, regulamentele si regulile aplicabile acolo sunt
implementate in acelasi mod, pe langa regulile interne la nivelul intregului
Grup din Codul de conduita si ghidul anticoruptie. Respectarea regulilor
interne, precum si a standardelor si legilor locale este asigurata prin sistemul
de management al conformitatii la nivel de Grup. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14432/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Blue Cap AG din 2021)

7
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g3 Criteriul 15.
Rl Egalitate de sanse

Entitatea ofera informatii cu privire la obiectivele si masurile adoptate
pentru promovarea egalitatii de sanse si a diversitatii, precum si cu
privire la sanatatea si securitatea in munca, integrarea imigrantilor si
a persoanelor cu dizabilitati, salarizarea echitabila si asigurarea pentru
salariati a unui echilibru intre viata profesionala si viata privata, dar si
cum va implementa toate acestea in viitor.

Explicatii

Diversitatea se refera la diferentele si asemanarile dintre salariati: sexul, etnia,
varsta, dizabilitatile, stilul de viata, mediul cultural, orientarea sexuala sau religia.

Egalitatea de sanse se refera la modul in care fiecare persoana, cu toate diferentele
ei, isi poate atinge intregul potential si poate astfel sa contribuie in mod optim la
succesul entitatii.

Numeroasele provocari cu care se confrunta diversele entitati pe piata si in societate
necesita uneori solutii inovatoare. Acestea pot fi adresate cel mai bine daca punctele
forte si experienta salariatilor sunt valorificate si daca ideile lor sunt apreciate si
incorporate in procesele de inovare. Uneori, o perspectiva neconventionala sau o
noua combinatie de idei poate aduce cu sine solutii adecvate la provocarile entitatii.
Este important ca diversitatea salariatilor sa nu fie doar tolerata, ci sa fie incurajata
prin acceptarea si promovarea dialogului si abilitatilor de toate tipurile - fara a
se limita la cerintele minime legale - pentru a contribui la succesul entitatii si a
imbogati cultura organizationala.

Trebuie asadar descrise procesele instituite la nivelul entitatii in vederea prevenirii
discriminarii in baza oricaror criterii in recrutarea si gestionarea personalului.
Aceste procese au ca scop integrarea persoanelor defavorizate, precum si asigurarea
echilibrului dintre viata profesionala si viata privata. Totodata, fac posibila formarea
si dezvoltarea profesionala a salariatilor si ofera tuturor co-determinare si o
remunerare echitabila si egala.

Tn acest context, trebuie remarcat ca procesele care vizeaza sanatatea si securitatea
in munca pot necesita anumite modificari care sa permita participarea unor salariati
Cu nevoi speciale, ca, de exemplu, prin introducerea de semnale vizuale suplimentare
de avertizare pentru a garanta siguranta salariatilor cu deficiente de auz.
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g Cum se completeaza raportul

in primul rand, trebuie precizat modul in care entitatea se asigura ca sunt respectate
prevederile legale in vigoare privind egalitatea de sanse.

De asemenea, trebuie oferite informatii privitor la modul in care compania
asigura in mod concret egalitatea de sanse, o remunerare echitabila, modalitatile
de prevenire si combatere a discriminarii si asigurarea integrarii minoritatilor si
persoanelor defavorizate, precum si modul in care imbunatateste echilibrul dintre
viata profesionala si viata privata.

% Lista de verificare

Aspectul 1

Raportati despre obiectivele cu privire la egalitatea de sanse si diversitate in
companie/ institutie, plata corespunzatoare pentru toti salariatii, echilibrul
intre viata profesionala si viata privata si data planificata pentru atingerea
acestora.

Aspectul 2

Raportati strategiile si masurile concrete pentru egalitatea de sanse si diver-
sitate in companie/ institutie, plata corespunzatoare pentru toti angajatii,
echilibrul intre viata profesionala si cea privata.

Aspectul 3

Raportati daca si in ce masura obiectivele anterioare au fost atinse sau, daca
nu ati putut atinge aceste obiective, explicati de ce.

|
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Bune practici

| Fenix Outdoor International AG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Fenix Outdoor International AG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

»»

Politica noastra este de a promova sanse egale pentru barbati si femei, iar
consiliul nostru de conducere solicita in mod expres sanse egale in ceea ce
priveste recrutarea pentru functii de conducere.

Proportia de femei manageri din linia de mijloc (middle management) pe care
Fenix Outdoor le angajeaza in prezent este de 44,4% (2020: 41,6%), in timp
ce proportia femeilor in functii de conducere de varf (top management) este
de 30% (2020: 24%). Consiliul nostru este in proportie de 17% femei. Rata de
fluctuatie a personalului in 2021 pentru toate operatiunile, inclusiv activitatea
cu amanuntul, este dificil de evaluat, din cauza inchiderilor de magazine,
a timpului scurt de munca sau a concediilor in timpul perioadelor lungi de
izolare si a altor factori. Cu toate acestea, pe baza datelor primite, rata cifrei
de afaceri a fost de aproximativ 44% (2020: 38%), reflectand achizitia unei noi
entitati, integrarea unui concurent in Danemarca, precum si vanzarea Brunton.
In Europa, putem stabili o rata a cifrei de afaceri de aproximativ 1,7%. Raportul
dintre femei si barbati care parasesc Fenix Outdoor a scazut la 1,4: 1 F/M
(2020: raport F/M 1,7:1), ceea ce inseamna ca aproximativ 58% dintre membrii
personalului care au plecat au fost femei. Toti membrii personalului eligibili
au dreptul la concediu pentru cresterea copilului (adica, parintii cu copii sub
o anumita varsta). Definitia difera de la o tara la alta, astfel incat o valoare
procentuala globala nu poate fi stabilita. Pentru cele mai mari operatiuni ale
noastre, am stabilit ca din 126 de angajati eligibili si beneficiari de concediu
de crestere copil (2020: 65), 77 s-au intors dupa 12 luni (2020: 32), in timp ce
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inca noua au prelungit concediul peste 12 luni; aceste date nu sunt foarte de
incredere, insa, deoarece, intre acestia, o parte au devenit parinti iar si, prin
urmare, au intrat iar in concediu de crestere copil sau au prelungit concediul
initial mai mult de 12 luni. Prin urmare, nu putem evalua cati dintre cei care
nu s-au intors dupa 12 luni si-au prelungit concediul pentru a mai avea un copil.

Fenix Outdoor se straduieste sa adopte o abordare nediscriminatorie, platind
salarii egale barbatilor si femeilor si depasind nivelul salariului minim acolo
unde este posibil. Angajam manageri locali pentru operatiuni.

Nu exista inca obiective definite cu privire la modalitatea de atingere a egalitatii
de sanse. In Suedia, suntem monitorizati de partenerii ,kollektifavtal” si o
cota de 50:50 este necesara conform legii. [])

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/7332/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Fenix Outdoor International AG din 2021)

| B. Metzler seel. Sohn & Co. AG, 2021

Pentru acest criteriu, firma B. Metzler seel. Sohn & Co. AG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

9 Avand in vedere cerintele in schimbare rapida din industrie, pe pietele de
capital si in societate, unul dintre obiectivele declarate ale Metzler este
acela de a se asigura ca angajatii pot lucra la Metzler pana la pensie. Aceasta
inseamna mentinerea echilibrului corect intre experienta si idei noi, tineri si
persoane in varsta, precum si femei si barbati. Metzler ia in serios conceptul de
diversitate si promoveaza un transfer continuu de cunostinte intre generatii.
in cele din urma, acest lucru favorizeaza flexibilitatea atat de tipicd Metzler,
care a asigurat continuitatea companiei de-a lungul generatiilor pana in zilele
noastre. In 2021, de exemplu, angajatii din activitatea de operare a Metzler
erau in cadrul companiei in medie de doisprezece ani, iar varsta medie a
angajatilor era in jur de 46 de ani. Acest obiectiv, cu gama sa larga de masuri,
este explicat mai detaliat in Criteriul 16 (Calificari).

Comitetul executiv a stabilit tinte pentru cotele de femei in urmatorii cinci ani
(pana in 2027) de 11% la nivel de manager/director de divizie si de 30% la nivel
de sef de departament. Cotele realizate in primul trimestru al anului 2022 au
atins deja 10% la nivel de manager de divizie/director si 28% la nivel de sef de
departament.

in general, diversitatea aduce o contributie importanta la pastrarea pe termen
lung a angajatilor inalt calificati, motivati si angajati.

Metzler este foarte sensibila la orice fel de discriminare in cadrul companiei.
Promovam o cultura corporativa de deschidere, onestitate, toleranta si diversitate.
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Angajatii care se simt expusi la intimidare sau discriminare pot contacta persoana
responsabila in acest scop desemnata extern.

Cand ne-am proiectat sistemul de compensare, am acordat o prioritate maxima
mentinerii angajatilor si evitarii riscurilor. Ca parte a strategiei noastre de
afaceri si de risc, sistemul de compensare este orientat pe termen lung si in
conformitate cu cultura noastra corporativa.

Programul de beneficii Metzler ofera angajatilor o serie de beneficii referitoare
la echilibrul dintre viata profesionala si viata privata, sanatate, servicii si
educatie. Scopul este de a mentine si de a spori in continuare atractivitatea
Metzler ca angajator. Prin urmare, revizuim programul la intervale regulate
si il adaptam la nevoile in schimbare ale angajatilor nostri si la evolutiile
demografice. 9

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/12261/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al B. Metzler seel. Sohn & Co. AG din 2021)

@/27 Indicatori de performanta pentru Criteriile 14 si 15

GRI-SRS 2-7 Salariati

Entitatea trebuie:

a. sa raporteze numarul total de salariati si o defalcare a acestui total pe gen si
pe regiune;

e. sa descrie fluctuatiile semnificative ale numarului de angajati pe perioada de
raportare si intre perioadele de raportare.

GRI-SRS 2-30 Contracte colective de munca

Entitatea trebuie:

a. sa raporteze procentul din totalul salariatilor care beneficiaza de contracte
colective de munca;

b. pentru salariatii care nu beneficiaza de contracte colective de munca, sa
raporteze daca entitatea determina conditiile de munca si termenii de angajare
pe baza contractelor colective de munca care 1i acopera pe ceilalti salariati
sau pe baza acordurilor colective ale altor entitati.
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GRI-SRS 405-1 Diversitatea organelor de conducere si a salariatilor

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Procentul de persoane din cadrul organelor de conducere ale entitatii din
fiecare dintre urmatoarele categorii de diversitate:

i. Gen;
ii. Grupa de varsta: sub 30 de ani, 30-50 de ani, peste 50 de ani;

iii. Alti indicatori privind diversitatea, acolo unde este relevant (cum ar fi
grupurile minoritare sau vulnerabile).

b. Procentul de angajati pe categorie de salariati din fiecare dintre urmatoarele
categorii de diversitate:

i. Gen;
ii. Grupa de varsta: sub 30 de ani, 30-50 de ani, peste 50 de ani;

iii. Alti indicatori privind diversitatea, acolo unde este relevant (cum ar fi
grupurile minoritare sau cele vulnerabile).

GRI-SRS 405-2 Raportul dintre salariul de baza si remuneratia femeilor fata

de barbati

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Raportul dintre salariul de baza si remuneratia femeilor fata de barbati pentru
fiecare categorie de salariati, pe locatiile semnificative de activitate.

b. Definitia utilizata pentru ,,locatii semnificative de activitate”.

GRI-SRS 406-1 Incidente de discriminare si actiuni corective adoptate

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:
a. Numarul total de incidente de discriminare in perioada de raportare.
b. Stadiul incidentelor si actiunilor intreprinse cu referire la urmatoarele:
i. Incidente analizate de catre entitate;
ii. Planuri de remediere in curs de implementare;

iii. Planuri de remediere care au fost implementate, cu rezultatele revizuite
prin procesele interne uzuale de analiza a managementului;

iv. Incidente care nu mai sunt supuse actiunilor corective.
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GRI-SRS 403-9 Accidente de munca

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Pentru toti salariatii:
i. Numarul si rata deceselor ca urmare a accidentelor de munca;

ii. Numarul si rata accidentelor de munca cu consecinte grave (excluzand
decesele);

ifi. Numarul si rata accidentelor de munca;
iv. Principalele tipuri de accidente de munca;
v. Numarul de ore lucrate.

b. Pentru toti lucratorii care nu sunt salariati, dar a caror munca si/sau loc de
munca este controlat de entitate:

i. Numarul si rata deceselor ca urmare a accidentelor de munca;

ii. Numarul si rata accidentelor de munca cu consecinte grave (excluzand
decesele);

ifi. Numarul si rata accidentelor de munca;
iv. Principalele tipuri de accidente de munca;
v. Numarul de ore lucrate.

c. Pericolele legate de munca care prezinta un risc de accident cu consecinte
grave, inclusiv:

i. modul in care au fost determinate aceste pericole;

ii. care dintre aceste pericole au cauzat sau au contribuit la accidente cu
consecinte grave in perioada de raportare;

ifi. actiuni intreprinse sau in curs de implementare in vederea eliminarii
acestor pericole si pentru a minimiza riscurile utilizand ierarhia
controalelor.

d. Orice actiuni intreprinse sau in curs de implementare in vederea eliminarii
altor pericole legate de munca si pentru a minimiza riscurile utilizand ierarhia
controalelor.

e. Modul de calcul al ratelor, respectiv pe baza a 200.000 sau a 1.000.000 de ore
lucrate.

f. Daca si de ce au fost exclusi lucratorii de la specificatiile GRI-SRS 403-9,
inclusiv tipurile de lucratori exclusi.

g. Orice informatii contextuale necesare pentru a intelege modul in care au fost
compilate datele, si anume orice standarde, metodologii si ipoteze utilizate.
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2.1 La compilarea informatiilor specificate in GRI-SRS 403-9, entitatea trebuie:

2.1.1 sa excluda decesele din calculul numarului si ratei accidentelor de munca

cu consecinte grave;

2.1.2 sa includa decesele ca urmare a accidentelor de munca in calculul

numarului si al ratei accidentelor de munca;

2.1.3 sa includa accidentele survenite ca urmare a navetei numai in cazul in

care transportul la/ de la locul de munca a fost organizat de entitate;

2.1.4 sa calculeze ratele pe baza fie a 200.000, fie a 1.000.000 de ore lucrate,

folosind urmatoarele formule:

Rata deceselor Numarul deceselor ca urmare a

ca urmare a _ accidentelor de munca

accidentelor de N} x [200,000 sau

munca Numarul de ore lucrate 1,000,000]

Rata accidentelor Numarul accidentelor de munca

de munci cu cu consecinte grave (excluzand

; decesele

consec1[1§e grave _ ) x [200,000 sau

(excluzand Numarul de ore lucrate 1.000.000
,000,000]

decesele)

Numarul accidentelor de munca
= x [200,000 sau
Numarul de ore lucrate 1,000,000]

Rata accidentelor
de munca

GRI-SRS 403-10 Boli profesionale

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:
a. Pentru toti salariatii:
i. Numarul de decese ca urmare a bolilor profesionale;
ii. Numarul de cazuri de boli profesionale;

iii. Principalele tipuri de boli profesionale.

b. Pentru toti lucratorii care nu sunt salariati, dar a caror munca si/sau loc de

munca este controlat de entitate:
i. Numarul de decese ca urmare a bolilor profesionale;
ii. Numarul de cazuri de boli profesionale;

iii. Principalele tipuri de boli profesionale.
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c. Pericolele legate de munca care prezinta un risc de boli profesionale, inclusiv:
i. modul in care au fost determinate aceste pericole;

ii. care dintre aceste pericole au cauzat sau au contribuit la cazuri de boli
profesionale in perioada de raportare;

ifi. actiuni intreprinse sau in curs de implementare in vederea eliminarii
acestor pericole si pentru a minimiza riscurile utilizand ierarhia
controalelor.

d. Daca si de ce au fost exclusi anumiti salariati din cadrul acestei clauze, inclusiv
tipurile de salariati exclusi.

e. Orice informatii contextuale necesare pentru a intelege modul in care au fost
compilate datele, si anume orice standarde, metodologii si ipoteze utilizate.

Cerinte privind compilarea

La compilarea informatiilor specificate in GRI-SRS 403-10, entitatea trebuie sa
includa decesele ca urmare a bolilor profesionale in calculul numarului de cazuri de

imbolnavire cu boli profesionale.
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Bune practici indicatori de performanta pentru Criteriile
14 si 15

GRI-SRS 2-7 Salariati

Tn cazul acestui indicator de performanta nu existd modele de buna practica. Ghidul
va fi actualizat pe masura ce noi exemple devin disponibile in cadrul raportarilor
efectuate pe baza Codului Roman al Sustenabilitatii.

GRI-SRS 2-30 Contracte colective de munca

In cazul acestui indicator de performanta nu existd modele de buna practica. Ghidul
va fi actualizat pe masura ce noi exemple devin disponibile in cadrul raportarilor
efectuate pe baza Codului Roman al Sustenabilitatii.

GRI-SRS 405-1 Diversitatea organelor de guvernare si a salariatilor

| Blue Cap AG, 2021
Pentru acest indicator, firma Blue Cap AG a declarat in anul 2021 urmatoarele:

» »Distributia persoanelor din organele de control pe gen
in procente
Femei Barbati
Blue Cap Group
BCAG/BCAM 0 100
Distributia angajatilor pe gen in procente
Femei Barbati

Blue Cap Group
BCAG/BCAM 13,33 86,77

Datorita structurii Grupului, abordarii noastre de management si dimensiunii
noastre, nu ne propunem o inregistrare mai detaliata a cifrelor cheie, deoarece
aceste aspecte vor reprezenta responsabilitatea companiilor din Grup in viitor.
Regula de nediscriminare incorporata in Codul de conduita si monitorizata prin
sistemul de management al conformitatii si prin linia telefonica de avertizare
se aplica in mod firesc aici. [])

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 14432/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Blue Cap AG din 2021)
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| Fenix Outdoor International AG, 2021

Pentru acest indicator, firma Fenix Outdoor International AG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

»

Diversitatea de gen: proportia de femei manageri din linia de mijloc (middle
management) pe care Fenix Outdoor le angajeaza in prezent este de 44,4%
(2020: 41,6 la suta), in timp ce proportia de femei in functii de conducere de
varf (top management) este de 30% (2020: 24 la suta). Consiliul nostru este in
proportie de 17% femei.

Rata de fluctuatie a personalului in 2021 pentru toate operatiunile, inclusiv
activitatea cu amanuntul, este dificil de evaluat pentru acest an, din cauza
inchiderilor de magazine, a timpului scurt de munca sau a concediilor in
timpul perioadelor lungi de izolare si a altor factori. Cu toate acestea, pe baza
datelor primite, rata cifrei de afaceri a fost de aproximativ 44 la suta (2020:
38 la sutd), reflectand achizitia unei noi entitati, integrarea unui concurent
in Danemarca, precum si vanzarea Brunton. in Europa putem stabili o rata
a cifrei de afaceri de circa 1,7 la suta. Raportul dintre femei si barbati care
parasesc Fenix Outdoor a scazut la 1,4: 1 F/M (2020: raport F/M 1,7:1), ceea
ce inseamna ca aproximativ 58% dintre membrii personalului care au plecat
au fost femei.

Salariile:

Fenix Outdoor se straduieste sa adopte o abordare nediscriminatorie, platind
salarii egale barbatilor si femeilor si depasind nivelul salariului minim acolo
unde este posibil.

FISA_
BUNASTARE 2021

DISTRIBUTIA PERSONALULUI PE GEN

1200 B M = Masculin
1000 - F = Feminin

400

200

M F
America de Nord i Altele



https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/7332/en/2021/dnk

Ghid privind utilizarea Codului Roman al Sustenabilitatii
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Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/7332/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Fenix Outdoor International AG din 2021)

GRI-SRS 405-2 Raportul dintre salariul de baza si remuneratia femeilor fata

de barbati

Tn cazul acestui indicator de performanta nu existd modele de buna practica. Ghidul
va fi actualizat pe masura ce noi exemple devin disponibile in cadrul raportarilor
efectuate pe baza Codului Roman al Sustenabilitatii.
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GRI-SRS 406-1 Incidente de discriminare si actiuni corective adoptate

| B. Metzler seel. Sohn & Co. AG, 2021

Pentru acest indicator, firma B. Metzler seel. Sohn & Co. AG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

»

Nu sunt cunoscute incidente de discriminare pentru anul de raportare 2021.
Angajatii care se simt expusi la hartuire sau discriminare pot contacta persoana
responsabila in acest sens, desemnata extern. Aceasta este un avocat obligat
sa pastreze secretul si care poate dezvalui informatii numai in forma anonima
si numai daca este permis in mod expres de catre angajatul care a raportat
incidentul. Aceasta persoana este disponibila ca partener de discutie obiectiv
atunci cand apar dificultati la locul de munca.

in plus, Codul de conduitd ofera managerilor si angajatilor informatii despre
conduita corecta la locul de munca. [])

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 12261/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al B. Metzler seel. Sohn & Co. AG din 2021)

| Dussmann Group, 2021

Pentru acest indicator, firma Dussmann Group a declarat in anul 2021 urmatoarele:

»

Incidentele de discriminare pot fi raportate in cadrul sistemului de avertizare
(a se vedea criteriile 17 si 20). In anul de raportare 2021, au fost raportate trei
incidente de discriminare in divizia Dussmann Service. Incidentele raportate
au fost verificate cuprinzator, iar aceasta a inclus un interviu detaliat al
angajatilor in fiecare caz. Ca urmare, au fost stabilite masuri de constientizare
si s-a convenit un schimb regulat intre partile in cauza. [])

Sursa: https://datenbank?.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 13744/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Dussmann Group din 2021)
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GRI-SRS 403-9 Accidente de munca

| Anhalt Logistics GmbH & Co. KG, 2021

Pentru acest indicator, firma Anhalt Logistics GmbH & Co. KG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

9 i. In 2021, au existat 0 decese din cauza accidentelor de munca;

ii. In 2021 au fost 14 accidente, fara diferente din punctul de vedere al
consecintelor (grave etc.), indrumarile de raportare ale asociatiei de
asigurari de raspundere civila a angajatorilor fiind decisive in aceste cazuri.

iii. Numarul si rata accidentelor de munca;

n 2021, au fost raportate la BG Verkehr 14 accidente. Toate accidentele sunt
documentate.

iv. Cele mai frecvente tipuri de leziuni legate de munca sunt entorsele.

Pentru a determina accidentele de munca, ne-am asumat un indice/rata de
accidente de munca la 1 milion de km. Am determinat o rata de 0,51 accidente
de munca la 1 milion de kilometri parcursi.

v. Numar de ore lucrate: 1.062.000 de ore.

Ne-am asumat o baza medie de calcul pentru orele de lucru per angajat de
2.000 de ore de lucru. In medie, 531 de persoane au fost angajate in 2021,
rezultand o rata a accidentelor de 13,18.

14 accidente / 1.062.000 ore x 1 milion de ore = 13,18 zile pierdute pe milion ore.
329 zile pierdute / 1.062.000 ore x 1.000 = 0,309 Indicele de severitate

Toate persoanele sunt angajate de Anhalt Logistics, nu avem lucratori temporari
sau similar.

Orientarile de raportare ale Asociatiei de asigurari de raspundere civila a
angajatorului sunt decisive.

b. Nu exista persoane care sa nu fie angajate de Anhalt Logistics.
Nu au existat boli profesionale si decese rezultate la Anhalt in 2021.”

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/ CompanyProfile/13707/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Anhalt Logistics GmbH & Co. KG din 2021
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| Geis Gruppe, 2021

Pentru acest indicator, firma Geis Gruppe a declarat in anul 2021 urmatoarele:

a. Pentru toti angajatii:
” i ansa)es

i. Numarul si rata deceselor din cauza accidentelor de munca;

Numér 0 | Rata 0

ii. Numarul si rata accidentelor de munca cu consecinte grave (excluzand
decesele);

Numér | 252 | Rata | 35,51

ifi. Numarul si rata accidentelor de munca

Numér | 508 | Rata 71,58

iv. principalele tipuri de accidente de munca;
accidente de munca cu consecinte grave:
accidente de munca:

v. Numar de ore lucrate 7.096.864 h

b. Pentru toate persoanele care nu sunt angajate, dar al caror loc de munca
si/sau loc de munca este controlat de organizatie:

i. Numarul si rata deceselor din cauza accidentelor de munca;

Numar | 0 | Rata | 0

ii. Numarul si rata accidentelor de munca cu consecinte grave (excluzand
decesele);

Numér 9 | Rata 14,86

ifi. Numarul si rata accidentelor de munca

Numér |23 | Rata 37,98

iv. principalele tipuri de accidente de munca;
accidente de munca cu consecinte grave:
accidente de munca:

v. Numar de ore lucrate 605.612 h”

”»

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/14550/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Geis Gruppe AG din 2021)
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— Entitatea raporteaza ce obiective si-a stabilit si ce masuri a luat pentru
a creste nivelul abilitatilor si competentelor tuturor salariatilor, adica

Criteriul 16.
Calificari

capacitatea acestora de a participa la viata profesionala si de a se adapta
la schimbarile demografice. De asemenea, entitatea raporteaza unde sunt
anticipate riscuri.

% Explicatii

Piata muncii sufera efectele schimbarilor demografice, ceea ce inseamna ca exista din
ce in ce mai putini profesionisti tineri bine calificati in contextul unei societati care
imbatraneste. Prin urmare, devine din ce in ce mai important luarea in considerare
a optiunilor de formare interna si dezvoltare profesionala.

Entitatile care formeaza tineri pot ajuta la dezvoltarea in mod direct a lucratorilor
calificati de care au nevoie pentru angajare.

Accesul salariatilor cu experienta la oportunitati interesante de dezvoltare profesionala
poate ajuta entitatea sa se pozitioneze ca un angajator atractiv, asigurand totodata un
nivel optim de implicare a salariatilor. Trebuie, de asemenea, sa fie luat in considerare
modul in care diferitele abilitati tehnice si sociale ale lucratorilor tineri si mai in varsta
pot fi legate intre ele. Echipele mixte ajuta ca abilitatile salariatilor sa se completeze
reciproc si sustin existenta unui management activ al cunostintelor.

Trebuie subliniat, pe langa calificare, ca starea de sanatate a salariatilor este de
asemenea un risc care trebuie luat in seama. Sanatatea nu presupune numai aspectele
fizice, ci si pe cele mentale. Acestea din urma necesita o atentie deosebita, deoarece
pot avea impact atat asupra performantei si bunastarii unui salariat, cat si asupra
capacitatii fizice a acestuia.

g Cum se completeaza raportul

Criteriul 16 se concentreaza in special pe problema formarii si dezvoltarii profe-
sionale, de exemplu programe oficializate, bugete speciale pentru seminarii si
formare profesionala si o abordare proactiva a concediului de studii platit.

In vederea raportérii, trebuie precizat in special modul in care entitatea face fata
schimbarilor demografice (de exemplu, forma pe care o iau locurile de munca si
componenta echipelor) si provocarile digitalizarii.
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In ceea ce priveste sanatatea salariatilor, trebuie indicat modul in care este
promovata sanatatea fizica si, in special, cea mentala a salariatilor, mai presus de
respectarea cerintelor legale de sanatate in munca (criteriul 14), astfel incat sa
se protejeze capacitatea tuturor de a participa la viata profesionala (de exemplu
formare profesionala privind gestionarea stresului si a conflictelor).

% Lista de verificare

Aspectul 1

Raportati obiectivele pentru promovarea capacitatii tuturor salariatilor de
a participa la viata profesionald, in special in ceea ce priveste educatia
(programe de formare, asistenta pentru imbunatatirea competentelor),
managementul sanatatii, digitalizarea si abordarea provocarilor generate de
schimbarile demografice si data planificata pentru atingerea acestora.

Aspectul 2

Raportati strategiile si masurile concrete pentru promovarea capacitatii
tuturor salariatilor de a participa la viata profesionald, in special in ceea
ce priveste educatia (programe de formare, asistenta pentru imbunatatirea
competentelor), managementul sanatatii, digitalizarea si abordarea provo-
carilor generate de schimbarile demografice.

Aspectul 3

Raportati daca si in ce masura obiectivele anterioare au fost atinse sau, daca
nu ati putut atinge aceste obiective, explicati de ce.

K|
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Bune practici

| Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021

Pentru acest criteriu, firma Intrum Holding Deutschland GmbH a declarat in anul
2021 urmatoarele:

b2

In 2021, au fost recrutati trei noi educatori si vor fi preluati trei stagiari pe
an pe grup si locatie, ceea ce reprezinta o cota de preluare de 90%. Fostilor
angajati care s-au pensionat li se va oferi posibilitatea de a continua sa fie
angajati cu norma partiala.

Avem doi cursanti per colectiv pe locatie, iar pana la sfarsitul anului 2022 este
planificat un numar de 3.

Oferim cel putin 12 ore de formare continua, iar pentru posturile de conducere,
formare de conducere la distanta.

In ceea ce priveste managementul sanatatii, avem o colaborare cu un club
sportiv (Sportpark), si oferim 4 programari la medic companie. Compania ofera
anual o zi de sanatate (,,Gesundheitstag”) impreuna cu o asigurare de sanatate.

Oferta Academiei Intrum: Webinarii, calificarea ,,Fachlehrgang Forderungma-
nagement”, dezvoltare executiva, buget pentru masuri individuale, training la
locul de munca, coaching de catre directori si antrenori de calitate.

Din cauza pandemiei de coronavirus, ziua de sanatate cu casa de asigurari de
sanatate nu a putut fi organizata si nici nu a fost atins numarul tinta de stagiari
pe locatie.

Nu exista riscuri specifice, doar cele generale. Pentru contracararea acestor
riscuri sunt adoptate masuri de atenuare, ca parte a procesului de management
al riscului, iar procesul este monitorizat. (1)

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 14514/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021)
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| Geis Gruppe, 2021

Pentru acest criteriu, firma Geis Gruppe a declarat in anul 2021 urmatoarele:

»

Recrutarea si mentinerea persoanelor talentate reprezinta un domeniu-cheie
al strategiei de sustenabilitate. Doar cei care vor avea capacitati suficiente
de personal in viitor vor avea succes pe piata. Pentru a contracara riscul
schimbarilor demografice, atragerea de angajati calificati si pastrarea acestora
in companie sunt esentiale. Lipsa de muncitori calificati, cerinte din ce in ce
mai complexe in transportul de marfuri, logistica si IT si cresterea constanta
necesita un angajament sustinut pentru formarea, promovarea si dezvoltarea
ulterioara a tuturor angajatilor. Geis se bazeaza pe un concept holistic de
formare, educatie si dezvoltare in toate departamentele si la toate nivelurile
de cariera - de la stagiari la manageri.

Formare profesionala

Formarea profesionala a fost in mod traditional o prioritate ridicata la Geis.
De ani de zile, personalul la nivelul junioratului a fost pregatit continuu si
sistematic pentru o cariera de succes, atat din punct de vedere profesional, cat
si personal. Tn locatiile din Germania, in medie, aproximativ 300 de lucratori
potentiali calificati sunt instruiti in noua domenii profesionale. Instruirea
urmeaza un concept global de instruire clar structurat, care este implementat
in mod specific de catre ofiterii de formare si formatorii din locatii. Calitatea
formarii profesionale se reflecta in rezultatele finale. Stagiarii Geis sunt in
mod regulat printre cei mai buni din clasa lor la scolile profesionale. Rata de
angajare este aproape de 100% dupa finalizarea cu succes a etapei de formare.
Stagiarii Geis obtin intotdeauna clasari de top in competitia ,,Cel mai bun
stagiar”. Geis este in prezent pe locul 1 in clasamentul companiilor.

Profesii Numar de persoane
instruite (martie 2022)

Personal expeditie marfuri si servicii logistice 116

Soferi profesionisti 45

Personal administrare birou 12

Specialisti IT pentru dezvoltarea aplicatiilor 8

Specialisti IT pentru integrarea sistemelor 5

Personal de conducere pentru managementul 4

digitalizarii

Specialisti in logistica depozitelor 65

Personal depozit 32

Mecanica prelucrarii lemnului 1

TOTAL 288

— ) -
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Studenti intr-un curs de invatamant dual

Timp de zece ani, Geis a fost partenerul pentru practica pentru studentii in
domeniile logisticii si managementului logisticii de la Universitatea de Stiinte
Aplicate Fulda. O noua aditie este reprezentata de cursul de informatica in
sistem dual dezvoltat in cooperare cu Universitatea de Stiinte Aplicate Wiirzburg-
Schweinfurt. In fiecare an, o medie de aproximativ zece studenti repartizati pe
toate semestrele alterneaza intre semestre de studiu si semestre de practica
pentru a se pregati pentru viitoarele lor sarcini de specialitate si management in
companie. In timpul semestrelor de practica, acestia isi desfasoara activitatea
in cel putin trei locatii diferite. Acest lucru ajuta la construirea unei retele
si sprijina ancorarea pe termen lung a tinerilor profesionisti in companie.
Aproape toti cei peste 20 de absolventi ai programului de studii in sistem dual
au continuat sa-si asume sarcinile tehnice si de management la Geis.

Dezvoltarea competentelor si promovarea potentialului

Dupa formare, accentul se pune pe dezvoltarea continua si sistematica
a competentelor tuturor angajatilor. Feedback-ul regulat si intalnirile de
evaluare a competentelor sunt folosite pentru a determina nevoile individuale
de calificare. Masurile rezultate variaza de la formare si educatie interna si
externa, individuala sau legata de grup, coaching individual pana la transferul
directionat al sarcinilor proiectului.

Program de formare Geis

Programul intern de formare este deschis tuturor angajatilor in consultare cu
managerii respectivi. Programul include instruire pe tematici de leadership,
comunicare, tehnici de lucru si managementul stresului. Acest program este
derulat in toate locatiile. Cunostintele specifice si abilitatile de specialitate
sunt proiectate si organizate pentru instruire pe locatii in functie de cerinte.
Inainte de pandemia de coronavirus, personalul a primit in medie 11,5 ore
de formare pe an. Din cauza pandemiei, multe cursuri in format fizic au fost
transferate in format de cursuri online. n 2022, o echipa de proiect va lucra la
colectarea cifrelor cheie pentru a promova capacitatea de angajare a tuturor
angajatilor, in special in ceea ce priveste educatia (ulterioard), managementul
sanatatii, digitalizarea si abordarea provocarilor schimbarilor demografice. Pe
aceasta baza urmeaza a fi determinate tinte cantitative. Acest lucru se va
reflecta in raportul de sustenabilitate pentru anul de afaceri 2023. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14550/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Geis Gruppe AG din 2021)
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@9)/3? Indicatori de performanta pentru Criteriul 16

GRI-SRS 404-1 Media anuala a orelor de formare per angajat

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Media orelor de formare de care au beneficiat salariatii entitatii in perioada de
raportare, defalcat pe:

i. gen;

ii. categorie de salariat.

GRI-SRS 404-3 Procentul de angajati care sunt evaluati in mod regulat

din punctul de vedere al performantei si al dezvoltarii carierei

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Procentul total de salariati, defalcat pe gen si pe categorie de salariati,
care sunt evaluati in mod regulat din punctul de vedere al performantei si al
dezvoltarii carierei in perioada de raportare.
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Bune practici indicatori de performanta pentru Criteriul 16

GRI-SRS 404-1 Media orelor de formare pe an per angajat

| B. Metzler seel. Sohn & Co. AG, 2021

Pentru acest indicator, firma B. Metzler seel. Sohn & Co. AG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

T Metzler ofera instruire si formare continua in functie de nevoile angajatilor sai.
Urmatoarele cifre-cheie se refera exclusiv la formarea si educatia angajatilor
care lucreaza in activitatile de exploatare ale Metzler (bazat pe o medie de
aproximativ 850 de angajati in 2021):

1. Tn 2021, angajatii au petrecut in medie 13 ore de seminar in instruire si
educatie continua.

2. Metzler a angajat in medie un stagiar in anul analizat. (1)

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/12261/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al B. Metzler seel. Sohn & Co. AG din 2021)

| Dussmann Group, 2021

Pentru acest indicator, firma Dussmann Group a declarat in anul 2021 urmatoarele:

7 in anul de raportare 2021, a fost posibild colectarea de date suplimentare
privind instruirea pentru intregul grup Dussmann, precum si defalcarea pe
unitatile de afaceri respective. Cu toate acestea, structura datelor este inca
in curs de stabilire si de extindere. Metodele de cercetare urmeaza sa fie
standardizate in urmatorii ani pentru a asigura comparabilitatea si coerenta
datelor defalcate pe categorii de angajati.

In 2022, ne concentram pe o colectare imbunatatitd pe baza unei intelegeri
comune si 0 mai mare transparenta a datelor.

O (50
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Dussmann Group ";:r’v"i‘::" Care & Kids DTS KulturKaufhaus
Anul de raportare 2021 2020** 2021 2021 2021 2021

Mumar total de ore de instruire
roalizate in perioada 367,283 N/A 332,450 11,821 20,226 955
de raportare (h)

dintri 2 arul total de
do instruire rof. conformitate" (m)| 186,967 | 22330 182,887 677 2,692 50

dintre care numarul total de ore
de instruiri operationale 177,936 NA 148,358 11,144 17,534 900
suplimentare (h)

Numar mediu de ore de instruire 56 N/A 58 1.7 16.6 32
pe angajat

Note:

*In aceasta perioada de raportare, necesitatile noastre au evoluat, ceea ce a
afectat si instruirea cu privire la conformitate. Prin aceasta ne referim acum la
toate cursurile de formare privind combaterea si prevenirea coruptiei, precum
si protectia sanatatii si securitatii in munca, mediu si alte instruiri obligatorii
legal (e-learning, precum si fata in fata).

**Din cauza modificarilor modului de colectare a datelor in anul de raportare
curent, prezentarea pentru 2020 nu este comparabila. (1)

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile
/13744/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Dussmann Group din 2021)

GRI-SRS 404-3 Procentul de angajati care sunt evaluati in mod regulat din

punctul de vedere al performantei si al dezvoltarii carierei

Tn cazul acestui indicator de performanta nu existd modele de buna practica. Ghidul
va fi actualizat pe masura ce noi exemple devin disponibile in cadrul raportarilor
efectuate pe baza Codului Roman al Sustenabilitatii.
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s d,
"32¢  Criteriul 17.
#® Drepturile omului

p— Entitatea raporteaza strategiile si obiectivele stabilite, precum si
——| masurile adoptate in vederea asigurarii respectarii drepturilor omului atat
@, la nivelul entitatii, cat si in cadrul lantului valoric, inclusiv in ceea ce
priveste prevenirea muncii fortate, a exploatarii copiilor prin munca si a
tuturor celorlalte forme de exploatare. De asemenea, trebuie furnizate
informatii cu privire la rezultatele masurilor intreprinse si la orice riscuri
relevante identificate.

% Explicatii

Drepturile omului se aplica tuturor in mod egal. Ele sunt universal valabile si
indivizibile si nimeni nu poate fi lipsit de ele. Toate entitatile de drept public si
privat au obligatia de a proteja aceste drepturi, fiind direct responsabile pentru
sustinerea lor.

La nivel mondial, exista o serie de documente care statueaza diferitele drepturi ale
omului, cum ar fi Declaratia Universala a Drepturilor Omului, Pactul International
cu privire la Drepturile Economice, Sociale si Culturale, Pactul International cu
privire la Drepturile Civile si Politice, Conventia pentru Eliminarea Tuturor Formelor
de Discriminare Impotriva Femeilor, Conventia cu privire la Drepturile Copilului si
Standardele de baza ale muncii ale Organizatiei Internationale a Muncii.

O economie globalizata cu lanturi de aprovizionare din ce in ce mai complexe si o
presiune concurentiala tot mai mare dau nastere la riscuri sporite de incalcare a
drepturilor omului. Acestea insa trebuie aparate in mod eficient in cadrul activitatilor
derulate de diversele entitati, inclusiv de-a lungul lantului valoric.

incalcarile drepturilor omului ies la lumind mai rapid in aceste zile datoritd
societatii informationale si sunt incorporate in evaluarile de risc ale companiilor;
ele influenteaza comportamentul consumatorului si relatiile de afaceri.

O entitate care isi indeplineste obligatiile de verificare prealabila poate, prin
urmare, nu numai sa stimuleze mentinerea clientilor si a personalului, dar si sa
imbunatateasca relatiile cu partile interesate, contribuind astfel la succesul pe
termen lung.

L e ——
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g Cum se completeaza raportul

Sustinerea drepturilor omului este un subiect care vizeaza toate entitatile publice
si private.

Trebuie realizata o descriere precisa a modului in care entitatea isi indeplineste in
mod curent obligatiile de verificare prealabila privind drepturile omului, precum
si @ modului in care intentioneaza sa faca acest lucru in viitor. Este necesar sa fie
precizat modul concret in care este asigurata respectarea legilor, precum si modul
in care sunt sanctionate derapajele, dupa caz. Trebuie avut in vedere ca problemele
legate de drepturile omului sunt relevante si in Romania: ca, de exemplu, in ceea
ce priveste libertatea de asociere (in ceea ce priveste formarea de sindicate, dupa
caz), principiul remuneratiei egale pentru munca egala si protectia impotriva bolilor
(profesionale) etc.

Este necesar sa se retina ca exista un grad de suprapunere cu criteriul 14, Drepturile
salariatilor. Pe langa respectarea drepturilor omului in ceea ce priveste salariatii
entitatii, trebuie descris in special modul in care sunt gestionate aspectele care
vizeaza drepturile omului in relatia cu alte parti interesate de-a lungul lantului
valoric, cum ar fi clientii sau beneficiarii (de exemplu, siguranta produselor si a
serviciilor in raport cu dreptul la integritate fizica), rezidentii (relocarea in raport
cu drepturile funciare) sau persoanele deosebit de vulnerabile.

% Lista de verificare

Aspectul 1

Raportati obiectivele in ce priveste respectarea drepturilor omului in relatie
cu propria companie/ institutie, furnizori sau alte parti interesate si data
planificata pentru atingerea lor.

Aspectul 2

Raportati strategiile si masurile concrete adoptate in ce priveste respectarea
drepturilor omului in relatie cu propria companie/ institutie, furnizori sau
alte parti interesate.

Aspectul 3

Raportati daca si in ce masura obiectivele anterioare au fost atinse sau, daca
nu ati putut atinge aceste obiective, explicati de ce.

—_— ) -
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Aspectul 4

Raportati orice riscuri semnificative care decurg din activitatile, produsele
si/sau serviciile companiei/ institutiei dumneavoastra si din relatiile cu

partile interesate, care ar putea avea un impact negativ asupra drepturilor
omului.

|
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Bune practici

| Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021

Pentru acest criteriu, firma Intrum Holding Deutschland GmbH a declarat in anul
2021 urmatoarele:

T Intrum are un cod de conduita pentru companiile Intrum si o politica de cod de
conduita pentru partile interesate externe din cadrul lantului valoric, cum ar fi
contractori, furnizori, colectori de teren, agentii, consultanti, membri externi
ai consiliului de administratie sau orice persoana care reprezinta Intrum.

Intrum are un angajament global puternic, ancorat in valorile noastre de baza
si in modul in care ne conducem afacerea. Dincolo de a deschide calea catre
o economie solida, Intrum este devotat contributiei la dezvoltarea durabila
prin imbunatatirea continua a performantei noastre in domeniile drepturilor
omului, muncii, mediului si anticoruptie. Principiile Pactului Global deriva
din Declaratia Universala a Drepturilor Omului, din Declaratia Organizatiei
Internationale a Muncii privind principiile si drepturile fundamentale la locul
de munca, din Declaratia de la Rio privind mediul si dezvoltarea si Conventia
Natiunilor Unite impotriva Coruptiei. In calitate de semnatari ai Pactului Global
al Natiunilor Unite, suntem dedicati sa integram Pactul Global si urmatoarele
zece principii in strategia noastra de afaceri, in cultura si operatiunile zilnice.

Drepturile omului

Principiul 1: Companiile ar trebui sa sustina si sa respecte protectia drepturilor
universale ale omului; si

Principiul 2: Companiile ar trebui sa se asigure ca nu sunt complici ale abuzurilor
in ceea ce priveste drepturile omului.

Munca

Principiul 3: Companiile ar trebui sa sustina libertatea de asociere si recunoas-
terea efectiva a dreptului la negociere colectiva;

Principiul 4: Companiile ar trebui sa sustina eliminarea tuturor formelor de
munca fortata si obligatorie;

Principiul 5: Companiile ar trebui sa sustina abolirea efectiva a muncii copiilor;
si

Principiul 6: Companiile ar trebui sa sustina eliminarea discriminarii in ceea ce
priveste ocuparea fortei de munca si ocupatia.

—_— ) -
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Contractorii independenti, furnizorii, colectorii din teren, agentiile, consul-
tantii, membrii externi ai consiliului de administratie sau orice persoana care
reprezinta Intrum vor semna, de asemenea, Politica Codului de Conduita sau
vor include editia pentru furnizori a Politicii Codului de Conduita ca anexa la
acordul comercial cu reprezentantul. Este responsabilitatea managerului care
incheie un contract cu reprezentantul Intrum sa se asigure ca aceasta cerinta
este indeplinita.

Directorul de conformitate (Chief Compliance Officer) trebuie sa raporteze
CEO-ului orice incalcare a acestor reguli si orice incalcare semnificativa
Consiliului, si in acelasi timp sa prezinte o declaratie care sa vizeze masurile
luate in legatura cu evenimentul. Toti angajatii trebuie sa raporteze orice
incalcare a acestei politici.

Obiectivul este de a asigura in continuare respectarea pe deplin a drepturilor
omului si de a se continua reducerea riscurilor in acest context.

Nu s-au inregistrat cazuri in perioada de raportare. Tinta (atinsa) este astfel
de 0 cazuri.

Nu exista riscuri specifice, doar cele care apar in general din operatiunile de
afaceri. Acestea sunt diminuate cu luarea in considerare a reglementarilor
existente, iar masurile luate in acest sens sunt monitorizate. In plus, selectarea
si monitorizarea furnizorilor sunt reglementate, iar pentru reducerea
riscurilor sunt adoptate masuri, implementarea acestora fiind, de asemenea,
monitorizata. 1)

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/14514/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021)

| Dussmann Group, 2021

Pentru acest criteriu, firma Dussmann Group a declarat in anul 2021 urmatoarele:

” Angajamentul nostru pentru respectarea drepturilor omului, protectia
impotriva discriminarii si respectul pentru diferite culturi si religii este ancorat
in principiile si in strategia noastra corporativa. Respectarea acestor principii
si implementarea masurilor de asigurare revin companiilor si segmentelor
din cadrul grupului; partenerul de contact responsabil este consiliul de
administratie, managerul clusterului sau directorul general.

Coduldeconduitaal GrupuluiDussmannobligatotiangajatiisarespectedemnitatea
fiecarei fiinte umane, sa nu discrimineze, sa excluda munca copiilor si munca
fortata si sa se trateze reciproc in mod echitabil si cu respect.
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Codul de conduita face parte din toate noile contracte de munca. Angajatii sunt
instruiti de catre superiorii lor cu privire la continutul codului de conduita. De
asemenea, solicitam furnizorilor si subcontractantilor nostri sa se angajeze sa
respecte ,,Codul nostru de conduita pentru furnizori si subcontractanti” pentru
a asigura respectarea drepturilor omului in lantul de aprovizionare.

,Ghidul pentru Responsabilitate Sociala al Grupului” stabileste standardele
minime pentru implementarea Codului de Conduita in filiale. Angajatii sunt
informati cu privire la subiectele privitoare la sanse egale, discriminare si
hartuire prin intermediul unui program de formare online. Tncalcarile Codului
de conduita pot fi raportate ca parte a sistemului de avertizare al Grupului
Dussmann (vezi indicatorul de performanta GRI SRS-406-1).

Intrucit o mare parte a credrii de valoare are loc in Germania si in tarile Uniunii
Europene (UE), operatiunile noastre sunt supuse legilor si reglementarilor
germane Si europene. in opinia noastrd, prin urmare, nu exista riscuri
semnificative pentru activitatile comerciale interne in cadrul UE.

Pentru 2022 este planificat un audit CSR la nivel de grup al proceselor noastre
interne. Tn acest scop, in anul analizat a fost elaborat un chestionar pentru a
examina respectarea drepturilor omului. Rezultatele auditului CSR urmeaza
sa fie utilizate pentru a deriva si evalua riscurile specifice procesului si tarii,
pentru a identifica domeniile potentiale de actiune si pentru a deriva obiective
specifice subiectului din acestea.

in anul de raportare a fost dezvoltat un concept pentru evaluarea sistematica
a furnizorilor si subcontractantilor cu privire la riscurile de incalcare a
drepturilor omului prezentate de acestia. in conformitate cu cerintele Legii
germane privind lantul de aprovizionare, trebuie luate in considerare industria
si tara de origine a furnizorilor.

O evaluare consecventa a riscurilor furnizorilor existenti ai companiilor
relevante din grupul Dussmann este planificatd pentru 2022. in functie de
evaluarea riscurilor, masurile preventive pentru reducerea riscurilor legate
de drepturile omului vor fi apoi definite si adresate furnizorilor. Principiile
pentru verificarile sistematice de diligenta necesara ale potentialilor furnizori
si subcontractanti, inclusiv cerintele privind drepturile omului, trebuie sa fie
integrate in orientarile de achizitie. (1)

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
13744/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Dussmann Group din 2021)
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@j)/g Indicator de performanta pentru Criteriul 17

GRI-SRS 410-1 Personalul de securitate instruit in ceea ce priveste politicile

sau procedurile referitoare la drepturile omului

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Procentul personalului de securitate care a fost instruit in ceea ce priveste
politicile sau procedurile specifice entitatii privind drepturile omului si
aplicarea acestora in materie de securitate.

b. Daca cerintele de instruire se aplica si entitatilor terte care furnizeaza personal
de securitate.

A

Bune practici indicator de performanta pentru Criteriul 17

GRI-SRS 410-1 Personal de securitate instruit in ceea ce priveste politicile sau

procedurile referitoare la drepturile omului

In cazul acestui indicator de performanta nu existd modele de buna practica. Ghidul
va fi actualizat pe masura ce noi exemple devin disponibile in cadrul raportarilor
efectuate pe baza Codului Roman al Sustenabilitatii.
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Criteriul 18.
Cetatenie corporativa

regiunile in care isi desfasoara activitatile principale.

% Explicatii

Termenul de cetatenie corporativa se refera la protectia si dezvoltarea comunitatilor
locale din regiunile in care compania isi desfasoara, in principal, activitatea.

@ Entitatea raporteaza modul in care contribuie la cetatenia corporativa in

Diversele entitati ofera locuri de munca, platesc taxe si impozite, iar produsele sau
serviciile lor contribuie adesea in mod direct la satisfacerea nevoilor localnicilor. De
asemenea, acestea utilizeaza infrastructura regiunii in care isi desfasoara activitatea
si beneficiaza de salariati bine pregatiti, de diversitate culturala, precum si de faptul
ca siguranta publica este asigurata.

Deoarece multe entitati inteleg ca succesul pe termen mediu si lung depinde in buna
masura si de conditii externe adecvate, acestea se implica in probleme sociale si de
mediu locale, dincolo de activitatile lor de baza.

Procedand astfel, este consolidata capacitatea comunitatii locale de a gestiona in
mod proactiv potentialele crize si de a dezvolta rapid, impreuna, solutii la problemele
identificate.

g Cum se completeaza raportul

Criteriul 18 se refera la contributiile aduse la dezvoltarea durabila, in afara
domeniilor principale de activitate ale entitati.

O contributie fundamentala la o infrastructura sustenabila si la cetatenia corporativa
este plata integrala a impozitelor pe profit in tara in care entitatea isi desfasoara
activitatea. Prin intermediul acestui criteriu se poate sublinia implicarea entitatii
in proiecte locale si pot fi mentionate orice masuri de sprijin prin care entitatea isi
asuma si manifesta responsabilitatea fata de societate. Acestea pot fi donatii catre
cluburi sportive, evenimente culturale sau institutii sociale sau parteneriate cu scoli
sau institutii de invatamant superior care implica oferirea de stagii de pregatire
tinerilor sau cresterea relevantei practice a disciplinelor de studiu.
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Trebuie luate in considerare si orice programe speciale care faciliteaza voluntariatul
corporativ in randul salariatilor, precum si, acolo unde este cazul, activitatile
derulate de diversele fundatii ale companiilor in acest sens.

Lista de verificare

Aspectul 1

Raportati despre strategiile simasurile concrete prin care compania/ institutia
dumneavoastra contribuie la viata comunitatii, in special prin sprijinirea
aspectelor sociale, ecologice, culturale si economice din municipalitati sau
regiuni, dincolo de activitatile sale de baza si prin angajarea in dialog cu
oameni, institutii si asociatii din cadrul comunitatii.

Aspectul 2

Raportati orice riscuri semnificative care decurg din activitatile, produsele
si/ sau serviciile companiei/ institutiei dumneavoastra si din relatiile cu
partile interesate, care ar putea avea un impact negativ asupra comunitatii.

|
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Bune practici

| Blue Cap AG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Blue Cap AG a declarat in anul 2021 urmatoarele:

»

CONTRIBUTIA NOASTRA IN SOCIETATE

Cea mai mare contributie pe care Blue Cap o aduce la binele comun este
inradacinata in modelul sau de afaceri. Prin intermediul companiilor din
portofoliul nostru, asiguram locuri de munca si asiguram sau crestem valorile
companiei.

Companiile Grupului Blue Cap ofera, de asemenea, donatii financiare si in
natura, ca parte a angajamentului nostru pentru o activitate echilibrata de
relatii publice. Oferim sprijin in domeniile bunastarii sociale, mediu, educatie,
stiinta, sanatate, sport, arta si cultura. Decizia daca si in ce masura se implica
Blue Cap Group este luata exclusiv de consiliul de administratie si echipele
de conducere ale companiilor din portofoliu in conformitate cu regulile de
afaceri. Blue Cap nu urmareste niciun concept de angajament social directionat
dincolo de aceasta.

Pentru noi este important ca donatiile si sponsorizarile sa fie facute conform
criteriilor predefinite din ghidul nostru anticoruptie, care previne orice forma
de avantaj necuvenit si asigura o transparenta deplina.

RISCURI PENTRU COMUNITATE

Sistemul de management al riscului Blue Cap nu identifica riscuri potentiale
care decurg din activitatile de afaceri din portofoliul companiilor noastre,
relatiile de afaceri sau produsele si/sau serviciile care ar putea avea un impact
negativ asupra binelui comun din regiune.

Pana in prezent, nu s-a manifestat nevoia de a include impactul potential
asupra binelui comun in analiza riscului, deoarece contributia noastra a fost
clasificata ca nemateriala in evaluarea noastra initiala. 1)

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14432/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Blue Cap AG din 2021)
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| Anhalt Logistics GmbH & Co. KG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Anhalt Logistics GmbH & Co. KG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

»

Fiind o afacere de familie situata in partea de nord a orasului Dithmarschen
din Schleswig-Holstein, Anhalt Logistics are legaturi stranse cu regiunea si
oamenii care locuiesc aici de mai bine de 50 de ani. Sprijinirea asociatiilor si
voluntarilor al caror angajament ajuta la promovarea vietii culturale si sociale
este, prin urmare, o parte integranta a strategiei de afaceri.

1) Obiectivele si data planificata pentru atingerea tintei

In 2021, urmatoarele masuri specifice in domeniul vietii comunitare au fost
vizate ca obiective si apoi finalizate pana la sfarsitul anului 2021.

Din partea Anhalt Logistics in 2021 a fost organizata si derulata sprijinirea si
promovarea proiectelor in urmatoarele institutii:

e Gradinite locale

e Departamentul local de pompieri voluntari

e Familii nevoiase din regiune

e Asociatii locale (sprijin prin donatii si donatii in natura)

e Actiunea pachetelor de Craciun pentru copiii nevoiasi ai ,, Tafel”

2) Rezultatele proiectelor si realizarea obiectivelor

Organizarea masurilor concrete a fost organizata chiar de familia Anhalt si
finalizata la sfarsitul anului 2021. Tn fiecare an se decid proiecte caritabile si
apoi se desfasoara pana la sfarsitul anului. Ultimul proiect s-a incheiat in 2021
cu colectarea de pachete de Craciun, care a fost sustinuta de angajatii Anhalt
Logistics.

Pe langa angajamentul sau caritabil, Anhalt contribuie la binele comun al regiunii
rurale in calitate de angajator, furnizor de formare si contribuabil pentru oamenii
care locuiesc aici si pentru intreprinderile mici si mijlocii din Schleswig-Holstein.

3) Riscuri

Riscurile pentru comunitate nu sunt analizate in mediul extern, intrucat
emisiile nu au loc in vecinatatea sediului, ci in timpul activitatilor de transport
in toata Europa.

Nu acceptam cadouri de la partenerii de afaceri (acest lucru este stabilit in
Codul de conduita), iar cadourile mai mici fac obiectul tombolelor pentru
angajatii nostri organizate inainte de Craciun. (1)

Sursa: https://datenbank?.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 13707/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Anhalt Logistics GmbH & Co. KG din 2021)
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C@)/g Indicator de performanta pentru Criteriul 18

GRI-SRS 413-1 Activitati cu implicarea comunitatii locale, evaluari de impact

si programe de dezvoltare

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Procentul de activitati in care au fost implicate comunitatile locale, evaluari
de impact si/sau programe de dezvoltare, inclusiv cu utilizarea de:

i. evaluari ale impactului social, inclusiv evaluari ale impactului de gen,
bazate pe procese participative;

ii. evaluari de impact asupra mediului inconjurator si monitorizare continua;

ifi. publicari ale rezultatelor evaluarilor de impact social si asupra mediului
inconjurator;

iv. programe de dezvoltare a comunitatii locale bazate pe nevoile acesteia;

v. planuri de implicare a partilor interesate bazate pe cartografierea partilor
interesate (stakeholder mapping);

vi. comitete si procese de consultare a comunitatii locale, cu o baza larga,
care includ grupuri vulnerabile;

vii. consilii de intreprindere, comitete de sanatate si securitate in munca
si alte organisme de reprezentare a salariatilor pentru a face fata
impactului;

viii. procese formalizate de reclamatie ale comunitatii locale.

A
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Bune practici indicator de performanta pentru Criteriul 18

GRI-SRS 413-1 Operatiuni cu implicarea comunitatii locale, evaluari de impact

si programe de dezvoltare

Tn cazul acestui indicator de performanta nu existd modele de buna practica. Ghidul
va fi actualizat pe masura ce noi exemple devin disponibile in cadrul raportarilor
efectuate pe baza Codului Roman al Sustenabilitatii.
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[
@' Criteriul 19.
|-' Influenta politica

=05 Entitatea raporteaza toate contributiile semnificative legate de
:‘ procedurile de adoptare de acte normative, precum si toate modalitatile

de finantare a activitatii partidelor politice si a campaniilor electorale.

% Explicatii

Exercitarea influentei la nivel politic poate avea atat un impact pozitiv, cat si
unul negativ asupra societatii. Pe de o parte, diversele entitati pot contribui cu
expertiza lor atunci cand parametrii benefici pentru dezvoltarea durabila in cadrul
domeniilor in care isi deruleaza activitatea sunt in curs de elaborare (de exemplu,
solutii industriale atunci cand se introduc tehnologii sustenabile). Pe de alta parte,
insa, influenta politica poate sta in calea evolutiilor necesare, daca se exercita o
influenta asupra proceselor politice in moduri opace, unilaterale.

Influenta politica include atat legaturile financiare, cat si personale dintre o entitate
si zona politica. Tn acest sens, influenta financiara include platile cotizatiilor de
membru, precum si donatiile catre partidele politice si politicieni si finantarea
campaniilor electorale.

Trebuie retinut ca aportul de idei si preocupari la procesul politic este pe deplin legitim
in cadrul unei democratii. In acelasi timp, ins&, responsabilitatea implici o comunicare
transparenta a modului de implicare in activitatile politice si daca aceasta implicare
promoveaza sau, dimpotriva, impiedica, in primul rand, dezvoltarea durabila.

Influenta politica include, de asemenea, apartenenta la grupuri de interese,
cooperarea cu diverse agentii, firme de avocatura, firme de consultanta si relatii
publice, fundatii si think tank-uri active la nivel politic.

g Cum se completeaza raportul

in cadrul acestui criteriu trebuie avute in vedere urmatoarele aspecte: toate
contributiile semnificative referitoare la procedurile de adoptare a actelor normative,
toate cotizatiile semnificative platite de entitate si toate contributiile suplimentare
fata de obligatiile legale realizate de catre entitate catre administratia publica,
precum si toate donatiile facute partidelor politice sau politicienilor, inclusiv pentru
sustinerea campaniilor electorale.
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Trebuie retinut ca procedurile de adoptare a actelor normative se refera la procese
in care entitatile ar putea influenta modul in care se elaboreaza o lege, atat la nivel
national, cat si local, si nu are in vedere actele normative intrate in vigoare si care
au deja efecte asupra entitatii.

De asemenea, trebuie prezentate aspectele relevante in cazul in care entitatea
face parte dintr-o asociatie in cadrul domeniului de activitate in care activeaza,
iar aceasta asociatie este cea care are influenta politica. Taxele de membru sunt
deosebit de relevante pentru entitatile care sunt active din punct de vedere politic
in numele membrilor (de exemplu camerele de industrie si comert, asociatiile
comerciale cu amanuntul, asociatiile regionale etc.).

Aceste informatii trebuie prezentate la nivel national si, daca este cazul, la nivel
comunitar.

% Lista de verificare

Aspectul 1

Raportati pentru ce proiecte de acte normative ati formulat si transmis
puncte de vedere catre initiator.

Aspectul 2

Raportati daca ati efectuat donatii catre partide politice sau pentru campanii
electorale.

Aspectul 3

Raportati la ce organizatii neguvernamentale active din punct de vedere
politic este membra compania.

A
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Bune practici

| Fenix Outdoor International AG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Fenix Outdoor International AG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

»

Tn ultimii ani, am construit parteneriate si am consolidat relatiile existente, iar
reteaua noastra nu s-a modificat in 2021. Fenix Outdoor a fost un semnatar si
sustinator constant al Pactului Global al Natiunilor Unite din 2012 si continua
la nivel de participant pentru angajamentele sale subsecvente. De asemenea,
suntem angajati fata de Initiativa suedeza de textile pentru actiunea climatica
(STICA) si cooperam pe piata nord-americana cu Asociatia industriei in aer
liber din SUA din Corpul de actiune pentru clima.

Ne-am continuat implicarea in Sustainable Apparel Coalition (SAC) si am
continuat lansarea modulelor Higg, cum ar fi verificarea pentru prima data a
Brands and Retail Module (BRM) pentru doua dintre afacerile noastre.

in calitate de membru al Asociatiei Fair Labor Association (FLA), ne dezvoltam
continuu guvernarea conformitatii sociale. Ne-am angajat sa respectam conditii
de munca echitabile si sprijinim conceptul de salariu decent (living wage).

Din 2015, Fenix Outdoor este, de asemenea, membru al Bursei de Textile. Prin
aceasta retea, mai multe marci Fenix Outdoor lucreaza impreuna cu colegii
si oamenii de stiinta pentru a sprijini activitatile si cercetarile in domeniul
reciclarii, al utilizarii materialelor organice, al managementului lantului de
aprovizionare imbunatatit si al alegerii mai bune a materialelor. n programul
anual de evaluare comparativa, marcile Fenix Outdoor obtin in mod regulat
rezultate ridicate si adesea depasesc numeroase alte marci de renume.
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Ca si in anii precedenti, diferite entitati ale Fenix Outdoor sunt membre ale
European Outdoor Group (EOG), o asociatie comerciala care sustine interesele
industriei europene in de outdoor.

Fjallraven este membru al European Outdoor Conservation Association (EOCA).
Fjallraven sprijina, de asemenea, Initiativa pentru actiunea climatica a
industriei textile suedeze, organizata prin partenerul nostru pe termen lung,
Sustainable Fashion Academy.

Cand vine vorba de scheme de certificare, nu ne propunem certificari
oficializate ale oricarui tip de sisteme de management. Cu toate acestea,
principiile ISO 9000 si ISO 14000 sunt aplicate in majoritatea operatiunilor,
iar furnizorii sau anumite materiale poarta adesea semne semnificative si de
renume de conformitate cu standardele din industrie, cum ar fi Standardul
Global pentru Textile Organice, bluesign sau altele. ']

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/7332/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Fenix Outdoor International AG din 2021)

| B. Metzler seel. Sohn & Co. AG

Pentru acest criteriu, firma B. Metzler seel. Sohn & Co. AG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

9 Metzler mentine schimburi regulate cu autoritatile de reglementare si
supraveghere, precum si cu liderii politici. In acest fel, Metzler isi propune
sa asigure un sistem financiar stabil, echitabil si transparent. Metzler isi
reprezinta interesele in procedurile legislative in legatura cu activitatile
diferitelor asociatii si federatii in care este membru. Examinam la intervale
regulate apartenenta la toate aceste asociatii. In prezent, nu se efectueaza
nicio analiza de risc suplimentara in acest sens, deoarece nu exista riscuri
semnificative perceptibile care sa decurga din intentiile si obiectivele descrise.

Metzler si angajatii sai sunt membri ai diferitelor asociatii, inclusiv cele mai
importante asociatii din industrie precum Asociatia Bancilor Germane (BdB).
Pe langa apartenenta obisnuita in industrie, Metzler si angajatii sai sunt
reprezentati si in organizatii regionale si culturale. Contributiile de membru
Metzler in Germania au totalizat aproximativ 155.600 EUR in 2021.

in 2021, Metzler nu a facut donatii partidelor politice sau organizatiilor conexe
care sunt supuse cerintelor de transparenta. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/12261/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al B. Metzler seel. Sohn & Co. AG din 2021)
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C@)/g Indicator de performanta pentru Criteriul 19

GRI-SRS 415-1 Contributii politice

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Valoarea monetara totala a contributiilor financiare siin natura catre organizatii
politice realizate direct si indirect de catre entitate, pe tara si destinatar/
beneficiar.

b. Daca este cazul, modulin care a fost estimata valoarea baneasca a contributiilor
in natura.

Cerinte privind compilarea

2.1 La compilarea informatiilor specificate in GRI-SRS 415-1, entitatea trebuie sa
calculeze contributiile politice financiare in conformitate cu normele contabile
nationale, acolo unde acestea exista.

A
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Bune practici indicator de performanta pentru Criteriul 19

GRI-SRS 415-1 Contributii politice

| BRAIN Biotech AG, 2021

Pentru acest indicator, firma BRAIN Biotech AG a declarat in anul 2021 urmatoarele:

9 Grupul nu sprijina in mod direct niciun partid politic, dar se angajeaza in
diferite activitati de lobby prin participarea la asociatii industriale si organizatii
de lobby. Ne concentram pe subiecte sociale importante precum biologizarea
proceselor industriale, bioeconomia, biotehnologia, enzimele, economia circu-
lara si, suplimentar, asociatiile industriale locale sau nationale.

Compania-mama BRAIN Biotech AG este membra a:
e DECHEMA
e Bio Deutschland
e NatLife 2020
e ZeroCarb FP (1)

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14177/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al BRAIN Biotech AG din 2021)

| B. Metzler seel. Sohn & Co. AG, 2021

Pentru acest criteriu, firma B. Metzler seel. Sohn & Co. AG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

” Codul nostru de conduita si politica noastra privind conflictele de interese
ofera un cadru clar de actiune si orientare in acest sens.

in 2021, Metzler nu a facut donatii partidelor politice sau organizatiilor conexe
care sunt supuse cerintelor de transparenta. 1]

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 12261/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al B. Metzler seel. Sohn & Co. AG din 2021)
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Criteriul 20.
Conduita conform legii si a liniilor directoare

Entitatea raporteaza ce masuri, standarde, sisteme si procese aplica
pentru a evita comportamentul ilegal si, in special, coruptia. Entitatea
% descrie modul in care coruptia si alte incalcari ale legii sunt prevenite,
descoperite si sanctionate, precum si rezultatele obtinute si riscurile
identificate.

Explicatii

Comportamentul ilegal si coruptia nu sunt doar pedepsite prin lege, dar sunt si
extrem de daunatoare culturii organizationale, reputatiei si relatiilor entitatii cu
beneficiarii, clientii si furnizorii.

A actiona in conformitate cu legea se refera la evitarea coruptiei si a acordurilor
de cartel, precum si la conformarea cu reglementarile legale (securitatea mediului
sau a locului de munca). Comportamentul conform liniilor directoare adoptate la
nivelul entitatii vizeaza anumite comportamente de integritate pe care entitatea si
le autoimpune prin intermediul codurilor de conduita.

Acest criteriu include astfel componentele legalitatii si legitimitatii in egala masura.

Prin urmare, este necesar ca la nivelul entitatii sa fie adoptate si puse in practica
proceduri si masuri clare si eficiente pentru a preveni si a combate coruptia, dar
mai ales pentru a asigura derularea activitatilor specifice in cadrul unui mediu de
integritate.

Entitatile trebuie sa analizeze potentialele conflicte si sa sensibilizeze salariatii, in
special in conditiile in care acestea actioneaza in domenii in care coruptia este un
factor de risc important. Aceasta presupune ca subiectul sa fie bine ancorat in cultura
managementului; in acest sens, procesele si masurile interne asigura ca salariatii si
partenerii se comporta in conformitate cu legea si liniile directoare adoptate la
nivelul entitatii, minimizand astfel riscurile si imbunatatind colaborarea.

Procesele de diligenta necesara se refera la acordarea atentiei cuvenite evaluarii
riscurilor, in vederea identificarii tuturor riscurilor relevante pentru o entitate.
Efectele negative existente sau care ar putea aparea ca urmare a derularii activitatilor
unei entitati sau ca urmare a utilizarii produselor si serviciilor acesteia in ceea ce
priveste comportamentul conform legii si a liniilor directoare adoptate la nivelul
entitatii trebuie sa fie monitorizate si sa se ofere masuri de remediere adecvate in
cazul unor incalcari.

—m—— ) -
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g Cum se completeaza raportul

Criteriul 20 se refera atat la respectarea legilor si a liniilor directoare in general
(inclusiv legislatia de mediu relevanta), cat si la prevenirea coruptiei in special.

Trebuie oferite informatii cu privire la procesele formale, de exemplu in ceea ce
priveste procesele de diligenta necesara si sistemele de conformitate si, de asemenea,
despre masuri specifice, cum ar fi ,,principiul celor patru ochi”.

Trebuie raportat modul in care sunt identificate eventualele neconformitati si masurile
luate in cazul oricarei incalcari a reglementarilor legale si a standardelor (liniilor direc-
toare) interne, precum si cine este responsabil pentru monitorizarea respectarii acestora.

De asemenea, trebuie luat in considerare modul in care subiectul este ancorat in
cultura organizationala, de exemplu, daca salariatii si managerii sunt instruiti in mod
regulat cu privire la subiectele de conformitate si integritate si daca exista sisteme
care permit avertizarile de integritate in cazul unor suspiciuni (mediator, sisteme
externe/interne de protectie a avertizorilor) fara a se teme de eventuale repercusiuni.

Lista de verificare

Aspectul 1

Raportati obiectivele in ce priveste conduita conforma cu legea si liniile
directoare in relatie cu propria companie/ institutie, furnizori sau alte parti
interesate si data planificata pentru atingerea lor.

Aspectul 2

Raportati strategiile, masurile concrete, standardele, sistemele si procesele
de prevenire a comportamentului ilegal si in special a coruptiei. Descrieti
modul in care coruptia si alte incalcari ale legii sunt prevenite, descoperite
si sanctionate in companie/ institutie.

Aspectul 3

Raportati modul in care este verificata implementarea strategiilor, masurilor,
standardelor, sistemelor si proceselor.

Aspectul 4

Raportati daca exista un responsabil pentru masurile, standardele, sistemele si
procesele aplicate pentru a evita comportamentul ilegal si, in special, coruptia,
in compania/ institutia dumneavoastra si cum este implicat managementul.
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Aspectul 5

Raportati modul in care managerii si angajatii sunt informati cu privire
la masurile, standardele, sistemele si procesele aplicate pentru a evita
comportamentul ilegal si, in special, coruptia.

Aspectul 6

Raportati daca si in ce masura obiectivele anterioare au fost atinse sau, daca
nu ati putut atinge aceste obiective, explicati de ce.

Aspectul 7

Raportati orice riscuri semnificative care decurg din activitatile, produsele
si/ sau serviciile companiei/ institutiei dumneavoastra si din relatiile cu
partile interesate, care ar putea avea un impact negativ asupra integritatii
in cadrul companiei/ institutiei.

|
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Bune practici

| Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021

Pentru acest criteriu, firma Intrum Holding Deutschland GmbH a declarat in anul
2021 urmatoarele:

»

In misiunea noastra de a ajuta companiile sa prospere, avand grija de clientii
lor si calauziti de valorile noastre de baza, trebuie sa luam in considerare
intotdeauna codul strict de etica in afaceri in baza caruia ar trebui sa se
desfasoare toate afacerile.

Codul de conduita al Intrum cuprinde urmatoarele:

Afacerile vor fi desfasurate astfel incat sa incurajeze si sa mentina respectul si
increderea in industria Serviciilor de Management al Creditelor.

Legile si reglementarile vor fi respectate cu strictete in toate relatiile cu
clientii, furnizorii si autoritatile.

Intrum respecta legile si practicile anticoruptie, indiferent de locul in care isi
desfasoara activitatea. Astfel, cheltuielile de protocol ar trebui sa fie moderate
si intr-o masura care poate fi considerata rezonabila. Valorile si procedurile
monetare sunt explicate suplimentar in Instructiunea Anti-Mita.

Directorul de conformitate (Chief Compliance Officer) trebuie sa raporteze CEO-
ului orice incalcare a acestor reguli si orice incalcare semnificativa Consiliului
de Administratie al Intrum AB si, in acelasi timp, sa ofere o declaratie care sa
prezinte masurile luate in legatura cu evenimentul.

Toti angajatii trebuie sa raporteze orice incalcare a acestei instructiuni
superiorului lor direct, responsabilului de conformitate local sau de grup sau
utilizand Linia telefonica de urgenta pentru Codul de conduita, asa cum este
prevazut in Politica privind codul de conduita.

Directorul general din tara respectiva (country MD) si managerii subordonati
sunt, in ultima instanta, responsabili pentru implementarea acestei instructiuni
in organizatiile lor.

Ofiterul Local de Conformitate (Local Compliance Officer) este responsabil cu
sprijinirea implementarii acestei instructiuni si cu monitorizarea reglementarilor
locale aplicabile relevante pentru pragurile monetare; acestavaemite instructiuni
si linii directoare locale, daca este necesar, pentru a asigura conformitatea.

Orice director general de tara (country MD) sau manager subordonat va raporta
imediat Ofiterului Local de Conformitate orice incalcare a acestei instructiuni
sau acte suspectate de mita sau coruptie, care, la randul sau, va semnala imediat
Directorul de conformitate cu orice astfel de incalcare a caracterului material.
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Incalcarile vor fi incluse in rapoartele privind incidentele de conformitate,
atat la nivel local, cat si la nivel de grup.

Consiliul si CEO-ul sunt responsabili pentru conformitatea cu legile si
reglementarile externe aplicabile, precum si pentru respectarea regulilor
interne. Directorii si managerii locali de la toate nivelurile din cadrul Intrum
sunt responsabili pentru respectarea regulilor interne ale Grupului, inclusiv
promovarea unui comportament etic si profesional ridicat. Acestia formeaza
prima linie de aparare si sunt responsabili pentru identificarea, evaluarea si
gestionarea riscurilor in activitatea de zi cu zi.

Functia de conformitate face parte din a 2-a linie de aparare si are rolul de
a sprijini implementarea procedurilor de management al conformitatii in
cadrul functiilor de afaceri si de asistenta din prima linie de aparare, precum
si sa masoare, sa monitorizeze, sa urmareasca si sa raporteze riscurile de
conformitate.

Ofiterii locali de conformitate vor raporta cu privire la problemele de
conformitate catre Directorul de conformitate, asa cum este descris mai
jos. Directorul de conformitate va consolida rapoartele de conformitate si va
transmite orice chestiune semnificativa de conformitate Presedintelui si CEO-
ului si Consiliului de administratie al Intrum AB. Directorul de conformitate
are si atributiile de Ofiter local de conformitate pentru Intrum AB, societatea-
mama a grupului.

Orice incalcare a acestei instructiuni va fi raportata imediat Directorului de
conformitate.

Conformitatea ajuta entitatea sa inteleaga impactul reglementarilor, iar acest
lucru poate fi realizat, de exemplu, prin stabilirea unui program de formare
care sa implice functii de asistenta relevante (de exemplu, juridic, resurse
umane, securitate informationala, risc). In absenta constientizarii personalului
cu privire la cerintele de reglementare, exista posibilitatea aparitiei de
neconformitati. In cazul in care Directorul de conformitate considera ca existd
un risc de neconformitate, acesta va raporta directorului general local si
grupului de conformitate, care decide masurile corective corespunzatoare. Ca
o cerinta minima, responsabilul de conformitate se asigura ca sunt furnizate
informatii si instruire in urmatoarele domenii:

¢ Noi cerinte de reglementare

e Cod de conduita (anti-mita, anticoruptie si concurenta loiala)
e Protejarea datelor

e Managementul combaterii spalarii banilor si a sanctiunilor

e Tratarea corecta a clientilor

Nu exista riscuri specifice, doar cele care apar in general din operatiunile de
afaceri.
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In ceea ce priveste riscurile legate de sustenabilitate, acestea sunt incluse in
riscurile operationale.

Aceste riscuri sunt abordate in cadrul reglementarilor existente, iar masurile
adoptate sunt monitorizate. 9

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/ CompanyProfile/ 14514/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Intrum Holding Deutschland GmbH, 2021)

| Anhalt Logistics GmbH & Co. KG, 2021

Pentru acest criteriu, firma Anhalt Logistics GmbH & Co. KG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

9 Anhalt Logistics nu s-a confruntat niciodata cu problema coruptiei. Angajatii
nostri sunt informati despre acest lucru in Codul de conduita Anhalt. Activitatea
noastra se desfasoara in conformitate cu legea si liniile directoare si avem un
registru juridic.

Codul de conduita:

a) Obiectivul nostru in fiecare an: fara incalcari ale Codului de conduita (si,
prin urmare, nicio abatere in domeniul coruptiei si mita) si nicio plangere in
acest sens. Acest obiectiv este analizat anual pana la 30 aprilie, cu ocazia
pregatirii evaluarii de management.

b) De asemenea, in anul 2021, nu au existat incalcari ale liniilor directoare
stabilitesiafostinclusa onotacorespunzatoareinevaluareamanagementului.

c) Deoarece nu au existat incalcari ale reglementarilor privind coruptia pana in
prezent, nu exista tinte specifice pentru acest domeniu. Tn cursul discutiilor
si in operatiunile de zi cu zi, pana in prezent nu au fost identificate riscuri
specifice care decurg din activitatile noastre de afaceri, relatiile de afaceri
sau serviciile noastre in legatura cu incalcarile Codului de conduita care au
un impact negativ asupra luptei impotriva coruptie si mitei.

d) Lista de verificare DIN 26.000 a fost utilizata in timpul auditului intern din
2021 pentru a determina daca trebuie sa raspundem la anumite neclaritati.
Vom integra procese adecvate acolo unde este necesar.

ISO 26000

a) Scopul este in continuare mentinerea cazurilor de coruptie la ,,zero”. Lista
de verificare este utilizata pentru a verifica orice comportament ilegal,
inclusiv incalcarile reglementarilor privind coruptia. Nu a existat niciun
incident de coruptie sau mita in companie timp de 50 de ani.

b) Daca se stabileste ca conceptul nostru are nevoie de imbunatatire, acesta
va fi ajustat.
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Parteneri de afaceri

a) Pana in prezent, nu au putut fi identificate riscuri. Cu ocazia certificarii
AEOQ ,,Full” din partea autoritatii vamale, efectuam o verificare a listei de
sanctiuni.

Din cauza numarului mare de liste oficiale de sanctiuni la nivel mondial si
a ajustarilor permanente, nu este posibila realizarea unei comparatii de
conformitate legala manuala. Prin urmare, am instalat o solutie IT in acest
scop.

b) Verificarea continua a listei de sanctiuni nu a identificat inca niciun partener
de afaceri cu activitati care ar putea avea un impact negativ asupra luptei
impotriva coruptiei si a mitei.

c) Nu au fost identificate riscuri semnificative care decurg din relatiile de
afaceri care ar putea avea un impact negativ asupra luptei impotriva
coruptiei si a mitei.

d) De asemenea, nu au fost identificate riscuri semnificative care decurg din
serviciile noastre, care foarte probabil ar avea un impact negativ asupra
luptei impotriva coruptiei si a mitei.

Intrucat Anhalt Logistics nu opereaza in zona tarilor terte, riscul de comporta-

ment ilegal, in special in domeniul coruptiei si darii de mita, este foarte scazut.

Conducerea este responsabila pentru conformitate la Anhalt; a fost numit un
ofiter CSR, iar pozitia acestuia poate fi identificata in organigrama.

Noii angajati sunt familiarizati cu Codul de conduita in timpul fazei de angajare
si sunt astfel sensibilizati si la problemele pe care le contine acest document.

Verificarea informatizata a partenerilor de afaceri in baza listelor actuale de
sanctiuni exclude, de asemenea, relatiile de afaceri cu partenerii de afaceri
sanctionati. 9

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 13707/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Anhalt Logistics GmbH & Co. KG din 2021)
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C@f Indicatori de performanta pentru Criteriul 20

GRI-SRS 2-27 Conformarea cu legile si alte reglementari

Entitatea trebuie:

a. sa raporteze numarul total de cazuri semnificative de nerespectare a legilor si
a altor reglementari in perioada de raportare, precum si o defalcare a acestui
total dupa:

i. cazuri pentru care au fost aplicate amenzi;
ii. cazuri pentru care au fost aplicate sanctiuni nemonetare;

b. sa raporteze numarul total si valoarea baneasca a amenzilor pentru cazurile de
nerespectare a legilor si a altor reglementari care au fost platite in perioada
de raportare, precum si o defalcare a acestui total dupa:

i. amenzi pentru cazurile de nerespectare a legilor si a altor reglementari
care au avut loc in perioada curenta de raportare;

ii. amenzi pentru cazurile de nerespectare a legilor si a altor reglementari
care au avut loc in perioadele anterioare de raportare;

c. sa descrie cazurile semnificative de neconformare;

d. sa descrie modul in care a determinat cazurile semnificative de neconformare.

GRI-SRS 205-1 Activitati evaluate pentru riscuri de coruptie

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:
a. Numarul total si procentul activitatilor evaluate ce implica riscuri de coruptie.

b. Riscurile semnificative de coruptie identificate prin evaluarea riscurilor.

GRI-SRS 205-2 Comunicare si instruire cu privire la politicile si procedurile

anticoruptie

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:

a. Numarul total si procentul membrilor conducerii carora le-au fost comunicate
politicile si procedurile anticoruptie ale entitatii, defalcate pe regiune.

b. Numarul total si procentul de salariati carora le-au fost comunicate politicile
si procedurile anticoruptie ale entitatii, defalcate pe categorie de salariati si
regiune.

c. Numarul total si procentul de parteneri de afaceri carora le-au fost comunicate
politicile si procedurile anticoruptie ale entitatii, defalcate pe tip de partener
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de afaceri si regiune. Trebuie precizat daca politicile si procedurile anticoruptie
ale entitatii au fost comunicate altor persoane sau entitati.

d. Numarul total si procentul membrilor organelor de conducere care au beneficiat
de formare in domeniul anticoruptie, defalcate pe regiune.

e. Numarul total si procentul de salariati care au primit instruire in domeniul
anticoruptie, defalcate pe categorie de salariati si regiune.

GRI-SRS 205-3 Incidente confirmate de coruptie si actiuni intreprinse

Entitatea trebuie sa raporteze urmatoarele informatii:
a. Numarul total si natura incidentelor de coruptie confirmate.

b. Numarul total de incidente confirmate in care angajatii au fost disponibilizati
sau sanctionati disciplinar pentru coruptie.

c. Numarul total de incidente confirmate cand contractele cu partenerii de afaceri
au fost reziliate sau nereinnoite din cauza incalcarilor legate de coruptie.

d. Cauzele juridice publice privind coruptia care vizeaza entitatea sau salariatii
acesteia in perioada de raportare, precum si rezultatele acestor cauze.
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Bune practici indicatori de performanta pentru Criteriul 20
GRI-SRS 2-27 Conformitatea cu legile si reglementarile

Tn cazul acestui indicator de performanta nu existd modele de buna practica. Ghidul
va fi actualizat pe masura ce noi exemple devin disponibile in cadrul raportarilor
efectuate pe baza Codului Roman al Sustenabilitatii.

GRI-SRS 205-1 Operatiuni evaluate pentru riscuri de coruptie

| Blue Cap AG, 2021
Pentru acest indicator, firma Blue Cap AG a declarat in anul 2021 urmatoarele:

T Verificarea tuturor activitatilor de afaceri la toate locatiile de operare
pentru riscurile de coruptie este o componenta elementara a analizei de
risc, obligatorie atunci cand este introdus CMS; aceasta trebuie revizuita in
mod regulat ulterior. Codul de conduita Blue Cap, sistemul de avertizare si
sistemul de management al conformitatii, de care este responsabil ofiterul de
conformitate respectiv, sunt in vigoare in toate locatiile (100%). Toti angajatii,
cu exceptia angajatilor con-pearl North America, au fost instruiti in aceste
sisteme. Nu exista un audit dedicat locatiilor de operare pentru riscurile de
coruptie in afara de cele mentionate. [])

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14432/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Blue Cap AG din 2021)

| BRAIN Biotech AG, 2021

Pentru acest indicator, firma BRAIN Biotech AG a declarat in anul 2021 urmatoarele:

9 Respectam o politica stricta de interzicere a mitei.

Grupul BRAIN a stabilit conformitatea interna eficienta si controlul financiar cu
Cadrul sau de control financiar BRAIN si Cartea rosie BRAIN ca linii directoare
obligatorii pentru toate companiile din grup. Conformitatea este controlata de
departamentul nostru financiar, ofiterii nostri de conformitate, auditul extern,
precum si in cadrul intalnirilor de monitorizare lunare si/sau trimestriale.

A fost instituit un proces de avertizare de integritate (whistleblowing).
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Pentru toate platile financiare se aplica in mod strict principiul celor patru
ochi.

Tn anul de raportare curent nu am identificat niciun risc major in acest domeniu.
Toate companiile din grup au fost monitorizate pentru riscul de coruptie.”

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
14177/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al BRAIN Biotech AG din 2021)

GRI-SRS 205-2 Comunicare si instruire cu privire la politicile si procedurile

anticoruptie

In cazul acestui indicator de performanta nu existd modele de buna practica. Ghidul
va fi actualizat pe masura ce noi exemple devin disponibile in cadrul raportarilor
efectuate pe baza Codului Roman al Sustenabilitatii.

GRI-SRS 205-3 Incidente confirmate de coruptie si actiuni intreprinse

| B. Metzler seel. Sohn & Co. AG, 2021

Pentru acest indicator, firma B. Metzler seel. Sohn & Co. AG a declarat in anul 2021
urmatoarele:

T In 2021, nu este cunoscutd existenta de cazuri de coruptie la Metzler. Ca o
chestiune de principiu, Metzler nu tolereaza coruptia sau orice alte fapte
penale ale angajatilor sau tertilor (inclusiv clientii si furnizorii externi de
servicii). Oricine se dovedeste ca a savarsit o infractiune trebuie sa suporte
consecintele legale.

Metzler a introdus reguli de conduita obligatorii (Codul de conduita si reguli
privind acceptarea si oferirea de cadouri si beneficii), precum si monitorizarea
si controalele adecvate a acestora, cu scopul de a proteja activele Metzler si
pe cele ale clientilor sai de infractiunile de tip ,,guler alb”. 9

Sursa: https://datenbank?2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/ 12261/
en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al B. Metzler seel. Sohn & Co. AG din 2021)

| Dussmann Group, 2021

Pentru acest indicator, firma Dussmann Group a declarat in anul 2021 urmatoarele:

9 Orice potentiale cazuri de coruptie vor fi urmarite penal. Nu se cunosc cazuri
de coruptie in cadrul Grupului. 9

Sursa: https://datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.de/Profile/CompanyProfile/
13744/en/2021/dnk (extras din raportul de sustenabilitate al Dussmann Group din 2021)
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Raportare conform taxonomiei UE

Tn cazul in care entitatea raportoare este vizata de obligatiile prevazute de articolul
8 din Regulament, aceasta va prezenta informatiile solicitate dupa cum urmeaza:

Indicatori-cheie de performanta

Entitatea trebuie sa raporteze indicatorii-cheie de performanta care privesc modul
si masura in care activitatile entitatii sunt asociate cu activitati economice care se
califica drept durabile din punctul de vedere al mediului in conformitate cu art. 8
din Regulamentul (UE) 2020/852, coroborat cu actele delegate adoptate in temeiul
acestuia.

Domeniul de aplicare al Referinta legislativa Modele pentru
indicatorului-cheie de relevantd indicatorii-cheie de
performantd performantd
Cifra de afaceri Art. 8 alin. (2) lit. (a) din | Anexa Il Reg. delegat
Reg. (UE) 2020/852 (UE) 2021/2178

Anexa | (pct. 1.1.1) Reg.
delegat (UE) 2021/2178

Cheltuielile de capital Art. 8 alin. (2) lit. (a) din | Anexa Il Reg. delegat
(CapEx) Reg. (UE) 2020/852 (UE) 2021/2178

Anexa | (pct. 1.1.2) Reg.
delegat (UE) 2021/2178

Cheltuielile de Art. 8 alin. (2) lit. (a) din | Anexa Il Reg. delegat
exploatare (OpEx) Reg. (UE) 2020/852 (UE) 2021/2178

Anexa | (pct. 1.1.3) Reg.
delegat (UE) 2021/2178

Tabel 1 - Informatiile furnizate de intreprinderile nefinanciare - sintezd

In cazul intreprinderilor nefinanciare care au obligatia de raportare, conform art.
8 din Regulamentului privind taxonomia coroborat cu art. 10 alin. (2) si Anexa | din
Regulamentul delegat al Comisiei (UE) 2021/2178 (modificat prin Regulamentul
delegat (UE) 2022/1214 in ceea ce priveste publicarea de informatii specifice
referitoare la activitatile economice din anumite sectoare energetice), acestea
trebuie sa prezinte informatii despre proportia activitatilor economice eligibile
din punctul de vedere al taxonomiei si a activitatilor economice neeligibile din
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punctul de vedere al taxonomiei in cifra lor de afaceri totala, in cheltuielile lor de
capital (CapEx) si de exploatare (OpEx), precum si informatiile calitative relevante
pentru datele furnizate.

Tip intreprindere Referinta legislativa Modele pentru
financiara relevantd indicatorii-cheie de
performantd

Administratori de active | Art. 8 alin. (1) din Reg. | Anexa IV Reg. delegat
(UE) 2020/852 (UE) 2021/2178

Anexa Il Reg. delegat
(UE) 2021/2178

Institutii de credit Art. 8 alin. (1) din Reg. | Anexa VI Reg. delegat
(UE) 2020/852 (UE) 2021/2178

Anexa V (pct. 1.1.2) Reg.
delegat (UE) 2021/2178

Firme de investitii Art. 8 alin. (1) din Reg. | Anexa VIll Reg. delegat
(UE) 2020/852 (UE) 2021/2178

Anexa VIl (pct. 1.1.3) Reg.
delegat (UE) 2021/2178

Intreprinderi de asigurare | Art. 8 alin. (1) din Reg. | Anexa X Reg. delegat (UE)
si reasigurare (UE) 2020/852 2021/2178

Anexa IX (pct. 1.1.3) Reg.
delegat (UE) 2021/2178

Tabel 2 - Informatiile furnizate de intreprinderile financiare - sintezd

in ceea ce priveste intreprinderile financiare (administratorii de active, institutiile
de credit, firmele de investitii si intreprinderile de asigurare si reasigurare) care
au obligatia de raportare, conform art. 8 din Regulamentului privind taxonomia
coroborat cu art. 10 alin. (3) din Regulamentul delegat (UE) 2021/2178, informatiile
furnizate de catre acestea de la 1 ianuarie 2022 si pana la 31 decembrie 2023 vizeaza
proportia in activele lor totale a expunerilor fata de activitati economice neeligibile
si eligibile din punctul de vedere al taxonomiei, proportia in activele lor totale a
expunerilor mentionate la articolul 7 alineatele (1) si (2), proportia in activele lor
totale a expunerilor mentionate la articolul 7 alineatul (3). De la 1 ianuarie 2024,
intreprinderile financiare vor prezenta si indicatorii-cheie de performanta prevazuti
in anexele lll, V, VIl si IX la Regulamentul delegat (UE) 2021/2178.

Toate aceste informatii trebuie prezentate sub forma de tabel, conform modelelor
prevazute in anexele Il, IV, VI si VIII la Regulamentul delegat (UE) 2021/2178 mai sus
mentionate.
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Informatii calitative

Odata cu indicatorii cheie de performanta, entitatile care sunt supuse obligatiei de
raportare in temeiul art. 8 din Regulamentul privind taxonomia trebuie sa furnizeze

o serie de informatii de ordin calitativ.

Informatii calitative furnizate de
intreprinderile nefinanciare odatd cu
indicatorii-cheie de performantd

Referinta legislativd relevantd

Politica de contabilitate

Art. 8 din Reg. (UE) 2020/852

Anexa | (pct. 1.2.1) Reg. delegat (UE)
2021/2178

Evaluarea conformitatii cu
Regulamentul (UE) 2020/852

Informatii privind evaluarea
conformitatii cu Regulamentul (UE)
2020/852

Contributia la obiective multiple

Dezagregarea indicatorilor-cheie de
performanta

Art. 8 din Reg. (UE) 2020/852

Anexa | (pct. 1.2.2) Reg. delegat (UE)
2021/2178

Informatii contextuale

Informatii contextuale despre
indicatorul-cheie privind cifra de
afaceri

Informatii contextuale despre
indicatorul-cheie privind CapEx

Informatii contextuale despre
indicatorul-cheie privind OpEx

Art. 8 din Reg. (UE) 2020/852

Anexa | (pct. 1.2.3) Reg. delegat (UE)
2021/2178

Tabel 3 - Informatiile calitative furnizate de intreprinderile nefinanciare - sintezd

Astfel, in cazul intreprinderilor nefinanciare trebuie prezentate informatiile
prevazute in cadrul Regulamentului delegat (UE) 2021/2178 (Anexa ), si anume
politica de contabilitate, evaluarea conformitatii cu Regulamentul (UE) 2020/852 si
informatii contextuale.
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Informatii calitative furnizate de Referinta legislativa relevantad
intreprinderile nefinanciare odatd cu
indicatorii-cheie de performantad

informatii contextuale pe care se Anexa XI Reg. delegat (UE) 2021/2178
sprijina indicatorii cantitativi;

natura si obiectivele activitatilor
economice aliniate la taxonomie

si evolutia activitatilor economice
aliniate la taxonomie de-a lungul
timpului, incepand cu al doilea an de
punere in aplicare;

conformitatea cu Regulamentul (UE)
2020/852 in strategia de afaceri a
intreprinderii financiare, procesele de
concepere a produselor si colaborarea
cu clientii si cu contrapartile;

informatii calitative privind alinierea
portofoliilor de tranzactionare la
Regulamentul (UE) 2020/852, inclusiv
din punctul de vedere al structurii
globale, al tendintelor observate, al
obiectivelor si al politicii';

informatii suplimentare sau
complementare pe care se sprijina
strategiile intreprinderii financiare
si ponderea finantarii activitatilor
economice aliniate la taxonomie in
activitatea sa globala.

Tabel 4 - Informatiile calitative furnizate de intreprinderile financiare - sintezd

in ce priveste informatiile calitative care trebuie furnizate impreuna cu indicatorii-
cheie de performanta de catre intreprinderile financiare (administratorii de active,
institutiile de credit, firmele de investitii siintreprinderile de asigurare si reasigurare),
acestea se regasesc in Anexa Xl la Regulamentul delegat(UE) 2021/2178.

1 Pentru institutiile de credit care nu au obligatia de a furniza informatii cantitative privind
expunerile din tranzactii.

—mm— (-



Ghid privind utilizarea Codului Roman al Sustenabilitatii

Alte informatii

Entitatea va prezenta orice alte informatii si va incarca orice documente suplimentare
relevante cu privire la indicatorii cheie de performanta ori la informatiile calitative
care trebuie prezentate impreuna cu acestia.

|
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Indrumare

Pentru informatii cu privire la Codul Roman al Sustenabilitatii si criteriile de raportare
incluse in acesta, va rugam sa accesati sectiunea Descriere din cadrul Platformei
Codului.

Pentru informatii care privesc beneficiile utilizarii Codului Roman al Sustenabilitatii,
accesati sectiunea Beneficii din cadrul Platformei Codului.

Pentru informatii referitoare la entitatile care raporteaza conform Codului Roman al
Sustenabilitatii in mod voluntar sau in baza unei obligatii legale, accesati sectiunea
Cine raporteaza din cadrul Platformei Codului.

Pentru informatii care privesc modalitatea de creare a unui cont in cadrul platformei
Codului, precum si pasii necesari pentru completarea unui raport, accesati sectiunea
Cum se utilizeazd platforma.

Pentru raspunsuri la intrebarile uzuale ale utilizatorilor Codului Roman al
Sustenabilitatii, accesati sectiunea Intrebdri frecvente din cadrul Platformei Codului.

Pentru orice alte nelamuriri care nu isi gasesc raspunsul in sectiunile indicate mai
sus, va rugam sa folositi urmatoarele date de contact:

Telefon: 021 314 34 00 / int. 1462

Email: codsustenabilitate@gov.ro

|
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Corespondenta dintre Criteriile Codului si
indicatorii de performanta GRI

Tematica Criteriu Indicatori de performanta
Strategie Criteriul 1.

Analiza strategica si actiuni

Criteriul 2.

Materialitate

Criteriul 3.

Obiective

Criteriul 4. GRI-SRS 414-1 Furnizori noi care au

Complexitatea lantului fost evaluati folosind criterii sociale

valoric GRI-SRS 414-2 Impact social negativ

in lantul de aprovizionare si actiuni
intreprinse

INEGEEE RIS Criteriul 5.

proceselor Responsabilitate

Criteriul 6.

Reguli si procese

Criteriul 7.

Control

Criteriul 8. GRI-SRS 2-19 Politici de remunerare

sistemul de stimulare GRI-SRS 2-21 Rata de compensare
totala anuala

Criteriul 9.

Implicarea partilor

interesate

Criteriul 10.

Inovatie si management de

produs
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Tematica Criteriu

Mediu Criteriul 11.

Utilizarea resurselor
naturale

Criteriul 12.
Managementul resurselor

Criteriul 13.
Emisii relevante pentru
clima

Indicatori de performanta

GRI-SRS 301-1 Materiale utilizate in
functie de greutate sau volum

GRI-SRS 301-2 Materiale reciclate
utilizate

GRI-SRS 302-1 Consumul de energie in
cadrul entitatii

GRI-SRS 302-4: Reducerea consumului
de energie

GRI-SRS 303-3 Captarea apei
GRI-SRS 303-4 Evacuarea apei
GRI-SRS 303-5 Consumul de apa

GRI-SRS 304-2 Impact semnificativ al
activitatilor, produselor si serviciilor
asupra biodiversitatii

GRI-SRS 306-3 Deversari semnificative

GRI-SRS 305-1 Emisii directe de GES
(Sfera 1)

GRI-SRS 305-2 Emisii indirecte de GES
din energie (Sfera 2)

GRI-SRS 305-3 Alte emisii indirecte
de GES (Sfera 3)

GRI-SRS 305-5 Reducerea emisiilor
de GES
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Tematica Criteriu Indicatori de performanta

Societatea Criteriul 14. GRI-SRS 2-7 Salariati

Drepturile salariatilor GRI-SRS 2-30 Contracte colective de

Criteriul 15. munci

Egalitate de sanse
GRI-SRS 405-1 Diversitatea organelor

de conducere si a salariatilor

GRI-SRS 405-2 Raportul dintre salariul
de baza si remuneratia femeilor fata
de barbati

GRI-SRS 406-1 Incidente de discri-
minare si actiuni corective adoptate

GRI-SRS 403-9 Accidente de munca

GRI-SRS 403-10 Boli profesionale

Criteriul 16. GRI-SRS 404-1 Media anuala a orelor
Calificari de formare per angajat

GRI-SRS 404-3 Procentul de angajati

care sunt evaluati in mod regulat din
punctul de vedere al performantei si
al dezvoltarii carierei

Criteriul 17. GRI-SRS 410-1 Personalul de

Drepturile omului securitate instruit in ceea ce priveste
politicile sau procedurile referitoare
la drepturile omului

Criteriul 18. GRI-SRS 413-1 Activitati cu implicarea

Cetatenie corporativa comunitatii locale, evaluari de
impact si programe de dezvoltare

Criteriul 19. GRI-SRS 415-1 Contributii politice

Influenta politica

Criteriul 20. GRI-SRS 2-27 Conformarea cu legile si

Conduita conform legii sia  alte reglementari

Hiniilor directoare GRI-SRS 205-1 Activititi evaluate
pentru riscuri de coruptie

GRI-SRS 205-2 Comunicare si instruire
cu privire la politicile si procedurile
anticoruptie

GRI-SRS 205-3 Incidente confirmate
de coruptie si actiuni intreprinse
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